COMPUTERWORLD 


A SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Orwell 
visszatér? 


Európai jogvédő körökben aggoda- 
lommal figyelt törvónyjavaslatot foga. 
dottol május elején a EU miniszter ta 
nácsa, majd az Európa Partament is. 
Az Entopol 98 elnevezésre haligató 
Jogszabály a kormányzatok telderíté. 
sídohallgatási jogait — az 1995-ben el- 
togadott Enlopolt — kiterjeszti a mo- 
dem adatkommunikációs formákra, igy 
az internetes adatcserére is. 

Tább jogvédő szervezet is aggodat 
mait hangoztatta a javaslattal kapcso- 
latban. még annak eltogadása előtt A 
Freedom For Links weben közzétett 
közleménye szerint például a Nagy 
Testvér Brüsszelben ólákodi , és al 
tól tart, hogy a törvény megnyitja az 
"Utat az állampolgárok folyamatos meg- 
figyelése előtt, lehetővé téve a me- 
gánéletbe való beavatkozást. Titako- 
zásuknak adtak hangot az európai in- 
ternetszolgáltatók is. Súlyos alkotmá: 
nyossági aggodalmakat" emlegetve a 
10 ország 500 szolgáltatóját tömörítő 
EUrOlSPA visszautasította a határoza 
tol, az adatvódolammei kapcsolatos 
komoly hiányosságai miatt. Azt et kífo- 
Gásolta az Eurol$PA, hogy a javaslat 
Európa parlament megszavazásakor 
a képviselők háromnegyede hiány 
zott így kétséges, hogy a törvénysző- 
veg alapos ellenőrzésen ment át. 

Az EU illetékesei szerint az eredeti 
lárvány is csak arról szólt, hogyan le 
het törvényesen lehallgatni a távközlé. 
51 üzeneteket a bűnüldözésben Ugy 
Vélik, a határozat csupán a természe. 
tos egyensúlyt teremt meg az egyén 
"Magánélethez való joga és a bűnűldő- 
TŐ szorvek érdekel között A jogsza- 
bály egyelőre nem kötelező érvényű 
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Béreljen alkalmazást! 


Huszonöt cég részvételével konzor 
ium alakult, hogy elősegítse 
mokban létező, de 
lehetőségek előtt álló alkat 


vice provider) piac fejlődését. Ezek 
áltatók 
tak bért 


áló egy összegben fizetne a szoft 


a szol alkalmazásokat adi 


Ahelyett, hogy a felhasz 


verlicencért, szabott havi díjért az 
férhet az 
álkalmazásokboz; ezeket a szolgál. 
zámítógépein, a saját 
ja kar 
A már meglévő felhasználók 
szerint ez akár 30 százalékkal ís 
kkentheti az alkalmazások költ 
ik az alkalma. 
zásszolgáltatók rejlik 
ugyanis nincsenek. szabványok 


ntemeten keresztűl hoz; 


tató a saját 


telephelyén üzemelteti és ta 


ban 


ségeit. A probléma c 
elérésében 


árképzésre, a bíztons 
si szintekre, illetve arra, hogyan 
továbbítsák az adatokat az alkalma. 
7ás- és az inten 

Ezekre 
megalakított. Application 
Provider Industry 
ta 
találhatunk, mint az ATAT, a Com. 
pag, az IBM vagy a Sun. A tömörül. 


aszolgá 


keres megoldást a most 
Service 
Consortium, 


között olyan illusztris cégeket 


lés céljai — mint azt Traven Gruen 
Kennedy elnők kifejtette a Net 
Worldelnterop kiállításon mondott 
beszédében - magukba foglalják kö- 


zös definíciók kite a szol 


gáltatók számára, kutatások szpon: 


zorálását, nyíli szabványok és irány 


elvek kidolgozását, . Jegjobb gyakor. 
latok" terjesztését. illetve szolgálta 
tó szintek bevezetését és a szolgál 


tatók besorolásának elvégzése 
A Forrester Research kutatótmté 
zet szerint éppen megfelelő időben 
alakult meg a konzorcium a ma 
még gyakorlatilag mérhetetlenül k; 
csi piac 2001-ben már 6.4 milliárd 
dollár forgalmat fog generálni. A 
Hurwitz Group elemzője, Bíll M. 
tarelti is úgy a zabolátlan piac 
ra ráfér némi egyöntetűség. Vannak 
égek. amelyek már elmozdultak 
ebbe az irányba, de még nem n 
vezik magukat alkalmazásszolgálta 


tóknak. Van vis 


Jogi viharok 
az Olivetti körül 


Többírontos támadást élt meg az 


Olivetti, miközben a Telecom Italia 


aján 
) ép: 


A luxemburgi székhelyű 


megvásárlására tett ellens 
ik. határideje (május 


leján 
pen leján, 


dmont 374 miliárd lírás (207 


millió. dolláros) kártérítést követel 
az Olivotti-cs ól, mert azok 
1997-ben. — az Ölívetti Personal 


Computer eladásakor — hamis pénz 


ügyi adatokat adtak a vállalat gaz 


dasági helyzetéről. Alig cáfolta ezt 
az Ölivetti, amikor az amerikai 
250 milliárd lírás 


követelést nyújtott be hasonló okok 
ból, ugyanis a cég 80 száz 
Picámont tulajd 
azral védekezik, ha 
akarja. másra 
fe! a me 


alékban a 


y a két cég így 
tani a felelős 


gvásárolt Oliver Per 


Ter 


Az Olivetti ) 
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Computers csódjéért 
rányt kavart az ol; 
szervezet, az Adudte 
amikor bennfent 
mel És hamis üzleti adatok közzi 
telével vádolta az Ölívetti-csoportot. 
A panaszt a Tecnost cég részvénye 
yűjtották be, akiknek az Ölt 
vetti azt javasolta, adják el részvé 
nyeiket 5400 írás árfolya; 
részvényeket visszavonja a forga 
lomból. Ehelyett az Ölívetti nem 
sokkal később bejelentette a Tele 
om Italiára tett ajánlatát, mire a rá. 
szedett részvényesek a Te 
papírok árfolyamának 10-szeresére 
ugrását konstatálhatták . (Mai értékü; 
61.418 lírai 
1DG News Sc 


zakértő disztribútor a teljesség igényével, 


5 Budapest, Etele út 68. 


latirányítási rendszerek bérlésének 4 : 
ez azonban különbözik a k RF 
kus alkalmazásszolgáltatástól, mi B x ak 
rendszerint hagyamányc úak A általk 
helyezési (outsourcing 1) 

ként kezelik iség. M. 

Martorelli szermt a felhasználók n 

kal is meg kellene értetni az alk h 4 
mazásszolgáltatás előn Sokan ! mik 
ugyanis nem tudják, hogy ez 


Jövőre lelassulnak 
a PC-eladások? 


Bár az idei 


itumál ti 


leg prognoszti 


eladásból származó bevételt m 


ráltak szalék 4. 
meg ékhoz képest), ! mitanak BA 
az IDC a számítógép-eladásokból ! tel na 9.k 
származó bevételek meredek zuha- ) d 


nását jósolja 1999 utánra 


A Microsoft nyílt 
forráskódot fontolgat 


A Línux-mozgalom hatására a Mic [ Microsoft 
rosoft - bár továbbra sem híve forráskód ingyencs kő: 4 
lognak - gondolkozik egyfajta nyilt ) azt visz prótálják eldönt 
forráskódon, közölte a közelmúlt y a forráskód ét leh 
ban a cég elnöke, Steve Ballmer. A ) u 1 
cégvezető végeredményben csak az ! képe be : te ni 
áprilisi WInHEC konferencián fel 

vetett gondolatokat szőtte tovább. A 10G New 
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Virtuálisan az Internet összes forgalma 


Cisco rendszereken keresztül zajlik 


V/ 


Az INTERNET megváltoztatja ahogy REGISZTRÁCIÓ: "TECHNOLÓGIAI TERÜLETEK: 

lünk, dolgozunk, tanulunk és játszunk E-mail: ksosígcisco.com, Tel.: 235-1154 s 3. rétegbeli technológiák 
Hogyan? Megtudhatja, ha megtisztel Fax: 235-1111, Internet: www.cisco.hu 0 Tárcsázás/hozzáférés 
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Kempinski Hotelben a Cisco és kiemelt 6 Kormányzat 6. Biztonság 

partnerei 12 szekcióban megtartott 6 Közoktatás 9. Garantált sávszélesség/multímédia 
70 előadásából. Az esemény védnöke e Pénzügy 9.  Hálózat-felügyelet 

s a nyitóbeszédet tartja: Göncz Árpád e Ipari felhasználók 9. Általános hálózati témák 
köztársasági elnők. e E-commerce megoldások (A részvételi díj 20 000 Ft.) 
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Biztonságos internethasználat — 
Border Manager (Csárián Sándor) 

Hálózati napok az IBM-nél 
(Kelemen Zoltán) 

ítkezés Axis módra — 
Adattárházak (Kelemen Zoltán) 

Meredek felfutás az adatátvítelben - 
Matáv-számok (Mallász Judit) 

Arccal a SAN felé — IBM Storage 
(Schopp Attila) 

Fladja Matáv-részvényeit az APV RL. 
(Mallász Judit) 

Új disztribútor — Datrontcch 
(Csórián Sándor) 

Magyar diák sikere 
(Révész Gábor) 


(Csórián Sándor) 

Kényelmes webgazdálkodás 
(Kelemen Zoltán) 
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(Schopp Attila) 

Megnyílt a Passage 
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(Révész Gábor) 
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Craig Barrett szemével 
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HARDVER 


Színes forgatag — 
Epson és Minolta színes nyomtatók 
(Horváth László) 
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Tudományegyetem Könyvtárában 
(Zimányi Katalin) 


Dataware-rendszer a Janus Pannonius 
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Tózsáére megy a Be J metazrézáltatászttni kzge szdéetés 


A Be Software benyújtotta sz 
ére viteli kérelmét az amerikai 
tözsdefelügyeletnek. A néhány bó. 
napon belül esedékes részvény 
kibocsátástól a kézieszközöktöz 
oparációs rendszert kifejkesztó ceg 
57.5 millió dollároyi tőkét eemél, 
A kibocsátási kérelemben úgy ha: 
tározta meg célját. bogy a Be 


LAH texhomópákkal felvértezett 
híváskezeló kázpaztokon ál a fel 
használók a telefon szótam ad- 
hatnának. utmézásokat. a számrtó 
gép neveket és számokat odvas 
hatna ídd" csaknem emben tan 
goz alkalmas keze egyes [nedítá- 
si feladatok elvégzésére: szóbán 
] lehetne kercsési utasításokat made. 

5 azoka a számítógép kogjka ke 


Operációs Pendszer az intemenes [ teséssé atakítazá 


készülékek chsó számó remászer- 
szoftvere legyen. latemmetes ké- 
szülékem olyan eszközt ért, amely 
föként az intemet elérésére. És 
ezen keresztül webes tartalom, 
szolgáltatások és . alkalmazások 
igénybevételére való. Ilyen eszköz 
lehet az olcsó PC. a termánálok, 
az intelligens kézi eszközök. A Be 
diszíribútorokon, viszomteladókon 
És a weblapján ár értékesíti a Be 
0$4. Mosz arra törekszik, bogy 
egyezményeket írjon alá OEM 
ekkel és készülékgyártőkíszi, bogy 
azok adják együt a Be 0$-4 esz. 
közeikkel, A Be az intemet fejlő- 
désére alapozza a givőzét: az IDC 
számításai szeritt 2002-ben már 


557 millió intemetes készüléket 


adnak el (nem számítva a PC-ket) 
a tavalyi $.9 millióval szemben. és 
addípra már több mint 150 milló 
ilyen eszköz lesz használatba 
szerte a világon. 


Intel-váltalat 
beszédtelismerésre 


Egy hónapja az Intel 30 milió 
dollárt fektetett a Lernout áz Haus. 
Pie belga szoftvergyártóba, most 
pedig közös vállalat alapítására 
határozta el magát. Az 51 szá 
zalékban Intel- és 49 százalék- 
ban LAH-tulajdonú vállalkozás 
szoftvercég  beszédfelismeró és 
nyelvi technológiátt építi be elekt- 


ronikus kereskedelmi és telefóniás 


alkalmazásokba. A fő feladat a hí 
váskezelő központok automatízá 
lását elősegítő szoftverek kidolgo- 
ása lesz; ettől az Intel leginkább 
azt reméli, hogy hozzájárulhat ter 
vezett  webhosting — szolgáltatá- 
sainak sikeréhez. (intemmet Data 
Service központokat akar létre.) 
hozni, a azokon más cégeknek — 
elsásorban elektronikus kereske. 
delmi céllal — webtartalmat tárolni 
És továbbítani) Az ezekbez 2 


12 LAPVPERC 
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Chipkartya 
) mint menetjegy? 


) Rottanánszerú fejlődés előtt áll a 
[ dámegköztekedés jegyért bizni 
váli chipkártyák piaca Európáhan 
állapítja meg a Dutamonsuor új ta- 
malisánya, A piac 3003-ra eléni az 
1.4 milliárd doltáros szirtet; a nő- 
vekedéshez hozzájárul a kontak 
tus nélküli káryyák terjodése és a 
! tranzakczók sebességének javul 
§a. Franciaországba már folyik 
egy kísérteti projeir; ebben a pos 
ta, a párizsi metrót üzemelitő 
RATP, a frzacia állami vasút (az 
SNCF), a Société Générale banik 
valamint a Le Groupe Caisse 
d"Eparzne vesz részt. A Madoss 
cég által kínált kártyák koataktas 
nélkül és keolvasóbza ís használ 
hatók. Egy másik kártyagyártó, a 
Gemplus szerint a közlekedésben 
használatos kártyák száma évente 
70 százalékkal növekszik, miköz. 
ben a chipkárnyák teljes piaca csak 
138 százakékíal bővül évente. 


) Védelem a portó ellen? 
] 

Giobála intermettartajom értékelő 
rendszer bevezetesét azcegalm, 
za egy új szövetség. a nagyrészt 
európai vállalztokból alakult la. 
temet Content Rating Asociatson 
) UCRA). Egyszerre védené a gyer 
mekeket és a szólásszabadságot 
A lérthozanóó rendszer a fecrea 
tuonal Softuarc Aövtsory Coxmcil 
tartalomértékeiő . rendszeséns 
Pal majd, a a mezielerség, 
a nyelv és az erószak szerint é 
tékeli az oldalakat Az ICRA tagja 
az AOL Europe, 3 British Tele 
communication. a Cabbe 4 Wire 
less. a T-Onlinc, a Bertelsmann 
Foundation, a Microsoft és az 
IBM, de újabb tagok jelentkezését 
ús várják. 


Ara, 
20 LappERC 
taa) 


Border Manager 


Biztonságos internethasználat 


Harmadik alkalommal szervezett 
technológiai tájékoztatót az újság; 
íróknak a Novell magyarországi 
képviselete. A téma ezúttal a Bardor 
Manager 3.0 volt, amely a válla 
tatok intemethasználatáhhoz hivatott 
segítséget nyújtani. 

Az Enterprise Edítion a követ. 
kező, külön-külön ís megvásárolha. 
tó modulokat tartalmazza: Firewall ! 
Services 3. VPN Services 3; Authen. 
ticatjon Services 3; Fastcache Ser 


! 

hi 

esti ] 

Valkosszóyi közgggoszáhászátb ) 
ja az NDE, így egyetsa bejelent 

ásatási, szolgáltatást ) 

te vehet a felhasználó, A vé. ) 


kezéssel 


Saját intranet mellett és nyilvános 
internetkiszolgálóval rendelkező cé- ( 
gek használják. Az illetéktelen 

záfé 


setben az intranete 
is célszerű lehet egy védőgát b 
Iítása. A Border Manager vé 


Május 1 pítsúnk. adattárhá 
at" címmel rendezett konferenciát 
Axis Számítástechaikai Kft, D/ 
tán Keszter Zsusat (Gant. 

Group) tartott előadást az adattár 
házak építésének hasznairól és kc 
ká. I. Keszlet szerint az , adat 
RDBMS pszcon" az Orascie 

IBM DB: zák a vezető szi 
pet. a Sybase egy csoportban ts 
Iható a Redbrickkel. a CA-Ing 
zel. játékossal a 


Informix az álmc 
között f. 


ő kockázati ténye 
k közül különösen fontos a bev 


teljes vállalazot le 


áz építése legalább egy évig 


EST ZfDE 


a hálózati architektúra két szintjén 
működik: a legfelső, az alkalmazás 
szintjén a proxyt, a hálózati szinten 
pedig a címfordítást, a csamagszú, 
rést. alkalmazza,  Felkészítették a 
közismert. betőrési technikák. (túl; 
méretezett ping, portpásztázás, ha- 
mis nyugtázás stb.) felismerésére. 

Nálunk még viszonylag kevesen 
használják a virtuális magánhálóza 
tot (VPN-1) az interneten való bíz. 
tanságos . kommunikációra, pedig 
olcsó, és megfelelő konfigurálással 
biztonságos kapcsolatot teszt lehe. 
tővé a távoli telephelyek között. A 
VPN modul tartalmazza a kialakítá; 
sához szükséges eszközöket, vala- 
mennyi Windows operációs rend: 
szerhez rendelkezik ügyfélszoftver. 
rel. Az exportváltozat 40 bítes, az 
amerikai piacra készülő 128. bites 
titkosítást alkalmaz, de bizonyos 
ügyfélkör (bankok, egészségüg 
tézmények) nálunk is hozzájuthat. 
nak a 128 bites véltozathoz. 

Általát 


a proxyn az intemet:hoz. 


Adattárházak 


További fontos tényezőnek 
ckintette ok minőségének 
kérdését — nehéz jó megoldást talál 
ni hogy milyen forrásokból, 
milyen gyakran, és milyen tisztító 


mechanizmusokon ket 
zük be az adatáinkat 
GannerGroup munkai 


sztül szerez. 
tette hozzá a 


A Garner elemzője a kockázati ) 


tényezők közt említette meg a meta 

lok. hiányosságainak problémá 
át, a nem hagyományos tervezésből 
eredő nehézségeket ís. 

Viniczay Zzolt, az Axis munkatár. 
sa a Sybase Warehouse Studio me 
todológiát és adattárház. platformot 
ismertette. Viniczay szerint a cso. 
mag segítségével komplett adattár: 
házak tervezhetők, megvalósítható 
a különböző adatforrások. integrá, 
ciója. kezelése. megjel 
ügyelet 

A Studio csomagra az Axis a 
os által gyárott CognoSujte 


nítése és fel. 


úzleti elemző eszközt ajánlja, ezt 


záférést gyorsító kiszolgálót értik, 
4 csomag ezt a funkciót ís tartal: 
mazza. A proxy nemcsak a cégen 
belülről az internet felé irányuló ké; 
réseket gyorsítja, használható a kí. 
vülról étkező kérések jobb kiszolgá- 
lásához, ezt nevezik inverz proxy 
technikának. 

Bármilyen irányból jelentkezik be 
a felhasználó — web vagy VPN ügy 
félként, a LAN hálózat felhasználó. 
jaként vagy távoli eléréssel —, a jo- 
osultság azonosítását az autentiká; 
ciós modul végzi, Ehhez kapható 
egy kiegészítő csomag (Enhance- 
ment Pack), amellyel például korlá: 
tozható a távolról egyidejűleg beje- 
lentkezett felhasználók száma, vagy 
részletes jelentés készíthető a fel: 
használók bejelentkezéseiről. 

A tavaly ősszel megjelent Border 
Manager 3. változata néhány hete 
kapta meg az ICSA (International 
Customer Service Association) biz; 
tonsági tanúsítványát. 


€s.§. 


pítkezés Axis módra 


) rendkészítő és eseti lekérdezéseket 
készítő modulokkai is ellátták. 
Gallnkoffer Gábor, az Axis elő. 
( adója ismertette a Sybase technoló; 
főbb erősségeit. Egyre több bo. 
nyolult kérdést kell feltenni és meg. 
oldani egy vállalatnál, amihez nagy 
adatmennyiséget megmozgató, ko. 
moly erőforrásokat igényló számi 
tástechnikai eszközökre van szűk 
ség, A ma használt pártuzamos t 
rolási és feldolgozási rechnikák sok 
esetben rossz hatékonysággal mű. 
ködnek, ha újszerű, adattárház-tech 
nológián alapuló vizsgálatokat vé 
geznek rajtuk. A Sybase Multiplex 
(TO terméke a hagyományos relációs 
rendszerek tárolási problémáin segít 
azzal, hogy képes újraszerveznű 
több csomópontos, particionált adat. 
) bázisokat; sok terabájtos adatbázi. 
sok, tőbb milliárd rekord és számos, 
egyidejű lekérdezés kielégítő keze. 


Hálózati napok az IBM-nél 


Május 12-én partnerei és ügyfelei 
számára rendezett hálózati napot az 
IBM Magyarországi Kít. Zsoldos 
Gábor, az IBM munkatársa előadá- 
sában a cég elektronikus üzlettel 
kapcsolatos stratégiáít ismertette 

Zsoldos szerint cégük olyan háló. 
zati infrastruktúra kialakításában lát 
jövőt, amely kapcsolt alapú, intelli; 
gens, az ügyfelekhez automatikusan 
alkalmazkodó . hálózat működését 
teszi lehetővé, Az alkalmazás vezet. 
te hálózati elv - az Application 
Driven Networking — szerint az üz. 
leti irányelvek vagy üzletpolitika ín 
formatkai fogalmak szerint fordító: 
dik le, majd tovább kerül a hálózati 
ügyfelekhez és kiszolgálókhoz. Mi- 
vel az üzleti logika lefordítása kiter: 
jedt hálózaton valósul meg, azért 
szabványos kódolás, bizonyos alkal. 
mazások prioritási sorrendjének meg. 
batározása, digitális azonosítás, átfo- 
gó szabványok szükségesek. 

Az alkalmazás vezette hálózatban 
az IT rendszer megfelelően szolgál; 
hatja az üzleti célok elérését. Zsol. 
dos megjegyezte, hogy az AND-nek 
főbb előnyei közé tartozik a vég 
Ponttól végpontig . megközelítés, 
technológiai megvalósítását tekintve 
a. 2210-es, 2212-es és a 2216-os út- 


rányítókban megtalálható Comm 
Poliy. Engine. amely a. csont 
gyonabb osztályozásáén és a annat 
fin érvényesítéséért felel. Ezzel , 
bevezetés olcsóbb lesz — magya, 
ta Zxoldos —, mivel nem lesz szú 
ség külön policy kiszolgálókra A 
rendszerfelügyelotet értelemszerűe 
Tivoli eszközökkel tetvezik megol 
dani, Előadásában Zsoldos hangu; 
yozta az 6-os verziójú internet örv 
tokoll megjelenésének fontosságát 
Ez egyszerűbb hálózatadminisztr, 
cióval, nagyobb biztonsággal és job 
router-hatásfokkal járna, 

Az IBM idei bejelentése szerin 
két irányvonal válik majd. hangsú, 
Iyossá a kínálatban, AZ Etherner 
kapcsolások és az IP-hozzáférés te. 
rületén olcsó és minőségi kapcsol 
sokat, valamint AS/400-as üzleti al. 
kalmazásokat kínálnak — újrakábe. 
lezés nélkül. Másik markáns vonal. 
ként jelenik meg a kiszolgáló 
könnyített elérése, valamint az ezzel 
összefüggő hangintegráció. A jobb 
elérést további Ethemet. Tejleszté. 
sekkel, integrált adatthang megol 
dásokkal, valamint az $/390 kiszol 
áló gateway javított teljesítménye 
vel érték el. 


KI 


Matáv-számok 


Meredek felfutás 
az adatátvitelben 


Tavalyi első negyedéves bevételeit 
19.8 százalékkal növelve 88.2 mil 
Iiárd forintos forgalmat bonyolított 
le 1999 első három hónapjában a 
Matáv. Ugyanebben az időszakban 
az adózott eredmény 29.5 százalék 
kal növekedett a tavalyi első ne- 
gyedévihez képest, s elérte a 17.1 
milliárd forintot, 

A belföldi tívközlésből származó 
bevételek növekménye 1998 első 
három hónapjához képest 18 száza. 
lék. s ezzel ez a szegmens a teljes 
bevételek 58 százalékát képviseli. 
A vezetékes telefonvonalak szám 
48.500-zal emelkedett, s ezzel az 
előfizetők összlétszáma — az ISDN 
csatomákat ís belcértve — megha. 
Tadta a 2 millió 693 ezret. Március 
végén a Matáv szolgáltatási terú; 
letén 100 lakosra 35.7 telefonvonal 


JN Stylus Color 


Nyomtatási mód: 
Piezo tintasugaras 


Szoftver környezet: 
Windows 


4 színű tintapatron 


Nyomtatási sebesség: 
3 lapipere 


Felbontás: 720 dpi 


jutott, Május közepén — az éntékesi 
tési akcióknak köszönhetően — a tár 
saságnál több mint 65 000 új vonal: 
igényt tartottak nyilván, 

A mobilszolgáltatásokból . eredő 
bevételek 1998 első negyedévéhez 
képest 1999  márciusának végéig 
28,6 százalékkal növekedtek, s elér 
ték a 174 milliárd forintot. A GSM 
előfizetők száma 89000-rel emelke. 
dett, és megközelítette a 63 ezret. 

A bérelt vonali és egyéb adatátvi 
teli szolgáltatások bevételei az el 
ző Év hasonló időszakához képest 
39.9 százalékkal növekedtek. elérve 
az 5.7 milliárd forintot. A teljes be 
vételből az első negyedévben 6.4 
százalékkal részesült az. adatkom. 
munikáció, szemben a tavalyi első 
negyedév 5.5 százalékával. 


M.J. 


Papíradagolá: 
A/4 automata 
lapadagoló, max. 100 lap 


Interface: ! 
párhuzamos (Centronics)  ./ 


IBM Storage 


PIAC 


Arccal a SAN felé 


Tárolómegoldásairól rendezett szakmai napot május 13-án az IBM. Az eseményt kí- 
sérő sajtótájékoztatón Szabó Balázs, az IBM Magyarország rendszerértékesítési 
igazgatója elmondta: azért van szükség ehhez hasonló rendezvényekre, mert — 
főként az elektronikus kereskedelem terjedése révén — az ipar átlagát meghaladó 
mértékben nő a nagy kapacítású tárolóeszközök iránti igény. 


2 IBM stratégiájáról és leg- 

újabb. termékeiről Jean-Louis 

Legrand beszélt; 6 felel az 
EMEA térségben a tárolófelügye- 
leti szoftverek és a SAN-termékek 
marketingjéért. Előadásának közép- 
pontjában a Storage Area Network 
(SAN), a tárolóhálózat állt; ezzel 
kapcsolatos . elképzeléseit . először 
februárban tárta a nyilvánosság elé 
az IBM, és most már bejelentette 
ehhez illeszkedő első termékeit ís. 
Egy kis Piaci kitekintést adva 
Legrand elmondta, hogy míg a tá- 
rolóhardverek ára évente mintegy 
40 százalékkal csökken, a kapacitás 
iránti igény 60 százalékkal nő. Ez 
pedig azt jelenti, hogy a tárolómeg. 
oldások felügyeleti költséget nem- 
hogy csökkennének, hanem inkább 
exponenciálisan nőnek, A költség- 


Eladja Matáv-részvényeit az ÁPV Rt. 


nek több összetevője van: az adat- 
kezelés, az élettartamra jutó teljes 
költség, valamint a rendszerkiesés- 
ből származó többletköltségek. Ez 
utóbbi csökkentésében játszhat nagy 
szerepet a SAN, 

Közkeletű megfogalmazás szerint 
2 SAN közvedenül összekapcsolt tá. 
rolóelemek nagy scbességő háláza- 
ta, amelyet árra terveztek, hogy nagy 
mennyiségű adatot továbbítson gaz. 
dagéptől független, elosztott tároló- 
eszközök között A SAN-nal (ter 
mészetesen a Fibre Channel techno- 
lógiát feltételezve) a háttértárak füg- 
getleníthetők a kiszolgálóktól, ezál- 
tal távolabb — akár több kilométeres 
távolságra ís — kerülhetnek a tényle. 
£cs felhasználás helyétól, és lehető 
ség nyílik az adatforrások platform. 
független kiaknázására, ez pedig az 


Május végén megvételre kínálja a Matáv Rt.-ben még 
meglévő, mintegy 5,75 százalékos részvénycsomagját 
az ÁPV Rt. A vagyonkezelő közel 60 millió darab rész- 
vényt kínál fel hazai és külföldi befektetők számára. 


hazai magánszemélyek 5 mi 

ió darab részvényt jegyezhet- 

nek a május 25. és június ! 
közötti nyilvános forgalomba hoza 
tal során, Túljegyzés esetén további 
7 millió részvény átcsoportosítására 
nyílik mód. A jegyzés legkorábban 
május 28-án zárható le. 

A belföldi. nyilvános. forgalom 
ba hozatal mellett az ÁPV Rt. fela- 
jánl 54606376 darab részvényt a 
Magyar intézményi és nemzetközi 
befektetőknek, Ezeket a papírokat 
az Egyesült Államokban nyilvános, 
a világ többi részén zártkörű rész 
Vénykibocsátással értékesítik. A bel- 
földi magánszemélyek részére fel 


ajánlott átcsoportosítás ennek a rész; 
vénycsomagnak a terhére történhet. 

A jegyzési időszak kezdetekor a 

! részvényeket maximum áron kínál 
ják megvételre. A végleges forga- 
lomba hozatali árat várhatóan június 
3-án teszik közzé. 

A részvényeket csaknem 200 
helyszínen és az intemeten lehet je: 
gyezni. A hagyományos jegyzési el- 
Járáson kívül a hazai magánbefekte. 
töknek módja nyílik gyorsított rész. 
vényjegyzésre is, Erre akkor van le- 
bhetőségük, ha forintbankszámlával 
vagy ügyfélszámlával rendelkeznek 
az értékesítési konzorciumban részt 
vevő bankok vagy értékpapír -forgal- 
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erőforrások. jobb megosztására ad 
módot. A technológiai lehetőségei 
között lesz két-három év múlva a 
valódi adatmegosztás ís: elég lesz 
minden adatból egy példányt tárol, 
ni, mert az minden platformon és 
minden alkalmazásban felhasznál 
ható lesz. A helyi hálózati protokol. 
Tokkal ellentétben a SAN prötokoll: 
Jai a nagy törnegű adat mozgatására 
készültek, így tebermentesíthetik a 
LAN-okar a forgalmat terhelő adat 
továbbítás alól, 

Mindezek alapján a SAN többféle 
úzleti előnyt kínál: nagyobb rendel. 
kezésre állást és adatátviteli sebes. 
séget, jöbb használhatóságot (köny. 
nyebb méretezhetőséget és nagyobb 
távolságokat). központi, biztonsá. 
£05 tárfelügyeletet és a katasztrófák 
elleni védekezés lehetőségét. 


mazók kijelölt fiókjaiban. A gyon. 
tott jegyzés zárása május 27, A bel- 
földi magánbefektetők. kedvezmé. 
nyes lehetősége a halasztott fizetés 
ís, ez maximum 500 darab részvény 
vásárlására terjed ki. Ennek során 
részvényenként 600 forintot kell be. 
fizetni a jegyzéskor, majd a fenama 
radó összeget egy későbbi időpont: 
ban kell törleszteni 

A tranzakció nemzetközi vezető 
szervezője a Credit Suisse. First 
Boston (Europe) Ltd. A belföldi 
nyilvános forgalomba hozatalt kö. 
zösen szervezi a Credit Suisse First 
Boston (Budapext) Rt. és a CA-IB 
Értékpapír Rt. 

A 100 százalékban állami tulaj; 
donban lévő Matáv első részvény. 
csomagját — 301 százalékot — 1993. 
ban értékesítették. A második tranz- 
akcióra 1995-ben került sor, ezután 
az Állami tulajdon 32.7 százalékra 


Az IBM ís elfogadja a SAN fen- 
tú meghatározását, folytatta Legrand, 
de kiegészíti annyíval, hogy a SAN- 
nak központilag  felügyelhesőnek 
kell lennie (erre szolgál a cégnél a 
StorWatch szoftvercsaláá), a külön. 
böző gyártók termékzínek együi 
kell működniük; és az egész rend- 
szer célja szükségképpen az, bogy 
kiaknázza az üzleti információkban 
fejló énékeket, Több célkitúzése is 
van az IBM-nek a tárolóbálózztak 
kal kapcsolatban: a szabványosítás, 
a külső gyártóktól származó megol; 
dások igazolása, valamira teljes kö. 
rű megoldások nyújtása. igen nagy 
fejlődés előm áll a piac, véli Le- ! 
Krand, jelenleg ugyanis még csak az / 
első fázisban vagyunk: ez a SAN 
attached stürage" korszaka. amikor 
a meglévő eszközöket átjárók segít 
ségével kapcsolhatjuk be a mos] 
kialakítandó SAN-ba A második 
fázis — ennek egyes elemei már az 
Év végén megjelennek — a SAN 
Optimízed storage", vagyis a SAN 
ra optimalizált tárolás lesz, amikor 
ís megjelennek az első, a tárolóesz- 
közök közvetlen összekapcsolását 
És a kiszolgálók megkerülését szer- ! 
gáló funkciók. Végül a harmadik (4. 
Tis a .SAN optímized systems", az. 
uz a SAN-ra optimalizált rendszere- ! 
ké lesz; ezt a korszakot a megosztom 
(sharcd) állományrendszer, a SAN 


alapú tárfelügyelet és a valódi adat. 
megosztás jellemzi majd. 


csökkent. Az első két ügyletben 
stratégiai befektetők vásárolták meg 
a Matáv-részvényeket. 1997 volt a 
következő. mérföldkő — a Matáv 
tőzsdére menetele —, ekkor az ÁPV 
Rt. részesedése 5.75 százalékra esett 
vissza. A mostani tranzakció után kö- 
vetően az állam csak az arzmyrész. 
vénnyel rendelkezik majd. A hazai 
és külföldi befektetőknek most fel 
ajánlott Matáv részvénycsomag el. 
adása várhatóan az ÁPV RL idei 
legnagyobb privatizációs ügylete. 

Straub Elek, a Matáv elnök-ve. 
zérigargatója a távközlési társaság 
három stratégiai célját emelte ki 
Növelni akarják a szolgáltarásokból / 
származó bevételeket, világszínvo. 
valú, versenyképes árú termékekkel 
kívánnak a piacon mozogni, továb- 
bá javítani szeretnék a társaság ter. 
melékenységét. 


M.J. 


A technológiai kuzmerztőr több 


terzméktbegelemtés ís kísérte. A SAN 


Da Gateway segítségével IBM 
Sun és HP UNIX-kiszolgálókhoz, 
valaszárú PC-kiszoggálókhor csatla- 
koztadhatók $CSI és Ultra SCSI le 
mezes egyvégek és szalagos táruló. 
renászzrek, így az IBM Versace 
Storage Serve és különféle Magytar 
termékzk. Üvegszálas mdatárvisei 
techaotógia esetén a tárulóeszkóz és 
3 kiszolgálák között $01 zséter lehet 
a távolság; a szímén mest bemmuta- 
tott — hét kzgxz tartalmazó, 100 me- 
patájvmásodperces seheméget nyu) 
tó - IBM Fine Channel Siorage 
Hab révén ez 11 kilométezre nőve; 
hető 


Schopp Artála 


Új disztribútor 


Május 13-án mutatkozott be a 
Datrcetech magyaronzági kép 
visebete. Mut Nagy Pál ügyve 
Tető elmondta, az Angliában 
alapitott cég fokozatoszm ier- 
jeszkzáik Eszópában. ennek a 
folyamatnak a része a belépés 2 
Magyar piacra, Angiiában mun. 
den második eladott PC-ben az 
általuk forgalmazott eszközök 
találhatók. Kapcsolathat állmak 
Minden jelentős hardvergyártó 
val és a Microsoftizi mint alap 
szoftvergyártával 

A bagyozmányos, nagy tötne- 
gű árut mozgató dusztribúciótól 
az énéknövelt szolgáltatások 
irányába. aksmak elmozdulni, 
mert csak ennek van jövője az 
egyre csökkenő árakkal dolgo 
26 hardvezpiacon 

Különösen a hálózat eszkő. 
ZÖK területén látnak jó kehevósé- 
get a növekedésre, a magyar 
vállalkozások egy része ugyan. 
is még mindig mem használja 
ki a helyi hálázzsok minden le- 
heséségét, az imernet és int 
ranet alkalmazása pedig még 
csak a kezőeteknél tart Ezt a 
piacot szeretnék elsésodtban ki. 
szolgálni, olyan neves gyártói 
termékeivel. mínt a Xyia 
Tudják, hogy a magyar pescos 
ís erőn a verseny a disztribibo 
rok közö, a néhány nagy cég 
már évei óta jelen van a pit 
on. mégis bírnak szolgáltasá- 
szik és az általuk forgalmazott 
eszközök minőségében 
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controller kártyával! 


j Akár a né 


] Volt egyszer egy szegény lány, akit pró: 
p batétel elé állíton a király. Az egyik fel: 
adat így szólt: adjál is ajándékot, meg 
nem is. A szegény, ám okos lány fogott 
egy galambot, letakarta egy szitával, és 
elment a királyhoz. Amikor átnyújtotta az 
ajándékot, levette róla a szitát, § a szép 

ajándék nyomban elrőpült. 
Amikor a kormány megállapodott a 
Matávval, hogy átlagosan 10 százalékos 
díjkedvezmény fejében hosszú távon szán- 
dékozik igénybe venni a távközlési társa 
ság szolgáltatásait, ez a népmesei részlet 
jutott az eszembe. Természetesen. mint minden hasonlat, ez ís sántít 
egy kicsít, hiszen mem ajándékról van itt szó, hanem egy lehető- 
ség, egy hosszú távra biztonságot sejtető lehetőség biztosításáról. A 
kormány éveken át tervezi 


pmesében 


igénybe venni a Matáv szolgáltatásait, 
ugyanakkor mem zárja ki. hogy a megállapodásban rögzítettnél ked. 
vezőbb fettételek esetén más szolgáltatóval szerződjön. Kitünreti tehát 
bizalmával a Matávot, ugyanakkor nem zárkózik el az elől, hogy má. 
rök előnyösebb ajánlatát fogadja el. De nézzük me) 


mut ís jelenthet a szóban forgó megállapodás a piac szereplőinek. 
A Matáv szándékai teljesen egyértelműek és érthetőek: minél 
ban bebiztosítani magát. minél jobb pozíciókat szerezni a már- 


már itt lévő versenypiacoa. Nem valószinű, hogy egyetlen piaci sze 
lálna e törekvésekben. A távközlési társaság 
nenedzsment a lehető legjobban el. amikor min 
v helyzetének erősítésére. Talán a: 
a vezetésnek. ha ilyen irányú tárgyalásain szóba 

koncessziós idászak 
séért vagy a vezetétnélküli helyi hálózatok frekvenciasáv 


jainak idő c 


pló is tívemívalót 


atjából a 


den lehetőséget megragad a Mat 


De rajon hogyan éremnek a versem 


árxak? Bizonyára 


dogok. amikor a kormány részéről az egyik piaci szereplő 
ndezni. Tekinthetik czt akár jelzésértékű 


most, 1999-ben, amikor Nyugat-Európában már megvalósult, s ná. 


inet fe 


nk ís küszőbön áll a távközlési piac teljes liberalizációja. Ha be 


akarnk szállni az árversenybe. 


leve a díjkedvezményes szint jelenti 

z kiindulási alapot, r egyes szolgáltatásoknál az is elképzelhető, hogy 

induló, magas nyereségtartalmú termékekkel egyelőre nem 

kező társaság nem tudja felvenni a kesztyűt. 

És au a kormány szerepe a játszmában? Nem vítás, hogy je 
táviözlési szolgáltatásothoz 


v-ménnyel jut a nem kizárt 
y esetenként rosszul jár: annak ellenére, hogy 
mátva hagyta a kaput az előnyösebb ajánlatok előtt. Előfordulhat 
megállapodást mindenképpen kóve. 
az érintet intézmények, még akkor is. ha esetleg 
ban is gondolkozhaznának Feltétlenül jelentős 
sztés beépítése a megállapodásba. Ez 
mintegy két év múlva — a kedvezmé. 
nem lesz követelése a Matávnak a kor. 
emben. De talán az sem teljesen véletlen, hogy a hosszas 
hat követően éppen most kerültek 
amikor küszöbön áll az ÁPV Rt 
részvénycsomagjánat értékesítése. Nem mindegy ugyan. 
a befektetők milyen perxpeirívát lárnak a társaság előtt, szá. 
múthatnak:€ a 


jelenti. h 
hatására 


utolzó Matá 


ra az aláírások, ma 


"mányzati megrendelések tömegére, vagy már mosr 
iáínink, hogy e zsíros falattól könnyen efeshetnek 
lerve teszmek Magyarországon más távközlési társa. 
sázok u, amelyekben szímtén érdeteltek külföldi nagybefektetők, akik 
ugyanúgy órgus szemekkel figyelik a magyarországi piaci lehetősége. 
ket. mint a Matáv meglévő és jövőbeli részvényesei. Előtűk sem lehet 
) elzárni olyan nagy piact szegmeénst, mint a központi költségvetés ín. 
tézményei 
A megállapoás még magyon frász. A Matávnál örülnek, hiszen — 
orárétabb és hosszabb időre szóló megegyezést szerettek volna 
kapnak némi biztosítétot a kormányzattól érkező megrendelésekre. 
Az alternatív szolgáltatók körében pedig - egyelőre tegatábbás — sok 
a bizonytalanság. Vannak, akit keresik a kormánnyal való, számukra 
15 valamiféte biztosítékot jelentő megállapodások kialakítását, músok 
Hvármat. Várják, hogyan alakulnak az erőviszonyok a gyakorlatban, 
valóban van-e félnivalójuk. vagy esetirg nem is billentette a Matáv ér 
a kormány megállapodása még ferdébbre az amúgy sem egészen vír. 
]  színtex terepet. 


Persze vanmat, 


Mallász Judit 


International Science and Engineering Fair 


Magyar diák sikere 


Május 2. és 8. között rendezték meg 
az Egyesült Államokban az Interna- 
tiónal Science and Engineering Fair 
döntőjét. A verseny magyar győz- 
tesének bemutatására május 19-én 
szervezett sajtótájékoztatót Buda- 
pesten az Intel Magyarország (az 
anyacég 1997 óta főszponzora az 
idén ötvenedik alkalommal megren- 
dezett versenynek), valamint a Ma. 
gyar Innovációs Szövetség. Mint 
azt Pakucs János, a Magyar Innová. 
iós Szövetség elnöke elmondta, 
Magyarország hét éve résztvevője a 
versenysorozarnak; erre az Orszá- 


05 Ifjúsági Tudományos és Inno- 
vációs Versenyen, illetve annak eu- 
rópai megfelelőjén keresztül vezet 
az út. A magyarországi versenyen 
tavaly 90 pályaművet bíráltak el, 
ezekből három jutott ki az európai 
versenyre. — Philadelphiában már 
negyvenöt ország 1200 diákja ver- 
senyzett. A magyarok közül Ber 
náth Gábor, a budapesti Deutsche 
Schule tanulója érdemelte ki az első 
díjat — a számítástechnikai kategó- 
riában — $canGuru nevű, PC alapú 
háromdimenziós . szkennelő . rend. 
szerével. Egy általa írt szoftver dol 


gozza fel a normál kamerával fel. 
vett képet, s eredményül egy olyan 
háromdimenziós modellt ad, amely 
bármely intemetbőngészővel meg 
jeleníthető és térben elfordítható. A 
rendszer bármilyen alakzat szken 
nelésére alkalmas, de elsősorban 
emberi arcokra speciadizált. A gyóz: 
tes pályamű június 15. és 17. közöt. 
4 budapesti Gellért Szállóban meg; 
rendezendő VII. Hazai Szellemi 
Termék Börzén szerepel majd, elő; 
zetesen már többen érdeklődtek a 
találmány iránt. 


RG. 


Support Center 


Támogatás a Compag és 
a Novell ügyfeleinek 


Néhány hete írták alá a hazai Com- 
Pag- és Novell-képviselet vezetői 
2zt a megállapodást, amelynek ér. 
telmében a Compag Magyarország 
Kft. megkapta a hivatalos Novell 
Support Center jogot. Lapunk meg- 
hívást kapott a Cormpaghoz, ahol 4 
két cég szakemberei közösen mutat. 
ták be az új támogató központot. 

Molnár Ata a Novell képvisele. 
tében elmondta, hogy hosszó ideig, 
amíg a cég lényegében egyetlen ter. 
méket, hálózati operációs rend- 
szereket készítem, képes volt há; 
rom nagy központtal kiszolgálni a 
vevőit 

Azóta a Novell termékek köre lé. 
nyegésen bővült, az operációs rend: 
szer is sokkal több funkciót tarral; 
maz, és szükségessé vált a megfelelő 
partnerek. bevonása. 1997-ben jöt. 
tek létre az első ilyen központok: 
ezek feladata a végfelhasználók 14. 
mogatásának biztosítása. Most a ma. 


gyar Compag ís belépett közéjük, és 
Jogosulttá vált a Novell Premium 
szolgáltatások értékesítésére. Euró- 
Pában szinte minden Compag-kép- 
viselet rendelkezik ezzel a joggal. 
Horuczi György, a központ veze- 
tője szerint bár eddíg is segítették a 
Compag gépeken Novell rendszere- 
ket használó ügyfeleiket, a szerző- 
dés révén lényegesen kibővültek a 
lehetőségeik, A Novell. Premium 
szolgáltatásoknak három kategóriá- 
Ja van. a 100-as, a 200-as és a 300- 
as, A legmagasabb fokozatban fo- 
lyamatosan kapcsolat van az ügyfél 
Ésa Compagnak az adott céghez de- 
"dikált szakembere között. A szerző- 
dés természetesen nemcsak jogokat 
ad. de kötelezettségeket ís ró a 
Compagra; a Novell elvárja, hogy a 
felmerülő problémák legalább 
nyolcvan százalékát helyben oldják 
meg, és teljesítsék a szigorú szerző- 
dési szabályokat. 


Három, CNE és MCNE minős 
téssel rendelkező szakember alkotja 
a Novell támogatócsoportot. Ók a 
nap 24 órájában közvetlenül fordul 
hatnak a németországi vagy az ame 
nikai központhoz. A Compag által 
működtetett Support Center elsősor 
ban a nagyvállalati ügyfélkört cé 
lozza meg, a kis cégeknek a vi 
szonteladók nyújtják a támogatást 

Mekkora üzlet ez a Compag szá 
mára, kérdeztük meg a bemutató vé: 
gén. A magyar piac kicsi — mondta 
Horvczi György —, csak néhány cég 
územeltet 5000 PCnél röbbet, és az 
1000 PC-nél többet működtető cégek 
szárna is félszáz körül van, Viszont 
ők költik el országos szinten az ín 
formatikára fordítom pénz 70-80 
százalékát. Közel 80 százalékuknil 
működik. valamilyen Novell rend 
szer, erért mindenképpen énlemes 
kiszolgálni őket; 

Csórián Sándot 


TÁVKÖZLÉS 


"nak jól Jött volna a Noxtol, mert 
tai Sprint és az ATET E 


rep jut nekl, Már ma ís számos cég to- 
vábbit hangot nagy távolságú (P-háló- 
zatokon, 12.18 hónapon belül viszont 


miliárd dollárt tesz ki az ipar töles for- 
alma. 

További hirgink 
! www szamltastochnika hu 
Látmátn vrasité netezés 


Kedvezmény a kormánynak 


A kormány 2079/1999. határozata alapján a Közlekedési, Hírközlési és Vízügyi Minisztérium (KHVM), a Pénzügy- 
minisztérium (PM) és a Matáv keretmegállapodást kötött arról, hogy a Matáv átlagosan mintegy 10 százalékos 
nagyfogyasztói kedvezményt nyújt a központi költségvetési intézményeknek. A megállapodás a Matáv összes 
szolgáltatását (telefon, ISDN, Flex-Com, Frame-Flex, VSAT, internet) érinti. 


mértéke $ százalék, ez a táv- 

beszélő-szolgáltatás . forgalmi 
díjára vonatkozik. Lényegesen na 
gyobb kedvezményeket ad a táv: 
közlési társaság a versenyszférába 
tanazó szolgáltatások belépési dí; 
jaira; zöld számhoz például az ere- 
deti díj 60. analóg vonalat kiváltó 
menedzselt bérelt vonalhoz pedig 
az eredeti díj 50 százalékáért jut. 
batnak az énntett szervezetek (ez 
utóbbi a legnagyobb mérték). A 
központi költségvetési intézmények 
a kerotmegállapodás alapján körik 
meg az egyedi szolgáltatási szerző- 
"déseket 

Csizmadia Attila, a PM osztályve- 
zetője elmondta, hogy a tárgyalások 
— az Informatikai és Távközlési 
Kormánybizottság  kezdeményezé. 
sére — még az előző parlamenti cík- 
Tusban, 1998 elején megkezdődtek a 
Matávval. Akkoriban még szó sem 
volt a Matáv koncessziójának eset 
leges lerövidítéséről, következés- 
képpen fel sem merülhetett az a tób- 
bek részéről vádként felvetett gon 
dolat, amely szerint a megállapo- 
dással a kormány valamiféle kom- 
penzációt nyújtana a legnagyobb 
távközlési. szolgáltatónak, . Semmi 
ilyesmi nincs tehát a háttérben, sőt 
az scm felel meg a valóságnak, 
hogy az alternatív társaságok szol 
gáltatásainak. piaci megjelenéséhez 
időzítették a megállapodás aláírását 
Lévén, hogy az ügyben igen sok az 
érintett — a központi költségvetési 
intézményeken kívül javasolják a 
megállapodás kiterjesztését a kor- 
mányhoz nem tartozó államhatalmi 
imtézmények (például az országgyű. 
165). valamint az. önkormányzatok 
irányában —, nagyon gondosan kel- 
len egyeztetni minden apró részle- 
tet, így a tárgyalások elhózódtak. 

A megállapodás határozatlan idő- 
re szól, de a felek minden év szep- 
temberében áttekintik azt. A felül- 
vizsgálatot követően a megállapo 
dás egyoldalúan is felmondható. 
Csizmadia szerint ez ix azt jelzi. 
hogy a Matáv — bár törekedett a mi- 
nél hosszabb időre szóló, konkré. 
tabb megegyezésre — nem kapott 
igazi biztosítékot m hosszú távú 
együttműködésre. 

Jelen megállapodás nem jelenti 
azt, hogy a versenyszférába tartozó 
szolgáltatásokat a költségvetési ín 
tézmények kizárólag a Matávtól ve 
hetik igénybe. tájékoztatott az osz- 
tályvezető, Ha ugyanis valamelyik 
altematív. szolgáltató a Matávnál 


ASS legalacsonyabb 


kedvezőbb ajánlatot tesz, akkor köz. 
beszerzési eljárást írnak ki, amelyre 
a Matávot ís meghívják. 

Crázmadia Attila kiemelte, hogy 
a kormányzat távközlési igényeinek 
kielégítésére vállalkozó társaságnak 

azon túlmenően, hogy a fentihez 
hasonló ménékű kedvezményt ad — 
három alapvető követelménynek kell 
megfelelnie: rendelkeznie kell az 
ország nagy részét lefedő hálózattal, 
a feladat megoldásához kellő el; 
szántsággal, továbbá olyan referen 
ciákkal, amelyek garanciát jelente 
nek u rendszer megbízható működé. 
sét illetően, Véleményük szerint a 
Matáv megfelel ezeknek az elvárá: 
soknak. Minden olyan altematív 
szolgáltató, umely fel tudja mutatni 
ezeket a tulajdonságokat, a kormány 
partnere lehet. 

Mint az már több fórumon ís nap- 
világot látott, a kormányzat az el; 
múlt években mintegy 2.5 milliárd 
forintos tartozást halmozott fel a 
Matávval szemben. 

Ha azt tekintjük, hogy a szóban 
forgó kormányzati intézmények éves 
távközlési költségei mintegy 20 mil 
liárd forintra rúgnak, továbbá a fe- 
lek megegyezése szerint a kedvez 
mény 50 százaléka vehető igénybe 
az adósságok csökkentésére, akkor 
b6.2 évbe telik, míg a teljes adósság 
eltűnik, és a nevezett szervezetek 
valóban átlagosan 10 százalékkal 
olcsóbban jutnak a Matáv távközlé- 
sí szolgáltatásaihoz. 

Csizmadia hangsúlyozta, hogy a 
fenti konstrukció nem érinti a kor 
mányboz nem tartozó államhatalmi 
intézmények, továbbá az önkor: 
mányzatok kedvezményeit, azok rög. 


töm a kezdetektől a kialkudott díj- 
csökkenéssei számolhatnak. 

A kormányharározat énelmébes 
hasonló tárgyalások várhatók a kor. 
Mány, valamint a helyi koncessziós 
társaságok és a mobilszolgáltatók 
közöt is. 

A Matáv elégedett a megállapo: 
dással, hiszen a tárgyalások ero 
ményeképpen a kölcsönös érdekek 
érvényesülnek, hallok Feezkó 
Ivántól, a Matáv kormányzzti osz. 
tályának vezetőjétől. Igaz. hogy a 
kezdeti változat tőbb elemet tartal 
mazon, de végül sikerült megegyez- 
ni egy mindenki számára elfogad- / 
ható verzióban. A tötb mini 1000 
intézményt érintő  díjkedvezmény 
1999. január 1-jétől visszamenőle- / 
Ecsen érvényes. az eddig felhalmo. 
zódott kedvezményeket a Matáv a 
jövőbeni számlákon jóváírja. 

Az altematív társaságok köreiben 
úgy vélik. hogy a mostani megálla- ) 
Podással a kormány a szükségesnél 
nagyobb kedvezményeket ad a Ma 
távnak. Nem tartják szerencsésnek, / 
hogy az országban domináns szol 
gáltató - az, amelyik a telefóniában 
amúgy is kizárólagosságot élvez — ) 
további kedvező lehetőségeket kap. 
Tény, hogy a megállapodással a / 
kormány is jól jár. de járhatott volna 
ennél jobban is, vélekednek a wer- 
senyszféra más szereplőt. li 

Vannak, akik a kormány részéről 
az altematív szolgáltatókkal szem 
beni barátságtalan lépésnek tekintik 
a Matávval kötött megállapodász, / 
ugyanis az tovább erősíti a röbb te. 
rületen amúgy is monopolhelyzet: 
ben lévő távközlési társaság pozí 


cióját Igaz ugyan, hogy a verseny 


elvi lehetőnege - a aydvános telető 
máát koszámétva — továbbra ís adott, 
a jejentűs kedvezményt nyújtó meg 
egyezés szaztun ellentmond a sza 
bad piacnak, ezzel podug az Európai 
Unióban megvakásztó 

Szefiemében sért tekát a megálla 
padás a valóságos versen: 
lását, követke 
nem seg 


eppen 
ú, hancuz épp e 


megnehezit 


a Blenadaen 40 
zérágazgatója azt szeretné, ha a kor 
mmány az ahemnatív szolgáltatókat is 
a tenihez tarsonló hazározatbas ne 
vesíiené. Ez megícielő kereteket 
biztosítana ahhoz. hogy a Novacom 
ts olyan ménkű kedvezményeket 
ajánihasson fel, mint a Matáv. A 
veséngazgató venni öszemépében 
jó irányban haladnak a magyaror 
szági távközlési puac folyamztaz. én 
még a látszatát is kerülni kell annak. 
hogy bármilyen lépés a kberzlizáció 
ellen hathat 

Az Antenna Hunpáriát gondolko- 
dőba ejti, bogy a kormányhatározat 
a mobilszolyáltatókkal való megál 
tapodások batáridejéül 1999. szep. 
tember 1-jét jelöli meg. Nexn tartják 
valószínűnek ugyanis, hogy az új 
DCS 1800-as tár dsg a meg 
nevezet: időpontig fölállma, illerre 
képes lenne a kormánnyal lefolytat 
ni a tárgyalásokat 

Félő ichát, hogy az Antenna Hun. 
gársa és a Magyar Posta 25 százalé. 
kos részesedésével megalakuk 
szság kimarad a megállapodásból 
vélekedik Őri Amdráz. az AH szó 
viváge 


Mailász Judit 


LAN-követés távolról 


Július. 1-jétól ILAN-felügyeleti üz: 
letágat indít a Matávcom, Az új 
szolgáltatással leherővé válik helyi 
hálózatok adat. és hangforgalmának 
távoli figyelése, illetve bizonyos hi. 
bák esetén a probléma távolról ís 
kijavítható. A Matávcom elsőként 
anyavállalatának . helyi . hálózatsát 
felügyeli. 

Bedő Erik verétigazgató egy szűk 
körű sajtóbeszélgetésen elmondta: a 
cégek részéről egyre nagyobb igény 
mutatkozik. arra, bogy hálózatukat 
külső cég felügyelje. Lévén, hogy a 
technika erre már lehetőséget ad, a 


Karcsúsítás 


Év végéig várhatóan 200 dolgozó 
munkaviszonya  szúnik meg az 
Antenna. Hungáriánál. Mint arról 
a Számítástechnika hasábjain már 
több alkalommal beszámolrunk, a 
társaság fokozott szerepvállalásra 
készül a távközlési piacon. Ennek 
elősegítése érdekében az Antenna 
Hungária júniús 1-jéről új szervezeti 


rendben működik, s ez létszámle- 
építést von maga után, A társaság 
mencázsmentje arra törekszik, hogy 
az átszervezések kapcsán megtartsa 
a kvalifikált munkaerót, továbbá 


Matávcom komplex szolgáltatásai ( 
nak részévé teszi a LAN.-felügye. 
letet. A Matávnál összességében 
hozzávetőleg 200 helyi hálózatot kí; 
sémek figyelemmel, ezek között a 
legnagyobb rendizer a vállalat új ! 
központi épületében működik. A 
Krisztina körút 55-ben egyébként a 
teljes hálózatot a Matávcam építet. 
te. A több mint 500 millió forintos 
beruházással 5000 felem: végpont- 
számot alakítottak ki 

Mint ismeretes, a Matávcom ez 
Év márciusában többségi részese. 
dést szerzett a speciális informati. 
kaú megoldásokra szakosodott BON 
Kft.-ben, valamint a strukturált há- 
lózatok építésében járatos X-Byte 
Kft.-ben. Értékelve az első kér! 
együtt töltött hónapot, a vezérigaz 
§stó a cégek közötti kulturális kú- 
lönbségről beszélt, megemlítve a 
Matávoomnál eredendően meglévő 
bürokratikus elemeket. Mindezek 
ellenére. fokozatosan kialakul az 
egység. ami távolról sem jelenti azt. 


hangsúlyt kapjának az átképzések — 
adja hírül az Antenna Hungária saj- 
tóközleménye. só 


hogy a Matávcom beleavatkozna 
akár a BCN, akár az X.Byte életébe, 
hangsúlyozta Bedő. Kifelé egyre ín- 
kább egységesen jelennek azonban 


meg, ami esetenként nemcsak 
Matávcom és holdudvara, hanem a 

) Miráv bevonását ís jelenti az egyes 
projektekbe. 


Az esetleges további akviziciókra 


vonatkozó Újságírói kérdésre vála 


szolva a vezérigazgató csak a fej 
lesztés egyik lehetséges útjakéni em 
A Matás 

a rend. 


Mítette a cégvásárlásokat 
comor a háláratintegráció. 
szenntegráció terén szándéi 
erősíteni, de hogy ezt további cég 
vagy cégek folvásárlása útján. eset 
leg saját erőből érik majd el, egye 
lóre nyitott kérdés. 

A jövő tervei között szerepel egy 
IP alapú alközpont megjelentetése 
Gyártója, a Siemens ez év végére 
ígéri a terméket. s ez várhatóan a jó- 


Í vő év második felében kerül a ma 


gyarországi piacra. 
Egy mondat erejéig Bedő Erik 
visszatért az Info "99-ro. Bár a Ma. 
távoom eddig részt vett a tavaszi vá- 
Sárokon. a cég vezetése már több- 
ször fontolgatta, hogy a rossz inf. 
rastrukrúra mian távolmarad, vagy 
egészen kis terúleten képviselteti 

magát 
Malllász Judit 


TÉNYEK ÉS TRENDEK 


Megszoktuk már, hogy az egy esztendőre szóló előrejelzések általában az év vét 
Franciscói The Industry Standard című lap munkatársai azonban idén áprilisban úgy gondolták, talán érdemes 


Internetes időszámítás 


Hány hónapból áll egy év? 


tokba bocsátkozni az elkövetkező tizenkét hónapot illetően. Az amerikai intormációtechnológiai szakma vezető és 
geit faggatták a közeljövőről. A válaszok közül néhányra valóban érdemes odafigyelni. 


éleménynyilvánítás már maga 
az a tény ís, hogy elsősorban 
az intemetipar szereplőit szólí- 


V 


lották meg a The [ndistry Standard 
Amit a válaszokból köz- 
adunk, az teljesen önkényes válo- 
vatás: 


újságírói. 


idő és hely szabta korlátok 
jözgunk, még ha a végtelen 


dat 


ulió Gomez, a Gomez Návises 
nöke szerint rossz idők járnak a 
ld" brókerekre, biztosítási ügy. 
lókökre, a kiskereskedékre és tár. 
sikra, mert már kezdik érezmű a 
cbükön, hogy a felhasználók fo. 


kozatosan átvándorolnak az interne. 
en tevékenykedő vetélytánszikhoz. 
Reed Hundt, az FCC korábbi elnöke 
jelenleg a Benchmark Capizzi szí 


neiben dolgozik, és azt mondja, 
hogy ha egy éven belűl nem is vár 
ható drámai változás, de mához két 
évre már valamennyi business-to- 
business típusú tranzakció a weben 
vagy webes kiegészítéssel fog bo- 
nyolódni. 

Esther Dyson, az EDventure Hold; 
ings elnökasszonya — szokásához 
híven — rendkívül 
Praktikus. oldalról 
közelítette meg a 
kérdést: véleménye 
szerint áz embei 
most sem tesznek 
mást, mint kutat- 
mak olyan üzleti 
modellek után, me. 
lyek profitot. hoz- 
nak. Thomas Dolby 
Robertson, a Beat 
nik . alapító-elnöke 
állítja, hogy a zene 
a második legkere 


settebb árucikk" a 
weben. Robertson 
meglehetősen nyer 
sen fogalmaz: vér- 
fürdőre lehet szá 
mitani a hagyomá. 
nyos lemezkiadók 
És az intemeten 


Publikálók . közötti 
csatában 

Will. Lansing, a 
Fingerhot elnöke 
szerint a mai álla 
potokra mi sem jel; 
lemzőbb. mint hogy 
lektronikus kereskedők először 
kialakítják termékkínálatukat, majd 
a kínálathoz próbálnak meg 
ne vásártókat szerezni. Lansing 
nem rendelkezik különösebb látnoki 


) rehetséggel, de azt mdja, hogy na- 


obb siker várható el az olyan üz. 
leti modelltől, ahol először begy 


ndszerezik a felhasználói 
gényeket tükröző adatokat, és csak 
atána alakítják ki a termékkínálatot 


rű 
Kobert Metcalfe, az IDG teehnaló. 
iai elnakhelyettese 
Fotó: IDGNS Image Bani) 


kobert Metcalfe, az IDG techno 
légini elnökhelyettese azt mondja, 
hogy az ntemetipar jövőjében csak 
akkar lehet minőségi változásra szá- 


mitani, ha megvalósul a valóban 
nagy sebességű hozzáférés. Ekkor 
jön el a jó minőségű tartalom, a mi. 
nőségi grafika és hirdetés, a valódi 
real-time kommunikáció korszaka. 
Addig viszont marad az e. 
mint az internetes kommunikáció 
legelterjedtebb eszköze. 


/  Aseyboldi szép jövő 


Mi lesz a következő nagy üzlet az 
interneten? Erre a kérdésre is vá- 
) aszt vártak a The Industry Standard 
szakírói, és a feleletek legalább ak- 
kora szórást mutattak. mint az álta- 
lános kilátások firtatásakor. 

Koogle szerint az igazi nagy pénz 
a professzionális vertikális szeg. 
mensekben van. A Yahoo első em. 
bere ide sorolja például az orvosi 
vagy a jogi információval szolgáló 
webhelyeket. Kétségtelen, hogy ép. 
pen e két szakterület mögött jól 
kereső, fizetőképes potenciális fel- 
( használói tábor áll. És az is igaz, 
) bogy üzleti szempontból érintetlen 
területekről van szó, hiszen ezidáig 
a (tanalomjszolgáltatók döntő több- 
sége elsősorban a széles felhaszn 
lót rétegek igényeinek kielégítésére 
törekedett 


Patricia B. Seybold 


Foró: IDGNS Image Ban) 


Hank Barry. a Wilson Sonsini [ akár tönkre is mehet az iparág bár 


Goodrich 4 Rosati médiafőnőke azt 
mondja. hogy - bármilyen bonyo. 
lultan hangzik is — azoké a jövő 
akik az internetszolgáltatók számára 
nyújtanak. szolgáltatásokat. Kiszot. 
sáló üzletágat kell létrehozni egy 
már meglév. xírmális 
kapacitással működő kiszolgáló üz. 
letág számára 

Hal Varian. a Berkeley School of 
Information Management and Sys. 
tema dékánja az nformációgyűjtés. 
ben látja a közeljövő nagy üzletét. 
Ma már az internetem értékesítők 
nek ís feltétlenül tájékozottnak kelt 
lenniük arról, hogy éppen mit csinál 
a konkurencia. Nem különösebben 
nehéz feladat, hiszen az online ke 

) reskodók - éppen a vásárlók ked. 

) véén - precízen feltüntetik áraikat a 

] weben, sőt azt ís, hogy mi és mikor 

) apttató akciós áron. 

Lynda Keeler, a Sony Pictures 

munkatársa az e-mailben látja az 


csak nem n 


intemetűzlet mozgatórugóját. Keeler 
azzal érvel, hogy a weben dolgozó 
kiudók az €-mail segítségével köz. 

vetlenül a felhasználó postaládájáig 
viherik el oldalaikat, és nem kell 
feltétlenül megvárniuk, amíg az ín, 

temethasználó kegyeskedik elfárad. 

ni a kérdéses webhelyre. 

"Hang, hang, és hang..." — mond- 
ja Bo Peabody, a Tripod vezérigaz- 
atója, , Nem lehet eleget beszélni a 
internettelefőnin és a netrádió jelen. 
tőségéről" 

Patricia B. Seybold, a Patricia 
Seybold Group alapítója annak az 
alkalmazásnak jósol szép jövőt, 
amely képes lesz a lehető legkisebb, 
ráadásul mobil intermeteszközön fut. 
ni. és amely lehetővé teszi, hogy az 
intemet szerényen meghúzódva, a 
kulisszák. mögött, minden szemé. 
lyes szolgálatot (naptár, e-mail, fel 
sdatlista, kontaktinformációk, tranz 
akcióbonyolítás és így tovább) elvé- 
gezzen a jövő évezred örökmozgó 
) felhasználója számára. 


/ — Egyévaz interneten 


Azzal kezdtük e heti mondandón 
kat, hogy egy esztendőre szóló jós. 
! latokból adunk ízelítőt. Egy év nem 
nagy idő, de egyre többen 
vannak azok, akik azt mond: 
ják: az intemet történetében 
12 hónap alatt legalább annyi 
történik, mint más területe. 
ken 12 év alatt 

Például egyetlen év ele. 
gendő volt az America On. 
Hne-nak ahhoz, hogy 5 millió 
fővel, 17 milliósra növelje 
előfizetői táborát. És hányan 
akadnak olyanok, akik 12 hó- 
nappal ezelőtt még csak nem 
ís hallottak az. elektronikus 
kereskedelemről? De szá. 
momra a legmeggyőzőbb érv 
az, hogy néhány , intemethő- 
map" leforgása alatt megala. 
kulhat, a tázsdére vonulhat, 
másik cégbe olvadhat, vagy 


yik társasága. Amihez más terü. 
leteken évek kellettek vagy kelle. 
nek. az itt tényleg csak hónapok 
) kérdése 
1 E felfokozott sebességnek kétség. 
telenül megvannak az előnyei, de a 
( hátrányai ís, A két:három éves vál; 
lalkozás vezetője az intermetszakma 
veteránjának" számít, Mintha mmeg 
(is szűnt volna a múlt, csak a jövő 
létezik 
Normál időszámítást vett alapul, 
és nagyon ís földön járó problémát 
feszegeten a közelmúltban Rob En. 
derte, a Giga laformation Group el- 
nökhelyettese és kutatási igazgató. 
ja, a framinghami C/0 című lapban 
közzétett írásában. Ő is az elkövet. 
kező egy év kilátásait vázolta, csak 
éppen nem a webvilágra, hanem a 
PC-plarformok jövőjére koncentrált 
Enderle szerint az előttünk álló 
12 hónapban számos olyan technoló- 


] a billent; 


gén, illetve a következő év elején látnak napvilágot. A San 
(gy esztendő harmadán is jósla. 


kevésbé ismert személyisé. 


amelyek alapvetően  megváltozta, 
ják majd. munkakörnyezetünket az 
elkövetkező három-öt évben. Hóna, 
Pok kérdése, és szállítani fogják , 
Windows 2000-et, Az is ígaz vi 
szot — figyelmeztet a Giga Infor 
mation Group vezetője -, hogy nem 
egy amerikai cég arra az időszakra 
halogatja Windows 2000-es beszer 
Zéseit, amikor már túljutott a 2000, 
Évi dátumprobléma megoldásán, 

Nem is olyan régen még azt pon. 
doltuk, hogy 10 megabájt több, mini 
amekkora memóriára valaha ís 
szükségünk lesz — mondja Enderlc 
Napjainkban az Egyesült Államok. 
ban már akár 150 dollár alatti áron 
ís megvehetjűk a 6.5 gigabájtot, Sa 
ját CD-t és hamarosan saját DVD-I 
is készíthetünk. 

Azt jósolja az elnökhelyettes, 
hogy a felhasználói csatolófelületek 
terén lehet a leglátványosabb válto 
zásra számítani, A Dragon Systems 
és az IBM fejlesztéseinek köszön. 
hetően a ma egere és billentyűzete 
a holnap dinoszauruszává változik 
Nem utópia az az állapot, amikor 
zetet felváltja a beszéd 


felismerő szoftverrel ellátott digitáli 
magnó, A felhasználó egér és bil. 
lentyűzet nélkül is létrehozhat majd 
tetszés szerinti dokumentumokat 


A hordozható PC prototípusa (s 
IBM Japan fejlesztése) 
IDGNS Image ant 


(Ft 


Bátran állíthatom, hogy szűkebb 
szakmám — művelői türelmetlenül 
várják már ezt az időt A száltítók 
nem sietnek a megoldással, pedik 
már milyen régen megfogalmazó: 
dot a felhasználói igény! Mondom. 
csatlakozom a türelmetlenekhez. 
Nem nevezem meg idősebb csald 
tagjaimat (amúgy írástudó, szélesen 
művelt emberek), akik rendszerint 
megmosolyognak, ha ébren és hun 
£osan álmodom a beszédből érő 
számítógépről. Ez egyszer azt kív 
nom, hogy ne nekik legyen igazuk 


gin megjelenésére lehet számítani, 


Zimányi Katafin 


j 
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Az ember telepít 


Az ember — mondanom se kell — 
NT telepít, bár erról lassacskán le 
kéne szoknia. Saját magának, ha 
történetesen nem NT alatt futkosó 
szoftvertermékek nézegetésével ke. 
resne szerényebb összegeket, vélhe- 
tőleg már most se NT-t telepítene, 
de hát ez ábránd csupán. Amúgy 
meg nincs választás, jön u kolléga, 
mulatja, hogy ott a számítógép, itt 
"meg az NT, ezt oda fel. 

Persze az ember rosszat sejt és 
próbálja a dolgot elodázni, ámde a 
kolléga hajthatatlan, a boldog. har- 
monikus élet egyetlen esélyét látja 
az NT-ben, rossz lehet neki, de ez 
már az ő baja. (Mint majd kimutat- 
juk, nemcsak az övé.) Nagyon civil 
a. kölléga; ami annyit tesz, bogy 
használni akarja a gépét, de új isme- 
reteket befogadni semmi szín alatt 
nem hajlandó, ő azt szeretné látni 
a képernyőjén, amit eddig látott, de 
hajszálra ugyanazt, viszont még azt 
is akarja, hogy ne boruljon rá na 
ponta háromszor a tyúkól, ha pedig 
valaki ennyire finnyás, akkor NT-t 
kell kapnia, 

Mese nincs, nekilátunk. 

Windows 95 futott eddig a gépen, 
a merevlemez nagyjából 256 me- 
kás partíciókra volt szétdarabolva, 
egyébként helyesen, persze ezt most 
egyesítenünk kell, előzőleg a do- 
kumenrumokat nyilván. lementjük. 
hajlékonylemezekre, mert normáli; 
sabb eszköz, mondjuk Zip meghajtó 
nínos, mért is volna, a kolléga azt se 
tudja, hogy létezik ilyen. Nem baj, 
megoldjuk, ügyesek vagyunk, lefor: 
mázzuk az egészet NTFS-re, fel 
küldjük a rendszert, minden fáin, de 
ném működik a RAS; 

Próbáljuk jobb belátásra bírni, de 
azt mondja, hogy a Remote Access 
Service, vagy hogy a francba hív 
ják, elíndíthatatlan, mert a hozzá 
tartozó könyvtárak megsérültek, te- 
lepítsem újra, Önmagában a RAS-t 
nem lehet újratelepíteni, vagy leg- 
alábbis én nem találom a módját. 
de sbaj, legfeljebb fölmegy újra az 
egész 


Másnap ez is megtönénik, viszont 
most meg a hálózati kártyát nem lát; 
Ja a dög. Eddíg látta, most nem lát- 
Ja. Illetve: ott van a neve a Network 
Panelben az Adapters fül mögött, 
Viszont mégse látja, mert az Event 
Viewer szerint a kártya, ba van 
ilyen egyáltalán, nem működik. 

Ami ezután jön, az azért szép, 
mert minden változtatás után újra 
kell indítani a kasznit. és ez olyan, 
mintha egy öreg kandisznót próbál- 
Mánk kítessékelni a pocsolyából, 
megoldható, de némiképp viszi az 
ÍdőL És persze a helyzet nem javul 

Most akkor meg kéne nézni, hogy 
1em IRO konfliktus van-e a háttér- 

azaz kivenni az özönvíz előtű 

és ellenőrizni a jumpereit. 

hát ez reménytelen. legalább 

9gy tucatszor telepítettűnk NT-t és 
Az Auto Scan mindig helyesen adta 
Meg a paramétereket, most mért 
Volna másképp; Persze mért ne mű- 


ködne az a kártya, ami eddig műkö. 
dön, ergo mégis ár kell nézni, ám 
ezi csinálja csak a Lajos, 6 vastag 
tudományú ember, afféle informa: 
tikai vendégművész, ha valamihez 
nagyon nem fúlik a fogunk. jön 2 
Lajos, Addig is felrakjuk a kolléga 
kedvenc vackait, Office meg Imer- 
net Explorer, visszatesszük a doku 
menturmuút, a vírusírtóját meg a ha- 
sonlókat. Volna itt más ís, például a 
Word Viewer, ami lehetővé teszi, 
hogy a kolléga a Word 97 állomá. 
nyult megtekinthesse, arról ugyanis, 
hogy ő maga ilyet használjon, lehe. 
széltük, ezi — néhány hasonló cuccal 
egyetemben - Zip lemezen szállítot; 
tuk a belyszínre, hoztunk meghajtót 
is, de először telepíteni kéne az 
lomega drivercsomagot, azt tehát le 
kell töltenünk. 

Jón is, de iszonyú lassan, másfél 
óra alatt csorog le a négy megabájt, 
közben besötétedik, már minden új- 
ságot kiolvastunk, éhség gyötör, és 
€gyre kevésbé szeretjük a kollégát, 
de végül befejeződik a letöltés, tele. 
Pítünk, újraindítunk. lefagy. Újrain 
dítunk VGA módban, lefagy. Újra. 
telepítjük az NT-t, lefagy. Újratele. 
Pítjük egy másik könyvtárba. le. 
fagy. 


léga ekkor fölpanaszolja, hogy ezen 
számítógép vásárlását a jelen napló. 

Jegyzet szerzője javasolta három 
esztendeje azzal, hogy ez hosszú 
ideig gÉp lesz. Most telt le az a 
hosszú idő" — szól Lajos, aki amúgy 
rendszergazda valamelyik egyete- 
men, azaz komoly ember, fontos 
igazságok tudója, úgyhogy mostan. 

tól három boldogtalan személy bá 

mulja a számítógépet, a kolléga, La- 
jós. és szerénységünk, közben múl 

nak az órák, a hálózat továbbra sem 
működik, végül a kolléga kiveszi a 
szekrény aljából a húszas években 
gyártou írógépét és a billentyűk kö- 
2be csap. 

Az informatika nyájának egyik 
báránykája végleg elveszett. Más 
nap ugyan már működik a rendszer. 
de a kolléga többé nem hisz neki. 

Lou Gerstner próféciája igazoló- 
dott a szemünk láttára The PC era is 
over. 


Postie v4 


Az a gép egyébként egy vagy két 
évvel fiatalabb, mint az enyém, vi 
szont ma már csakugyan ócskavas, 
ellentétben a jó öreg Godzillával. 
aki ma ís kíváló egészségnek ör. 


Este tíz van, és be kell látnunk. 
hogy kezdődhet előlről az egész, ne. 
veretesen a merevlemez leformárá- 
sával és minden egyes bit újratele- 
pítésével, helyesen éreztük tehát, 
hogy az egészbe nem kéne belefog- 
ni, de most már mindegy. Találunk 
két üveg bort a sarokban, nem nagy 
eresztés, azért az egyiket megisz- 
szuk. Éjfélig megisszuk a másikat 
ús, sódigm a rendszer együtt áll, 
csak persze a hálózati kártyát nem 
Tátja, sebaj, holnapután eljó Lajos, 

Két nappal később csakugyan a 
ép előtt találjuk Lajost és megálla: 
pítjuk, hogy Lajos ennek nem örül. 
Kilejezenen boldogtalan adófizető 
benyomását kelti most a Lajos, pe- 
úg 6, mint mondtuk. igen nagy Hi 
dosányú és nagy 
mély, most épp azt tanácsolja a köl- 


ézának, mega 
gépét Él egyben hajtas ká. A köl. 


vend, igaz, néha megszakítja a rend: 
szerindítást és kezdi előlről, de hát 
egy bizonyos koron túl mindenki- 
nek lehetnek rigolyái. Most speciel 
nem nagyon működik, ha elindítok 
egy GUI alatt futó alkalmazást, a 
shell kiakad. Nem teljesen, épp csak 
annyira, hogy utána ne lehessen 
használni, ez persze nem Godzál- 
1a sara, hanem különféle buggyant 
programoké, amiket rápakoltam, a 
közeljövőben alighanem újabb kí- 
Eunézás lesz esedékes, (Zavartala- 
nu futnak viszont a konzolalkalma- 
zások a bash, a FAR, a Lynx és a 
VIM, amiben ezt a szöveget is írom. 
nem véletlenül kedvelem én ezeket 
annyira.) Godzíllával tehát továbbra 
is jól megvagyunk együtt, ximúlis 
simili gaudet, egyébként podig 95- 
ben úgy gondoltam, hogy ez a gép 
legalább öt évig gép lesz, sőt ma is 
úgy gondolom, hogy egy most meg- 


vásárolt (márkás) rendszer 2004-íg 
vagy tovább is üzemben tartható. 
Természetesen. Godziltán a. Word 
2000 sohasem fog futni. de hát ne. 
kem tökmindegy, miben írok, az ab 
kalmazás képességei nem adódnak 
hozzá, sajnos, az enyémekhez, sz4- 
momra ichát egy konzolon (utó ed. 
tar ís megfelel. Csak bát ezzel mincs 
vége, a megírt szöveget el is szok 
tam küldeni, Outlook Express-szet, 
jó az a maga módján, bár nem erre 
a gépre, meg nem az én munkastó 
lasamhoz szabták. Kényszerből rak 
tam fel, volt egy átmeneti korra 
kom, amikor szerettem volna a be 
Jövő leveleimet elolvasni, legalább. 
ís az cmaileket. Amit á postás baz. 
azt én már rég nem bontom fel, m. 
dom, hogy meghívók vannak ben. 
műk olyan rendezvényekre, ahová 
sohasc megyek cl, vagy fizetési fel; 
szólítások olyan összegekre vonat 
kozólag, amelyeket egyáltalán nem 
kívánok befizetni, ami pedig ajánlva 
jón. arra rá van írva, hogy APEH, 
a tartalmát pedig úgyse érteném. 


Emailben. viszont jönnek érdekes 
dolgok ís, olvashatattanal, a nép 
ugyanis rászokott az Outlook Ex. 
pressre és olyan HTML állományo. 
kat küldözget, amiket csakis az Out 
look Express bír megfejteni. Nem 
szükségszerű, hogy így legyen, hi. 
szen a Tools ! Options ! Send menü. 
Pontban beállítható volna, hogy a 
Program szövegállományokat gene. 
ráljon, de ezzel úgyszólván szaki 
nem törődik, ergo vagy kidobom a 
beérkező levelek negyven százalé. 
kát, vagy az Outlook Expresst hasz 
nálom magam is. Jó darabig követ. 
tem az első módszert, azaz nem al. 
vastam el, ami nem volt olvasható, 
aztán idővel úgy éreztem, ez mégse 
úri dolog, inkább próbálom megsz. 
reti az Outlook Expresst, próbál; 
tam ís, nem sikerúlt. Sajnos a postát 
elemi szinten se szortírozza, ifjú ko- 
rom feledhetetlen kézbesítője volt 
ehhez hasonló. mindent bezúdított 
a kapualjba, aztán elbotorkált Az 
Outlook Exprossnek a sebessége is 
a kitúnő Blasek urat idézi, ha elindi 
tom, Godzilla ígen hosszasan cent. 
rifugál, azaz olyasféle hangokat hal: 
lat, mint egy Hajdú mosógép, s: 
mindezt csetleg azért, hogy egy fél, 
fiekkes szöveg útra keljen, ugyan. 
akkor a bejövő anyagot nekem kell 
rakosgatnorn jde-oda, másképp 50- 
base lesz áttekinthető. 

Erre sajnos nincs időm. 

Fájdalom, az Outlook Expresst 
kívanom a hadrendből, bizonyos. 
fajta leveleket tehát megint csak 
nem olvasok el, viszont a többiek. 
kel kapcsolatban rend lesz; ami pe- 
íg a küldést illeti, arra indokolt 
esetben seriptból (parancsállomány 
ból, aliasból, ahogy tetszik) felpara- 
méterezve indítható eszközt haszná. 
lök. ami meg se jelenik a képer. 


nyőn, csak küld. tehát kész van egy 
cikk, beütök a prompinál néhány 
betűt, ennek hatására a rendszer 


viszem egyenes a könyvelőhöz. / 


! Windows ANSI szövegállománny 
konvertálja a RS2-es bis 
! készült szöveget. tárcsáz. elküldi a 
művet oda. ahova való, utána meg. 
szakítja a vonalat, de mindezt 
hető leggyorsabban, és úgy, h 
ne ís lássak semmiféle alkalmazást 


csak illedelmesen sorjázó üzenete 
ket a konzolon. 
Volt már szó e belyt a sendmail 
Í NT nevő apróságról. amit a Lynr 
) mellé csatolnak. de hát az máz négy 
esztendős szerszám és van egy alap. 
vető hátránya, az tudnillik, bogy a 
oszolt szövegállományt (binárisat 
nem visz át) belenyomja az üzenet 
testébe, azaz a célállomáson az egé 
szet ki kell másolni a levelezőprog 
! ramból. Ha csak levelet akarok írni 
halom embemek, akkor jó. 
) másképp nem igazán cicgána, van 
! nak fejlertebb dolgok is, és persze 
iügyenesek Hogy precízebb lepyei 
ígen sok effajta eszköz van. 
nem egy tucatot megnéztem. kett 
marad talpon, a Blat és a P 
ezek 


majd 


) Lássunk tisztán dolgok 
nem azért varnak, bogy belyettesit. 
sék a teljes fegyverzetű levelező. 


) programot, és nem is valók m 

denkinek: tipikus felhasználójuk a 
! ballentyűzetonestátt 
! től irtózó, sutamatizálás 
szubjektum, aki egy vagy több ál 
Land 
államányokat küldözget. 
ar sokat szöszölni velük E 
ként pedig, ha nem volnának 
szöveget mos el se tudnám ki 
hiszen a rendszer jelenlegi. föntebb 
már jellemzett állapotában az Eudo 
tát vagy pláne az Outlook Exp 
) nem célszerű elindítani. (Mi 
rencse. bogy a későbtnekben § 
tetendő gratikus alkalmazásoka 
rábban már átnéztem, különben ez a 
jegyzet a szokásosnál kurtább volna 


idötecsérlés 
hajlamos 


cimre rendszeresen különféle 
és nem 


éb 


] valamivel.) 
A Biat igen húsos program, nemn 
) kevesebb, mint huszonnégy kilobájt 
( 561 még egy szóvegállomány ís van 
) hozzá. ebből lehet megtudni. ho. 
gyan működik. Intelhgensen műkö. 
dik. ba az inszall opcióval egyszer 
) elindítjuk, akkor beírja a regiserybe 
az emailcímünket meg az SMTP 
szerver nevét, így a parancssorba 
ezentúl csak a küldendő állomány, a 
címzett neve és az esetleges attacb. 
) "Pent kerül. (Természetesen bármi; 
kor módosíthatjuk. és a parancssor- 
ban ís felőlírhatjak a regütrybe vé 
sen adatokat ) A küldendő állomány 
lesz a levéltest. de az állománynév 
helyére egy minuszjelet téve a le 
velet a könzölön íx bepötvöghetjük 
ekezotek nelkul, persze, a csatol- 
mány pedig lehet bármi és mehet 
akár MIME guotcd-priorable. akár 
UVUEncode. formátumban A Bat 
tárosáz is, de gyonabb és elegán. 
sabb, ha az őt hívó parancsállomány 


Í MPUTERWOK 
IZÁMÍTÁSTECHNIKA 


vagy akármi tartalmazza (NT cse- ) ket, képeket, applcteket, seripteket [ hető szöveges információkat hordoz. ) lett weboldal mentésénél defintálha- [Mi van páldául akkor, ha a hul, 
tén) a dialphone (ISZ) sort (abol az meg a többi hulladékot értelemsze- ) Ha színtiszta webművészetből áll, [ ró, hogy hány további színtet csape ) ra szépírodalmat pakolunk, mond 
ISZ. énelemszerűen a dial-up net: ( rűcn kiszári (a képek helyét termé; ) az más dolog, akkor jöjön az IES ( jon hozzá az aktuális dokumentum. ) juk veret. Méltáztasson elképzelni 
wotking telefonkönyv egyik érvé- ! szetesen megmutatja, Ha újságot ! vagy a Navigator. hoz, sőt, ha jól emlékszem, kíván: ( a nyájas olvasó, hogyan tehene 
De ne valami más ságra az egész webállomást lementi ) Majákovszkij műveit úgy felrakni 

] Középüt nines, az Opo- ( (ezt most nem ellenőrizhetem, mert hogy a sörök lépcsőzetessége meg 


rínak van egy föl 
vonása, hogy tudni 


tébb antpatikus ( abból újmindítás lenne). Összefog- ) maradjon, és ezt mindkét nagy bör, 
Mik pénzért sze- ) lalva: ha jónak találjuk az Intemet fölté 
reinék adni, a Mosáíc, ha még em- ( Explorer, és emiatt kissé röstell- ) telezem, persze, hogy nincs a vi 


J Jékszik valaki erre a névre, minden ( juk magunkat, dugjuk el a Simul. ( lágon olyan emberi lény, akiben 


szó azonos módon kezelje. F 


böngészők tiszteletre méltó pátriár. ) Browse nevű elegáns és praktikus )! ilyenfajta szándék öltene testet, vi 
kája most ís letölthető, de nem éri) spanyolful mögé, utána pedíg joggal ) szont versek. mégisekük vanik a 
meg a fáradságot, Van viszont a ! fennhéjázhatunk, hiszen olyan bön- ) hálón, e sorok írója pélőául minden 
SimulBrow mw.símulbrovae ) gészónk van, mint senki másnak, ! héten felpakol néhányat az ÉS ak 

ami). ari voltaképpen nincs, mint tuális. számaival együtt, közöttük 
hogy nem egyéb, mint valamifajta ! olyanokat. ís, amelyek csakugyan 
felület az Intemet Explorerhez, a ) Adobe Acrobat 4.0 ! megérdemelnék, hogy azzal u tipog 


motor tehát ugyana: 


csak a kar] ráfiával kerüljenek. a. világ szeme 
rosszérin más. Ennek me lően ) Művészien szerkesztett weboldalt a ! elé, amit a dalnok helyesnek lát 


A osító; asni a hálón, egyáltalán, ( éppúgy mutatja még akat, ) maga teljes pompájában letölteni mármost e 
ül pedíg a díal DISCON- ) ha es tartalmakra vágyunk, ( mint az IE (lásd az 7. képen), vi- ) immár nemcsak az IES (illetőleg a ) ba megy ás, roppantul munkaigényes 
NEC tán roppant kom- ) akkor szerintem messze a Lynx a ) szontez az egyetlen olyan böngésző ) SimulBrowse) révén tudunk, hanem ) és akkor sc biztos, hogy az ered 
et k legpraktikusabb, persze szokni kell, (már ha annak tekintjük), amely ! meglepő módon az Acrobattal is. ) mény minden szempontból szívme 
k 4aP főleg a gusztusunknak megfele- ) több URL-t tud megnyitni egyide. [ Az Adobe Acrobat 4.0 bármiféle ! lengető. 


őre kell konfigurálni. Utána viszont ) jűleg, az ablakokhoz füleket (tabs) 


ik ancssori kép- pódve tapasztaljuk, hogy a] rendel. g gy a NoteTab 
jámény, de ő már nemcsak az ) háló mégsem elsősorban a hirdette- ) Light csinálja, tehát vígan lehet kö. 
MTP protok mem az ) tők (és némely tervezők) lázálmai- ) zöttük ugrándozni. Továbbá: az ál 
NNT portoknak ból tevődik össze, mint eddíg gon- ( tal átogatott webállo- ] 
kezeli a POP: k. hanem igenis érdemi infor- ) másokat csoportokba rendezhetjük, 

pa protokollokat, tehát me mációkból, melyekhez íme akadály- ) aztán klikk és egyszerre nyitja 

[d tölti a postát. Külkdhe alanul  hozzáférhetünk.  Felemeli neg, mondjuk, a BBC, a CNN, az 
k 5don, kh érzés ez, és valamifajta függőséget ) MSNBC, a Titnes és a Washington 
ki a cím- ) alakit k idő után az ember, ) Post aldalaít. ami azért ügyes dolog. 

k íkor belép, önkéntelenül a Lyn- ) Az ís előírható, hogy indításkor 

4 xet indítja, noha persze ez sem uni- ) nyissa meg azokat a helyeket, ahol 

lis megoldás, bár zavarba jön- ) legutóbb jártunk. bár ez nem ok: 

ól fut ) nék, ha világosan kéne megmagya- ! vetlenűül termékeny Ötlet, ugyanis a 

HTORNAX MO N.1I.0.R] 


nélkül lekotorja [ Ha mindeme megfontolások nyo: 
az oldalt és ugyanazzal a lendület. ! mán PDF nyokkal kívánjuk 
tel PDF állománnyá konvertálja (2 ásunk látogatóit extatiku 
Sajnos, nem tudor megmon- ) örömbe hajszolni, akkor az Adobe 


webállon 


ni, hogy ez mért jó nekünk, idő- ) Acrobat 4.0 célitányos eszköznek 
vél Gyüvén kt fog dortlái, mindig ) bizonyulhat, Szöveg; vagy . kiad 
vannak az életben olyan helyzetek, ) ványszerkesztőben készült állomá; 
amelyekben valamiféle, korábban ! nyok PDF formátumba való könver 
nem ígazán díjazott lehetőség egy- ) tálása megoldható azzal, hogy az 
szer csak létfontosságúvá válik. Mel- ) illető dokumentumot az Acrobat 
az utóbbi időben találkoztam ) ikonra húzzuk. Egyébként az Acro 
olyan  webállomásokkal, amelyek ) bat újabb nyorntatóként jelenik meg 
PDF formátumban kínálták fel bí- a rendszerben, tehát egyszerűen 
zonyos oldalaikat, és álmélkodva ) Acrobat-állományba tudunk nyom 


leslei 


tapasztaltam, hogy a letöltés nem ) tatni, ett 


függetlenül az alkalma 


mért nem az, hiszen a [ SímulBrowse ilyenk. okvetlenül igényel vérlázítóan hosz- ) zás makrót implantál a Wordbe 
ú; nyolultabb oldallal, például a ) elkezdi megnyitni őket, a jelek sze- ) szú idő (meg a PowerPointba és az Excel 
k- ) CNN lapjaival ís megbirkózik, már ) rint számszerű kortátozás nélkül va- ) Tehát az Acrobat használatát leg- ) be), éppúgy, mint mondjuk a Win 
k kek r amennyiben az illető oldal értékel: ! lamennyiít. Végezetül pedig a komp. ! alábbis fontolóra vehetjük. Fax Pro, és ezek a makrók éppúgy 


Portocom" 983 


rea vot. ra fogást Irodai alapgép 
iskódon és a kapcsolódi sokon Ldbf] elvégzi a 2000. év anali 
RömÉRET ő 9. a, és lehetőséget biztosít a korrekcióra 8 e Lea Nt GP et ME SSMRRR 
j e P öket EE Ét 2 IN/TET LCO, 24x CD ROM, U-ON OKÉ, 
d: ájá lajos magyar nyalvú Jokumentáció 


Ft (DSTN kfottóvol) 
FEET kijelzövel 


Hav 
A résztotfzetés feltételeiről. termákvólosztákuni 
gytétszolgjátan VAgy a voyw.DOTOGOM 


1082 Budapest, ÜNői út 52/h. Tel: 459-2325 
94 e-mallt vzkdpmegatrend hu. Viety- sruvemegatrend hulyat 
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TATE 
1A5 ege gy 90 ide sabt 80 


1 kínu 
téve pe 


S s mg 


3.kép 


tök feleslegesek, mint, mondjuk, a ( könyvjel: 
WinFax Pro mukrói, de ettől függet- ! 40 g 
lenül kezeljük őket az udvariasság ! men 


jelei ik. Az 


A 


ént és örüljünk ne 


satolhat a dokumentumaihoz, nem ! kar ös 


csak szöveg 
hang vagy 
vonás a strukturált könyvjelzők ! has 


omplett áll 


ndezhető, illetve bizo- ) gár 


nyos részei törölhetők; ezeket a ! éshébe 


obe Acrobat 4.0 ismeri a CMYK ! dígit 
színbontást, sokféle széljegyzetet ) Képc 


set, lehot az grafika, ) ketki ábbá létrehoz, meg 


mány. Új ) mut 


melyek révén a PDF ) (magyar 


továbbá japán, koreai vagy 


nyelvú dokume: 


ze, hogy a nyelvi tá 


a rendszerben eleve megtalálható 


FbAt Utilities 99 


Most pedig terelgessük vissza 
dolatainkat a jelen szó le 
miíteti kollégához, akinek im 
giklaszílárd  opcrációs rendszer 
an — mi csak tudjuk, n 
iklaszilárd iszont jóformás 
éle segédprogramja nin 
) kezeli az állományokai 
nincs vírusvédelme, nem tud tömó. 
ríteni, alkönyvtárakat amúz. 
ni, állományokat  megtekint 
így tovább. Mégiscsak k 
Kapjon egy eszköztárat, an 
amúgy a rendszer állapotát ís ( 
lemrel kíséri és szük 1 
Timur 1 
Ez lesz a Fix.Kt Udilíties 99. 
jenix. Corporation terméke. T 
való a Powerfesk Uülities 98 


nézésre rokonszenvesebb, ha nin 


Nortan NT T 
tünkben, ügye, ni 
erDesk . állomái 


ól jöhet. Pénzért adják ugyan 


ami ingyenes vagy majdnem in, 
nes - a FAR - , az túl j 
légának, emberfeletti teljesítmér 


ket ne várjunk tőle, örüljünk, h 


ogul. Egyébként 


állománykezelő, két 


ís működik, és opcionálisan a Nor 


ton Commander gyorsbillentyúit 


felkínálja (ha jól meggondol; 
Commander -par 
egyetlen DOS-vil 


uamokat, föl 


akkor a P. 


ma gyakorlati: 
béli kép 
ződmény, amely a Windows-bet 


Vancsa 


MF Microsoft 


Színre lép az ASCII 


Ha 1963-ban másként alakultak vol- 
na a dolgok, ma talán nem volnának 
elektronikus levelek és web sem. 
Kurzonmozgatás, lézemnyomtatók és 
videojátékok — közös vonásuk, 
hogy valamonnyi sokat köszönhet 
egy abban a nevezetes évben történt 
technológia áttörésnek. 

Hogy mi volt ez? Olyasvalami, 
aminek a létezését ma már termé. 
szetesnek vesszük: az ASCIL Igen, 
a jó öreg ASCIL a szöveges formá 
tumok legegyszerűbbike. 
megéntsúk, miért fontos az 
ASCII. elég arra gondolnunk, hogy 
megszületése előtt a különféle szá 


mitógépek között jobbára lehetetlen 
volt a kommunikáció: minden gyár. 
tó egyedi módon kódolta az ábécé 
betűit, a számokat és a vezérlőka 
raktereket. ,.Több mint 60-téle kód- 
kiosztás létezett, Igazi bábeli zűrza- 
var volt" — idézi fel az ASCII atyja- 
ként is ismert Bob Bemer 

Az ASCII — ez az American Stan. 
dard Code for Information Inter 
change (amerikai szabványkód in. 
formációcseréhez) rövidítése — még 
ma ís a legnagyobb közös rész az 
olyan rendszerek között, amelyek. 
ben egyébként semmi más nem 
egyezik meg. Olyan kódtáblázat. 


APC Smart-UP8" 


bb 


gépes 


hös fejlesztett ki 


mint a hálózatot és a 


zergardának, napjainkban az 
feladata. 

tsa az miatok épségét ésa rend. 

működését. Adutvesztést leg. 


nábte költségeket jelen. 
pe számára. A jó hír, he 


A badvertarok 
cak a lagás jelent nagyobb 


iket felügyelő 
hogy 


A tápellótás 


okoznak, IS 


tendszerekr 
Melyzeteket 


és Web-es felügyelet. 


fesrültséget biztosít a védett serverek és 
hálózati aktív eszközök számára, 

biztonságos. automatikum  remdszetfeállítás 
hosszabb íderg tartó áramkimaradások esetén, 
Ezzel megelőzhető az adatvesztés, károsodás 
hetyreálltakor . automatikuszn 
Újraindítja a rendszert 
felügyeleti és diagnosztikai eszközök. melyek 
figyelmeztetnek a tápeltátással kapcsolatos 
problémákra éx segítenek megelőzni a kzirikus 


ként fogható fel, amely számokat 
rendel a betűkhöz, számokhoz, írás- 
jelekhez és más speciális karakte- 
rekhez, például a vezérlőkódokhoz. 
Az elektronikus levelek az ASCII 
tábla szerint vannak kódolva, épp. 
úgy, mint a HTML oldalak. 

De 1960-ban még nem létezett 
ilyen szabvány. Az IBM számítógó- 
Pei ís kilenc különféle karakterkész- 
lettel dolgoztak. , Akkoriban, ha azt 
mondták, hogy különböző családból 
származó gépeknek kellene kom- 
munikálniuk, én csak annyit mond 
tam, hogy sHé, a micink még egy- 
mással sem képesek kommunikálni. 


Lőbb operációs rendszerek támogatása, SNNMP 


197-os rack szekrénybe szerelhető változat ix, 


khez. hálózat, 
"e 


egyszerű és 


köszönhetően, 
2 éves garasa. 


sek és 


következő Az APC 


áltanáó 


pazdiságon 
4. működés közben cserélhető akkumulátorokaak 
valádot. mely biztosítja a 
adatves; 
ülésében. Az APC 

termékek 
meghízhatóságát X milló felhasználó mneri el 
világszerte TÖBB vezető számítástechnikai cég 
jdalja az APC megoldásait termékeihez, mint 
Például a HP. IBM, Dell Mietosoft 


karbantartás a 
teljesítményét 45 AMERICAN POWER CONVERSION 
90 tngyorszán 1990 Bdagat körrer Őry a va 


LTE AC töm eg imat 4 ll haat aság 4 mát táma atát házak IMOT 1 
e-emerercerzememetememmemezzzek 


Pawertina : 200-48 78 


nemhogy a külvílággale" — meséli 
Bemer; és ő tudhatja, hiszen 1986 
és 1962 között az ÍBM munkatársa 
ként dolgozott. 

Bemer pályafutása delelőjén ez a 
sokféleség már kezdett tarthatatlan 
ná válni, Így aztán 1961 májusában 
benyújtotta egy egységes kódrend- 
szor tervét az ANSI-hoz, az ameri- 
kai országos szabványügyi hívatal- 
hoz. Ennök nyomán jött létre és 
látott nyomban munkához az X3.4 
bizottság, a ubban az akkori leg; 
nagyobb számítógépgyártók . kép- 
viseltették magukat, élükön John 
Amwaerterrel, az egykori Teletype 
Corp, alelnökével, 

Az ANSI bizottság tagjainak több 
mint két évbe telt, míg végre dűlő- 
re jutottak az egységes kódkészlet 
ügyében, Az érdekek ütközése el- 


Wwwruapct.com 


nyújtotta a vitát. A bízottságnal 
döntenie kellett, kinek milyen egyő. 
ni karakterei kerülhetnek be a közöy 
készletbe, . Végül az egész, szárszáj, 

Csapott át— mondja Be. 
mer. — A végén azonban A uwaerer 
Én én kezet ráztunk a tárgyalóter, 
men kívül, és azt mondtuk: Ez lex 
az." A sors iróniája, hogy a végle 
4es terv Így ís erősen hasonlítot Be 
mer eredeti tervére. 

Most azt gondolhatja a kedves ol. 
vasó, hogy ezután már minden úgy 
ment, mint a karikacsapás. Manap. 
ság az ASCIIA már több milliárg 
dollárnyi számítástechnikai eszköz. 
ben alkalmazzák, és szinte minden 
operációs rendszemek. alap káruk, 
terkészlete, kivéve talán a Window 
NT-t, hiszen az az ASCTI-vel csak 
részben kompatibilis Unicode kódo. 
lást használja. (A Unicode szabvány 
az ASCII kódtábla szűkösségét hi. 
vatott megoldani: mível egy Uni. 
code karaktert 16 biten tárolnak, 
azért ebben a készletben már 
65536 karakter írható le, s ebből a 
legújabb, a 2.1-es szabvány szerint 
táblában 38887 van definiálva. Kö. 
rűlük az első 128 — a legalább rész. 
leges komparibilítás kedvéért - meg 
egyezik az eredeti ASCII ködkészler 
jeleivel. A Ford.) 

Mégis 18 év telt el az ASCII 
Szabvány 1963-as véglegesítése és a 
széles körű elfogadás között, éspedig 
egyetlen ok miatt: 1964-ben megje- 
lent az IBM System/360 rendszere. 
Miközben az ASCIL-t fejlesztették, 
mindenki úgy gondolta, magát az 
IBM-et is beleértve, hogy a Nagy 
Kék is áttér majd a használatára, 
mihelyst elkészülnek vele. Addíg az 
IBM az EBCDIC-et használta, a ré. 
El lyukkártyakód egy kiterjesztett 
változatát. Amikor azonban az új 
szabvány már éppen a végső fá 
hoz érkezett, és a System/360 ís ki 
bocsátásra készen állt, Frederick 
Brooky, az OS/360 fejlesztőcsapatá: 
nak vezetője közölte Bemerrel , hogy 
az új kódkészlethez tervezett lyuk- 
kártyák és nyomtatók már semmi; 
képpen sem készülnek el időben, Az 
IBM később megkísérelte felkészt 
teni a System/360-at az ASCII és az 
EBCDIC közötti váltásra, de a tecb- 
nika végül kudarcot vallott. 

És ez így maradt egészen 1981. 
úg az IBM akkor használta először 
az ASCII-t, az első PC-kben. Az 
egyetlen ASCII alapú gép az 1964 
ben kibocsátott Univac 1050 volt 
(Habár a Teletype más, írógépszerű 
gépeivel is azonnal átállt az ASCII 
re.) De I9814ő1 kezdve az ASCII 
tett a szabvány a számítógépek kö 
zötti kommunikációban. 

Az ASCII tönénete nem lenne 
teljes, ha nem szólnánk az úgyne 
vezett escape-szekvenciákról, Bemer 
szeri ez az ASCII legérdekesebb 
újítása. Az ANSI ugyanis idejében 
felismerte, hogy egy világméreteket 
tekintetbe vevő kódoláshoz 128 ka 
rakter semmiképpen nem lehet elég 
A kor 7 Hites hanívere. szombat 
nem adtak lehetőséget ennek a 
tárnak az átlépésére. Így Bemer ki 
dolgozott egy escape. (váltó-) szek 
venciár azzal a számítógépek ánér 
hettek egyik kiosztásról a másikra 
1963. óta több mint IS0-féle ílyen 
kiterjesztést, ASCII-n kívüli ábécét 
definiáltak. 


A CORC ASCII ís 
COROL mellett az 
ésa "60sas, 
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hp laserjet 3100 214900 
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79506 Ip deskjet 695C Hite 33 840 
429000 hp deskjet 710€ 49.900 
17 gol hp deskkjet K80C 72900 
57 509. hp dcskjet 720C 65 570 
459009. hp deskjet 1120€ AJ 123900 
14 250. hp deskjét 2000€ 152490 
14 000 hp szanjet 4100 36 650 
196 900" hp őeskjet $100€ 67.830 
125 500 hp szanjat 6250 128760 
11.999 hp oltioejet 1175C 26.250 
419 000. hp sarestore KZIOK 45 710 
59.900! hp photosmart CJ0 digital camarazZfé 
36 230. hp desígyjet 450C AG, 713950 
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CD-ROM mellékleteinek 8 
tartalmából : 


EY 


F-Secure Anti-Virus for Linux beta . 


Ouake 3 Arena 1.05 Test Version 


Audio: MP3-as szoftverek — Audio Cata- 
lyst, CD/Spectrum Pro 3.4.349, Sonig 
0.95c, Winamp 2.20, CDCopy 4.717, 
n-Track Studio 1.2.5, Pulse Player 0.95 
Grafika: Adobe 


Acrobat Reader 4.0. AI Picture Explorer 


beta, SoundLimit 2.5 


v2.2.43, CyberView Image Pro 4.5 Eval, 
Firehand Ember Pro 3.8.6, Jet-Photo 


Shell 1.2, PolyView 3.30 beta 0 intemet: 
3D-FTP, — Bullet Lt, 
GetRight 3.3.4 Update, GetSmart 0.8 


Proof FTP 
build 9, Internet Connection Benchmark 
MidPoint . Companion, Web 
Downioader 1.25 Rendszer: CPUIdle ] 
HZTool vI.4, 


204, 


5.5, vI.3,  iProtect 


MBProbe v0.45, Motherboard Monitor ] 
4.04, Powertweak 1.05, Rawpower 1.10, ! 
WCPUID 2.4d, Winimage 5.0, Wintune. ) 
98 v1.38 Tömörítő: ARJ 2.60, RAR 2.50, ! 
WINRAR 2.50 Vírusirtó: McAfee Scan 
Update 04/23, Norton AntíVírus Update 


04/26, Panda Antivirus Platinum 6.0 
(03/31), Protector Plus 6.5.eII, Virus- 


Buster for . Dos/Win95/NT (04.29) 


A PC Worid júniusi 


Egyéb: EuroPlus: 2.0 nyelvoktató demo -t angol / 
nyelvi teszt MODEMIDŐK: A MODEMIDŐK című 


rádióműsor április 8. és április 29. közti négy 
Audio Revolution: 
FEVOLUTION HTML doc., rEVOLUTION 
rEVOLUTION  Mérföldkó 1.0, 


adásának Real felvétele 


Irodatt 5.0, 


; rEVOLUTION Számla 95/Abakusz Filmrészletek: 


! A múmia (The Mummy), Briliáns csapda (Entrap- 


ment), Okostojás (Rushmore), Rounders (Póker- 
arcok), Üzenet a palackban (Message in the bottle) 
Bemutató játékdemók: Heroes of Might and 


0USE Li 
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Pinball 7 


Magic 


III, Microsoft 
Arcade Trial, Official Formula 1 
Racing Demo, Pro Pinball: Big 
Race USA, StreetWars, UEFA 


Champions League Látvány: Star 


számát keresse az újságárusoknál! 
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Europa and the formér So Megoldjuk kérdéseit! 


- 2000. év vizsgálatok 
(HW. SW. egyéb eszközök bevizsgálása) 


- 2000. év audit 
(BSI és ISACA standardok szerint) Paton sörnek 


- SW jogtisztasági audit 
- SW leltárkészítés 


ROLE 
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Publishing and wit; 
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A Coca-Cola Beverages 
informatikai részlegére keres 


INFORMATIKAI MUNKATÁRSAT, 


akinek feladata a 300 felhasználós Novell- és Windows-hálézat felügyelete. ületve karban 
61 he national foundattons as tartása, HalplDesk tevékenység végzése. valamint a Caca-Cola Beverages adatkormmuruúks 
ciós hálózatának menedzselése lesz 
feltételek - középfokú számítástorhnikai végzettség, 
5 Exceptonaly 5 Novell és Window operációs rendszerek. valamint Ethernet balózati szepet 
OZ pelset A felsőfökú végzettség, sz angolnyelv-tudáa, valamin az AS 400-as rendsze iazmezeta a 
Excalont command of apokán and wien Engen SZETT KET EZEL TT 
ök tsz he: sgntiső Ma hírdetésúnk felkeltette érdeklődését. kérjük. pályázatát (szakmai önéletrajt 
lonse apply to e-mail; dunstonodbosi. bizonyítványmásolatak) .MIS" jeligével. 1999. május 31-ig küldje el címűnáre 
Coca-Cola Beverages Magyarország KÍt 
2330 Dunaharaszti, Némedi út 104. 
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egérrel 12.500 Pu-tói szeretné tovább erősíteni jaro 
" Ölivetti 486 DX2.46 / 16 / 170-420 AS/400 rendszergazdát i ! 
47 színes monitorral, egérrel 18.410 Ft-tól keresünk H öli 
Natium P75/16/540 4- egér. 26.500 Ft-tól informatikai tendszereink in IDG Magyarországi 
üzemeltetéséhez. üz tájots 
e anasanic noteboak 486 ÖK? /0 /I2/ 450 ! Lapkiadó Kft. 
Feje saar jnerér vary L ; Ezt a lapot az atábts címre 
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FeS S operátori Sratgai ráta Programozókat kerasttik, 
Informatikai tő 
több munkakór betóltésére (PER 104) rémes IT rendszer- Feladat: repülőtér 
pályázatot hirdet jt m meesrej hintát] 
bizto- (PEF togjemeszem rendszerének fejlesztése. 
Munkavégzés helye FEET] Elvárási C és Cs programo-] 
Budapest E 105) vénás íT sti nal 38 myátotat KÖNNY sál 
ágg " gjő munkatársat ie 
munkatársakat keresünk. (PEF 110 vérmes eu aj 
]  Atkalmazás územedető 
központjába Kollégáink feladata: keresünk. EZTET KEI 
távbsszálő számlázási Feladat: komplex banki szán] 
adatbázis-  GVetszzszatát umentációjának  Kollégáink feladataz akezelő-rendszet kliens és szer. 
adminisztrátor követése, áz AD2OOO tesztek Az híormatikai technológiai kölgedb age 
foszzpevbgrsznávés elvégzése; a TANDEM számi. . labor felálításában, a kon- járás Oiteák JAVA mögv. 
tögépek agarátori tevékeny Gebcólának kelolgezásáoan használói ismeretek, német- k 
rendszer ságénak ránytása; köördné fon lánetevtrak nyelvtudás Elvárás Pascal vagy C/Cse] [iesmetés éz hiten ktmötzetbei 
menedzser lása és alenőrzése, az OSS ggg "avézt SwingSet IFG, CORBA] ismerete, hardverközeli prog. 8 
gs ja, tj] ált és hand, 
(PEP tögyeéatet rendszer batch üzemeltetési fochnológiai labor témáinak Borland-Jbollder, Rational] gyakorlat, kommunikációs szin. 
fetadatainak részbeni altátá:  Menedzselése és közremű. Rose, IDL és UML ismerele[ [tű német. és szakmai angol- "műszaki végzettség, C, 
mupkagárzakat kavogílab, sa; az OSS rendszerben a ködés a labor üzemeltetésé- előny. nyely-tudás, Unix, Windows] d. hardverközek programozási 
előír érvényra ben; a MATÁV informatikai MFC gyakorlati és TCP/IP, (gyakorlat, Unix ismerete, kom. 
Köllégáink teladata fzzesagjsséssá sb stratégiájának fejlesztésében jőpNatelekom, iumerete, Proc [munikációs szárd német. és 
HP hardver és aparácós Jogosultság kezelés. vajó Főszökétab élőn áybalít égzettség előny ISDN- és telekommunikáció: 
rendszer (HP-UX) üzemente- Gdók írása, egyeztetések jö f isséztelősy; 
Tési, dletve adatbázis admi- ——— Ejvárások: megtervezése, lebonyolítása, 
nesztráton telzdatanak edkátá- műszaki egyetemi vagy főis. kommunikációs, publikációs [Feladat váltatatírányítas 65] 
sa munkanapokon JAS ÓT kolai végzettség; angolnyelv. feladatok végzése. Az érdeklődők jelentkezését és  [/ogisztikai szoftverrendszerek 
ban: ORACLE ás SYBASE gudás szakmai önéletrajzát Munkácsi [internetes felületének kialak - 
atarskezető rendszervánt Elvárások Hálózat" szoftverének fejlesz: Klára személyzeti vezető várja tása. 
használó, töölahasznás — gány. felsőfokú műszaki. távközlési fed ENNSSEÉSÉLÁO azalábbi címen: Elvárás; Oracle Designer, De- 
íkalmazól rendszerek OZ6. a TANDEM számítógép ésaz Vagy informatikai végzettség: Elvárás: Unir, Windows NT. SYSDATA veloper ismerete, WEB-progra- 
REENRA ENNNÉSSÉZBRB Oporácsós rendszerének informatkat töcháolágiák Cse. SOL Java felsőfokú szd.) Számítástechnikai Kft, — ( mozási gyakoclat, HTML-isme- 
AS6000-es AK aparázsós eszre átfogó ismerete: 2 óv hasonó itástechaikai végzettség. kom-] 1143 Budapest, ret Komrmunukációs szintű né-) 
rendszeri szerver part reng szakterületen szrzott tevszááglszudemsll e TA jezektéttt allen, 
szermenedésmert a kézport tapasztalat; középfökű angol. Tel. 460-4010 
épüléttsea található, első Nyávános szotgáttatás nNyolv meret. fontos továbba 2108] 
sorban UNIX, VMS és FÉsSzészr az iparági trendek. tachnoló- 
Mngors NT egerscás rend ják és azok üztet szempon 
szermákat műkődőszerverek számítástechnikai 1 vonatkozásainak ismerete. [ Dinamikusan fejlődő, banki tulajdonú számítástechnikai cég keres 
üzemettetése szervezőt ] Él 
IPEF 108) émmarmmán j SZOFTVERMÉRNÖK 
Elvárások: munkatársat Pesterzsébeti központjába. 
műszaki vagy természetudo- keresünk Pályázatát (szakmai önélet- jj 
mágnyi intézetben szerzed Ki fálödetas rajt, díplomamásolat) Köretelmány 
Élívét számházásctetkat eke arukráreksátá fédréé, Szakíágyú tokálokú vágzotség ürtormatka vagy vitamosmérök) 
mtormatkai tárgyú LárŐ Saga haz támogatásának menedrse SÉVél a hírdetés megjélenő- ezdnfoerviteks 
vagy szigorlat 77 étől számított egy héten Iavátihi előnyök. 
belül küldje si címűnkre Gyakorlat 4GL nyelvekben és adatbázis-kezelésben (DELPHI, SOLJ 
Előny: úszás intranetvare- és internet ismeretek ; 

j VE ! PC-s ismeréték (Windows, Word processing, táblázatkezelő. Windows NT. Novo 
zza műszak, távkőztési vagy MAY RE jártasság a banki intomatkában Granzakcóleldolgazási ismeret tavábbi eény) 
ÉS netan kél számítástechnikai felsőfokú Pézat öírtsári arőkerás Nagygépes ismeretek (Tandem-ismeret további előnyj. 
készenlét régzettség. középtokú angol. szolgáltató központ 

tatás álndsó dsákáltét Kiss Jut Fi -Jó kommunikádós képességek 
aítás. 7821 Pécs ig ési képesség 
OSS üzemetetés özpertába Rákóczi u. 19 ska . 
A Eőny: Telefon (06) 72 519 566 Marmálkerzeelátremee [rmetrmizke gt 
ren NOSZIŐ — tettrüdnasttk Az önéletrajzokat az alábbi címre kérjük § 
(PEF rgy émesszn peez 2RT GIRO BANKKÁRTYA At, 1205 Budapost, Mártoníty u. 25. 


I 
í 
§ — 06027 18030 0 — 21002 ( 
§ 07043 18032 21004 
í 10915 18033 0 21005 ( 
13005 18061 0 21009 
I 14059 19002 0 21012 
§ 15081 20006 21013 
§ 16054 0 20013 0 21015 
16062 D. 20032 CD 21017 
ú 16126 20058 0 21018 
17016 0) — 20062 21021 
I 17041 CG 20065 0 21023 
§ 18029 0 21001 CO 21024 
1 
L 


ar 


apoaun 


A CW-Számítástechnika 1999/21, heti számából 
a következő kódszámú hirdetésekről szeretnék tájékoztatást kapni: 
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Epson és Minolta színes nyomtatók 


Színes forgatag 


Az Info "99 kiállításon sétálgatva sok érdekes újdonsággal találkozhatott a figyelmes 
látogató, A színes lézernyomtatók közül egy Epson ColorPage EPL-C8000-est és 
egy Minolta Color PagePro Exet sikerült közvetlenül a kiállítás után a Tesztiaborba 
csábítanunk, hogy közelebbről szemre vételezzűk tudásukat. 

technika tavalyi 50-es számú. 


NE készítettük el az A/4-es 


lapmérető színes lézernyorntatók át 
fogó tesztjét, később pedig, az idet 
10-es számban az A/Z-as lapra dol; 


em ís olyan régen, a Számítás 


] semmiképpen nem szükséges színes 
lézernyomtatót venni. A nyomtatás 
mennyisége azonban már indakolttá 
tehet egy ilyen beruházást. Havonta 
több tízezer oldal nyomtatása a 
kisebb. tíntasugarus . nyomtatóknak 


gyakrabban kell csent 
olcsóbbak a lézemyomtató 
! készleténél, a s 


ni. $ jóllebe 


festék 


) minőségi nyomtatáshoz 
szükséges speciál 
rok tetemes köl 


bá teszi a tintasu 


( tését. 
Í A drágább lézernyomtasók leg- ) 22: a négy fesséktan f 
alább opcióként felkínálják a tják körbe 


töséget a hálózatba 
kapcsolásra, 
tehát teljes munka 
csoportok élvezte 
tik a színes nyom 
tatást. Ezenfelül bi 
zonyosfajta. nyom 
dai munkák megte 
kíntő . nyomatának 
elkészítésébez a 
tervezők kikölk a 
PostScript. lapleíró 


velük 


nyelv. használatát, 
mert. az pontosab- 


ban adja vissza a 


nyomdának leadott 


színeit A 
kó 


) anyi 
tintasugarasok 


3. kép. Az Epson ColorPage EPL-CSOO0 furgatható 
festékadagolúi a szelenhengerrel ülyen a Minolta bel 
Seje is, csak kicsát mások a festéktartók, és a kisebb el 
dalmeret miatt kiszbb a hengre! 


zül. viszont 
) legdrágábbak 
rik ezt a nyelvet; a 


színes lézerny 
) többségük (leg: 


! Felépítés 


Papirkezelését 


tőknak vi 
ább apcióként) 


1 L.kép. A Minolta Color PagePro Ex olyan felépítésű, mint a klasszikus lézer: 
) nyomtatók; a kezelőpanel a jobb oldalon található 


gozókét. Mostanra megjelent néhány 
) újabb típus; az Info 799 kiállítás jó. 
4 kettőt vizsgálhattunk 


megoldhatatlan feladat. Egyrészt a 
lassúbb nyomtatási sebessi 
hatatlanná teszi 


( voltából a nagy tömegű tekintve. hasonlít 


meg. Az egyik, a Minolta Color ! nyomtatást, másrészt a tintasprioce- ) egymáshoz a két versenyzi k 
] ) lapokat az aljukon elhelyezett tálcá 
ból veszik, a kész dokume 
Pedig fel a tetejükre. Mindkét be 
rendezésnek van kézi adag 
ís: egy lenyiítható tálcára lehet — az 
Epsonnak az oldalán van ilyen, a 
ji ) Minoltának az elején, ha lenyítjuk Színkezelés 
az alapadagolótól eltéró méretű 
vagy típusú papírokat ís odatenni.) Alapkiépítettségben az Epson ( 
A lézemyomtatók nem lorPage EPL-CROOO a maga nm 
ji toznak a pehelyvúlyúak csoport, vén, az ESC/Page Ci 
ji Ennek az a legfőbb oka, bogy elvi- / pán. az Epson-rok 
Tieg négy hagyományos monokróm it, sőt 
hi ] nyomtatót kell bennük össz tori, ítésk 
a négy alapszínnek — a ciánnak, a RIP (ras 
Műszaki adatok 
Gyártó. Egson Mrorma 
Tas CziorPage EPL-OSOOO Cztkr Pagefva Ez 
Feborsás 600500 TOJÓ 
2. kép. Valószínűleg a nagyobb papírméretből ís fakad az Epson ColorPage jére: ő ági wa k 8 
EPL-CS000 szokásostól eltérő kúlalakja teheto 6 apme 2 upper 
- színes Alapban Tagmer 
PagePro Ex (7. kép) A/d-es lapmé- J Jók — kevésbé terhelhetők lévén — [Papir 
! reg dolgozhat, a másik, az Epson ( hamar kidőlhetnek a sorból 10 sed 18 hin 
Cilstáás BE CSO LL ÍS]. rés a ezését tk ] a tzősamaágtnáe Bis gamanaaerat 
DágS TéT ezi közvetlenül a nyomtatóból való ki- ) tp ífebesi tássiökzpactás 400 (1154 690 asz) az 
ló? kerülés után megfelelő (hacsak nem )  Memóra 64-25£ megatág 10-90 mogzbáp 
Mire val ázott el nagyon a papít a festékigé- ) kárt MÉG ÉtEsÉtE : " lödtázb előte 
Mivel a színes tintasugaras nyom: ) nyes részeken), később viszont több (  Töneg sg ig 
tatók képminősége a fotókéval ve- ) baj is lesz vele, Egyrészt a vízálló: ( 4 dtanékardoó trénds mise 
tekszík, joggal kérdezhetjük, hogy ) ság, maszatolhatóság ronthat rajta, 
miért kellhet valakinek több száz- ) másrészt némely esetben a fénynek 
Tét forintos lézernyomtató az ol- ) kitett kép színei hosszú távon meg- Mért értékek 
csőbb tintasagaras helyett alga fejl a Jézstesáók kérésre — színhutás 52 misatbes 9 mage 
vi otthonra, kisebb iro vet tól a] ügirékasetátti ú 
élalőtan ottanet kebel [IZOOS set E imnpattak tnámm pest 


[ RA. Trado-től alapkiépítésű nyom- 
tarót kaptunk, az ESC/Puge Color 
nyelven alapuló, meghajtóprogram: 
mal vizsgáztattuk a képességei 
Felbontásábránk szerint ís 600600 
ponhüvelykes a felbontása, és 
többféle választható módszerrel te- 
heti mind valósághűbbé a színvisz 
szaadást (4. kép). A vizsgált nyom 
atóban található 128 megabájt me. 

tória minden feladat megoldásához 
elegendőnek bizonyult, még az AZ 
as lapmérettel ís. 

A Minolta színes lézemyomtatói 


4. kép. Beállítási lehetóségek az Ep- / 
"om nyomtató meghajtoprogramjáhan 


közül a Minolta Magyarországtól 
kölcsönkapott Color PagePro Ex a / 
professzionális kategóriát képviseli. 


ter processor) — rendelhető  Színkezelése az eleve beépített EFI 
Jozzá. nevezetesen az Adobe Post- / Fiery DX vezérlőn alapszik (5 
jeript Level 3 nyelvét értő, ismert ( képj; ennek megfelelően Adobe] 
FI Fiery RIP kiszolgáló. Mivel az ! PostScript Level 3 nyelven ért. Fel 


HARDVER 


bontására a gépkönyv. 2400x600 
ponthüvelyket ís említ, de teszt: 
Áábránk csak" a szintén megadott 
1200x600. ponyhüűvelyket igazolta 
(a nagyobb érték valószínűleg kép. 
minőség javításra, élsímításra utal 
csupán). A nyomtatóban levő 96 
megabájt memóna is bőségesen ele. 

nyomtatási fel- 


gendő volt mindei 
adat elvégeztetésére. 


illesztések 


Az Epson ColorPage EPL-CSOOO-t 
csupán a szokásos, Centronics csat; 
lakozós párhuzamos illesztővel kap. 
tuk. Üres volt a hálózati kártya bő. 
vítőhelyes azon át a nyomtató 
egyébként csavart érpáros Ethei 
hálózatba köthető. 

A Minolta Color PagePro Exnek 


ís van párhuzamos csutolója, még. 
Pedíg a mostanság terjedő kisebb 
csatlakozó; (IEEE 1284) változat. 
Megfelelő kábelt ís kaptunk vele, de 
nem csupán a párhuzamos illeszté. 
sen keresztül küldhettünk nyomtatni 
való anyagokat. A kapott példány. 
ban egy csavart érpáros Ethernet. 
kártyát ís találtunk, u hálózati 
NyOMmLAÁSt ís kipróbálbattuk tehát 
vele, Ennek a csatolónak az az érde: 
kessége, hogy egy webkiszolgáló ís 
helyet köpött rajta, így bármely 
böngészőből ellenőrizhető a nyom 
tató állapota (ő. kép). 

Mindkét. nyomtatóhoz . kínálnak 
illesztőprogramot az ismertebb gra 
fikus operációs rendszerekhez, ide. 


értve a Macintosteplatformot ís. A 


hálózati illesztők pedig együttmű. 
ködnek a szokásos protokollokkal 


Különleges igények 
mindig is voltak. 
Most már megoldások 


is vannak. 


Itt az ideje, hogy megfogalmaz: 
za azokat a vállalati adatátvitel- 
lel, teletonhasználattal kapcso- 
latos igényeit, amelyeket eddig 
olyan különlegesnek vélt, hogy 
inkább megtartotta magának 


A Panel az a távközlési szol 
gáltató, amely rendelkezik 
azzal a tolyamatosan fejlesz. 
tett, világszínvonalú technikai 
háttérrel, amely gyakorlatilag 
kortátlan kapactást és sávszé- 
lességet. ezáltal meglepően 
rugalmas és megbízható, új 
szolgáltatásokat biztosít az Ön 
számára 


PanTel - Formabontó megoldások 
az üzleti távközlésben. 


Rendelkezk azzal az ügytél 
központú, nyítóttan gondolkodó li 
szakembergárdával, amely for- 
radalmian úl, integrált távközlé- I 
Si megoldásokat tud ajánlani 
cégének" 


Rendelkezik azzal az elkötele. 
zettséggel, amely a megbíz: 
ható szolgáltatás és a proaktív 
problémamegoldás záloga. 


A PanTel az alternatíva. 
Rendelkezzen velünk! 


Pan 3 


Fel án 


A ParTol élortár az internet Proto. 
ol alagú tvkörtés hazai engedé 
vETetézábon AZ IP atagy tvsöztés 


nyatb ürtet kommunkácót 


eertős  sömmágmmegtakartárt 
megványoz parrerarknen 


PanTel Távkázési és Kommunikációs At 
wrm partot ho 

E-matt pantolgpantol hu 

Talaton: (361) 452.12.80 


Az új vonal. 


Ji 
mal) 


5. kép, Szinkorrekciós lehetőségek a 
) Minolta meghajtóprogramjábar 


és az ismertebb hálózati operáció: 
rendszerekkel. A két nyomtató Win. 
dows 98-as illesztőprogramja — a 
szokásos beállításokon túl - színe 
vízjelnyomtatást ís lehetővé tész, az 
] Epsoné még az úgynevezett overlay 
) megoldással is szolgál; ezzel állandó 
] grafikát nyomtathatunk minden ol. 
! dalra (ez például cégjelzéses papírok 
automatikus . nyomtatásában lehet 
hasznos, vagy előre megadott for 
tumok szerinti adatnyomtai 


Tapasztalatok 


Windows 98 operációs rendszerben 
vizsgáltuk a nyomtatók tudását, és a 
sebességükkel meg a nyomtatási mi 
nőségükkel is elégedettek voltunk 
Fotóminőségű . nyomtatásra szo- 
kásos gyümölcscsendéletünket hív 
tuk segítségül, A/4-es méretben, 
Számos színátmenet, sötét és vilú 
gos részlet váltakozik ezen a képen. 
Mindkét nyomtató vette ezt az aka. 
dályt, nekünk egy kicsit az Ep: 
eredménye tetszett jobban (a kiállí 
on az érdeklődők túlzott állítga 
) tási vágya valószínűleg jobban meg 
viselte a Minolta nyomtatót). 


íshoz), 


ai 


6. kép. A Minolta állapotfelügyelete 
böngészőből, Java alapú megjelent 
téssel 


Színhelyességet 
) tünkben a teljes spektrumot átöle 
az alapszínekből induló színátmen 
teket nyomtattunk. Eze 
jsteszten a Minolta végzett jobban 
nden! 


Epson nyomatán neni 
voltak folyamatosak az átmenetek 
Minden bizonnyal a beépített Fic 
RIP szolgáltatta a jó eredményt. 
külső kiszolgá 


al valószínűleg a 


Epson is képes hasonlóra. 

Az előző oldalon található tábló 
zatban feltüntettük a nyomtatók jel 
lemzőbb műszaki paramétereit, és 
a készülékek végfelhasználói árát 
ahogyan azt az R.A. Trade és a Mi 
holta Magyarország megadta. Fel 
ány mért sebességada 
tintasugaras 


soroltunk nél 
tot ín (tájékoztatásul: 
nyomtatóval a gyümölcsesendélet 5 
! percnél rövidebb ideig tartó minősé 
gi kinyomtatása ígen jó eredmény 

! nek számít). 
Horváth László 


INFOTÉKA 


A pécsi példa 


Dataware-rendszer a Janus Pannonius 
Tudományegyetem Könyvtárában 


Kora tavasszal pécsi könyvtárlátogatásra invitálta lapunkat a Dataware Kft. ,Corvina-túránk" negyedik állomása a 
Janus Pannonius Tudományegyetem Könyvtára volt. Aki korábban is velünk tartott, az eddig a Debreceni és a 
Szegedi Universitas, valamint a Magyar Képzőművészeti Főiskola Könyvtárának corvinás tapasztalataival ismer- 
kedhetett meg. Ezúttal is Fábián Gyula, a könyvtári-felsőoktatási piaci terület szakavatott ismerője kalauzolt. 


Dataware  Kít  weblapjain 
A Me jöre gEzésetai múggy 

Janus. Pannonius Tudomány 
egyetem Könyvtára a referenciahe. 
lyek között szerepel, Az ítt olvas. 
ható rövid leírás elmondja, hogy a 
JPTE-projekt célja a könyvtár szá. 
mitógépes rendszerének átfogó mo. 
dornizálása, egy komplex, integrált ! 
könyvtári rendszer megvalósítása ! 
volt, 

Amint arról lapunk ez évi 16., 19. 

és 20. számában már beszámoltunk, 
a Dutaware integrált könyvtárauto- 
matizálási programját, a Corvinát 
már több nevezetes felsőoktatási ín 
tézmény alkalmazza, például a Deb- 
receni és a Szegedi Universitas is. 
Az ítt szerzett kedvező lapasztala: 
tokra alapozva kérte fel a JPTE a 
Dataware céget a rendszer beveze. 
tésére. 

Mindez a gyakorlatban oly mó: 
don valósult meg, hogy az igények 
És az adottságok pontos felmérése 
után a meglevő, bizonyos mértékig 
automatizált rendszert. kicserélték, 
És konvertálták a korábbi rendszer 
adatait. Az új rendszer ellátja a 
könyvtári folyamatokban szükséges 
valamennyi funkciót (katalogizálás. 
kölcsönzés, authority control, folyó: 
írat. és könyvrendelés, nyomon kö. 
vetés, elektronikus rendelés és így ! 
tovább), 

A zuglói cég a maga szállította 
Sun 3000-es kiszolgálóra telepítette 
a saját fejlesztésű rendszer A 
szoftver nyílvános modulja (az! 
OPAC - Online Public Access Ca- / 
talog) korszerű, Java alapú fejlesz- ! 
tés, azon át a könyvtár az intemeten / 
keresztül is elérhető, a grafikus felü: 
leten Tekérdezhetők az adatok. ] 

A. Java-CAT segítségével nagy 
távolságból ís működik a katalogi 
zálás, s ezzel lehetővé válik a kata: 
logízálási munkamegosztás, az úgy 
nevezett osztott katalogizálás. A / 
Java-CAT könyvtáraknak készült 
kutalogizáló modul, az intemeten, 
bérelt vonalon vagy telefonmode 
men keresztül ér el egy nagyobb, / 
központi könyvtári kiszolgálót. 

Az interneten keresztül bármely ) 
Corvina-adatbázishoz hozzálkapcso- 
lódhat, s onnan vidd és dobd egér ) 
műveletekkel azonnal a katalógus 
szerkesztőbe lehet átvenni a kivá; 
lasztott MARC formátumú rekor 
dot. Mellesleg jegyezzük meg. hogy 
működhet a központi kiszolgálótól 
függetlenül ís. Ez azt jelenti, hogy 
az adott kapcsolódó könyvtár, fiók. 
könyvtár egy PC-n katalogizál, az 
elkészült. bibliográfiai rekordokat 
a. maga gépére menti, majd a mun. 
ka befejezésekor egy kattintással a 
központi kiszolgáló munkaállomá: 
nyába menti el; ott az ndatbázis-ad- 
Minisztráror még ellenőrizheti az el. 
készült rekordokat, majd egyesítheti 
őket a központi adatbázissal. 

A pécsi prajókt elsősorban szóft- 


verfejlesztői munkát igényelt, de [ nyilvános könyvtárrá a ma ,Klimo. 
nem kevés rendszerintegrációs tevé. ) gyűjteményként" ismert kollekciót. 
kenységet is. A Datawarc a haszná- (Az eredeti gyűjtemény ezerőtszáz 
latra vonatkozó széles körű oktatási ) kötetből áll, huszonát XV. századi 
tevékenységgel segítette a rendszer ) ősnyomtatvánnyal, 200 régi, F7OL 
hatékony bevezetését előtti magyar vagy magyar vonatko- 
A rendszerintegráció jóvoltából a ( zású könyvvel. Ezenfelől megtalál 
JPTE központi kiszolgálója nem ható a gyűjteményben szinte min 
csak az egyetemi PC-munkaállomá- ( den. tudományterűlemek a XVIIL 
sokról érhető el, hanem — az inter- ! századig megírt alapírodalma. 


Bogárdi János, a JPTE Kónyvtárának munkatársa 


nettechnológia révén n gondos és 


érhető 


az egész vi- ] Az alapító halála 
kevésbé gondos kezekbe került az 
állomány; volt időszak, amikor szú: 


lágnak ís hozz: 


Egy kis történelem 


Klímo György — a Pécsi Egyetemi / 
Könyvtár jogelődjét, a Pécsi Püspö- 
Kó Könyvtárat alapító — püspök 

ga idejében ét a maga módján to. 
ulításra törekedett. 1774-ben tette 


netelt a vásárlás, 
könyvtáros híján 
nyilvánosságnak sem voltak meg a 
feltételei 

Egy a lényeg: 
ma Kifogástalan állapotban van; a 
! rokokó díszítésű állványokon a fa 


efelelő 
sokszor még a 


: a. teremkönyvtár 


Néhány Corvina-telepítés WebPAC-címe 


KLTE Nap ágyat kb Ata hoyg 
PTE hagy Aitxun jote hu Voyager 
hazpogjatr ete huvoyagor 

meg fözisátartvttása YEN 
gya Közzőművészeé Főstola Ap NGyagar Aí197. PUNYGyagor 
Magyar parmúvészet Főunkota hapztmésery mé MUYOYAgOr 

Néhány nagyobb installáció 

739.50 kiszolgálójának paraméterei 
JATE tastorblarszogodte 210 Dotait 
írt tounptahi 70 Bus 
Sage Egyetenn 20 
bore tondtén 440 cibálni 
aratna no Datazit 

Teztoermaerribeng] elérés 1 bek 


eliszobrok a régi tudományos é 
trodalmi világ klasszikusai ábr 
ják. 1833-34-ben készült el a köny 
tár katalógusa; s hat fólió köteté 
ból három betűrendben. három pe 
díg szakcsoportonításban tárja fel az 
állományt 

A Klimo-könyvtár hűséből rövid 
út vezet el az OPAC-os személ 
számítógépekkel felszerelt modem 


A Klimo-könyvtár 


olvasótermekig. 
kisebb köztük a távolság. hiszen egy 
két kattintással válthatunk 
gyűjtemény és a m 
ternetes leírása között. A JPTE bon: 


a weben meg még 


részlegek ín 


lapja virtuális  könyvtárlátogatásra 
hívja az érdeklődőket (angolul 
magyarul), de innen kereséseket t 
végezhetünk az egyetemi köny 


állományából. Ha a; 


apító megér 
hette volna ezt a nyilvánosságot! 


Corvina 
a JPTE gyakorlatában 


Pécsi ldtogatásunkon Bagárdi Já. 
nos, a IPTE Könyvtára Állomány 
gyarapító és Feldolgazó Osztályá. 
nak munkatársa kalmizolt végig ben. 
Nünket az intézményen. A könyvtár 
megbízoti főigazgatója  flernádi ! 
László: vele és a Számítástechntkai / 
Osztály vezetőjével, Bérdi György 
gyel is módom volt röviden beszél. 
getni, 

Hemádi elmondta, hogy a JPTE 
Könyvtára először a bibliográfiai 
adatok bevitelére való katalogizáló 
modult és a kölcsönző modult vásá- 
fölm meg — 1997-ben —, mert még 
nem volt együtt a pénz a teljes rend. 
szer beszerzésére, A gyarapítási 
modult később vették meg 


gyakorlatba: 
e. Kétségtelen, hogy a kör 
iyósrat 


kell tölt 
kat (például: pénzüj 
kön: 

Be 


alap, kizutók 


Érdi 


költség 


sárlásokat. A különbő 


kam n 
nünk 
feld; 


munkafoly amatnak obb pc 


let nem áll m ate. mnit 
állomán akkor az egyéb dok 
A Corvina katalogizáló modulj; 


ager-modulok befogai 


yon hasznos volt, hogy korábbar 


a kilencvenes évek elejétől 4. 


sok nem először találk 
tak a számítógéppel. De a rend: 
használatára való felkészítésbe 
Datzwarc tanfolyamának volt meg 
határozó szerepe 

Bérdi György többek között 


tartotta fontosnak m 
széles körű támogatást kaptak és 
kapnak a Dataware-tól. Feltehetőle 
más ís úgy tanja. hogy mindenféi 


jegyezm. hog 


vásárláskor fontos szempont — rend 
szerbeszerzéskor meg különösei 
hogy a vásárló számíthat-e termék 
Vagy rendszertámogatási 
A Corvinát alkalmazó könyvtárak. 
ban teti látogatások tanúsága szerint 
a Datawarc módszeresen törődik az 
általa telepített rendszerek .utőéle. 
tével" is. 


Zimányi Katalin 


Csak a Xerox család 
ilyen tehetséges 


X THE 
DOCUMENT 
COMPANY 


XEROX NYOMTATÓK 


ÁVŐKAB CITEDICAB Homa 42 ALA 


Aktuális árlistánk PDF formátumi 


a www.fefo.hu web oldaluni 


ő bo 12711 WWW.SPRINT.HU 
779PR BETETT ian aga öbötéüge 


Bojaink: 1067 Befzsenyi vu, 3.Tel  210-4835, 210-4836) 1068 felsőerdősöt u 7" fel/tat 342-4707., 342.6724 


Microsott termékek 
Backoffice S85 40 5 user 309700 
Backoffice SBS 4.0 Add Ucence 5 úsef7.23 500. 
Exchange Servet. 5.6 / 6 user 233600 
FrontPage 98 for Win95 WinNT 35 400 
Monster Track Madness 2 0 6.800 
Nyelvi modul Word 92-hez 18400 
Ommce 97 Sandard magyar 118900 
Office 97 Standard upgrade magyar 49900 
Office 97 Professional magyar 196800 
Office 97 Professional upgrade magyar 73.800 
Outiook 98 CD 24800 
Ffoject 98 torWn etyyán NT 117600 
Pio Server 2.0 233 600 
Publisher 98 CO, 29600 
SOL Server 7 0 / S úserforNINNT 332200 
Wincows 98 magyar 46.600 
Windows 98 magyar upgrade 24800 
Windows 98 magyar konyv 2100 
Windows NT 4 Server / 5 user 137 600 
Windoves NT 4 Server/ 10 user 371800 
— Windows MI esckrce Kit fmégya) 11.500 
a — Windows NT 4 Worketatjod fpagyar 75200 
at ! Visual Basic. 6 Pr ar 62900 
Visual Cs. 4-6 Pol dé — 62 900 
1) / má Visual FoxPro6 128 800 
"Ölce / Visval Studio 6 224900 
-z Visual Studió 6 Ptofestiónat dágrade . / "128 800 
a meg 5 db Örks 97 Works 4.5 for Win 95 magyar 11200 
szotart és a 6-haz ingyen hozzájuthat! 
zt 
ANAT FAT Adobe Fjjotókhop 5 fnágyar 160100 
kele Adobe Piügemakét 6.51 147300 
AK Adobe Acrobat 3 72700 
EP Ú400 ARJ vagy JAR tömörtő 1 údal 15.800 
c AUKOCAD LT 98 106 800 
ALROCAD RT magyar 874800 
Szolgáltatásalnkból: Corel ORAW 8 / Gallery 050 000. 89 600432 300, 
— Windows NT hálótatok ugyes - há-re gjalalf ts seg E: Ír 
tecztálllbe s ádítéss MaNtÁRENSÉÉS 2" Ért Fracnai pugoszásáráti 22300 
- Windows NT alapú levelező, Helyes-e 97 / Hélyez-e Ovark 14 18 00058 000 
far, erehiváló-rendszer telepítése —— (tató ttarság iratkezelő 20200 
Cégek szottwer  awditálása. Logítech Mousekáan wheg 9890 
legalzatága Logítech MiagMan Extreme Dgrtal 11380 
— Szolvet jalkodási HNetwire 5 Server / 5 user 251800 
tanács Nortan Angvirus $ Pgfezslö ai 18990 
Norton Comenar der Z IÜoetWVenyt we ) 
rán) új kett - 4 Horton Öeaőweeg Piotessonai 11600 
Norton UtlMes 4.0 iii 10100 
Norton 2000 Wa ÖG/Sögrzudtrámnr va wz 12 600 
Ország mg, HUNÓB2 zárat magyar som 14 700 
Pip / Piuazip rnórtó 1 user 15200 
acogaíta 4 Ő Pius Anció! 66.900 
4 apa ayven 1) 242 100 


Vinzfustet 10 user get. Wr99 96 000 
Való 5 Standard / Professional 57 000 , 114 300 


425400 
WinZp 7.0/ Sen Prtrsetor a SZA 


47041 


A munkabér várhat . .. 


A büntető törvénykönyv 329/A § értelmében az illegális szoftverhasználat közérdekű 
munkával, pénzbüntetéssel, illetve akár 5 évig terjedő szabadságvesztéssel is büntethető. 
Emellett a jogsértő az okozott kár megtérítésére is köteles. Amikor Ön ezt a 
hirdetést olvassa, Budapesten és szerte az országban több, mint 100 cég ellen folyik 
eljárás illegális szoftverhasználat és -forgalmazás alapos gyanúja miatt. 


"AVR 


válassza a ( E él 
jogtiszta szoftvert! . Én d Business Softcare Alliance 
hass d Magyarország 


További információért hívja a BSA forródrót ingyenes számát: 06-80-272-000 


HP OmniBook 900 


(ra HEWLETT? További információért hívja a HP HOTLINE-t: 343-0310. 
? PACKARD HP Magyarország Website: http://fwww.hp.hu 


Egy notebook azoknak, 
akik nem szeretik, 
ha valami visszafogja őket. 


A HP Omnibook 900 egyszerre jelenti a kompromisszumok nélküli minőséget, 
és mindazokat a korlátlan lehetőségeket, amelyeket eddig csak egy asztali 
számítógéptől várhatott el. A hordozható számítógépek kategóriájában valóban 
a legkisebbek és a legkönnyebbek közé tartozik, hiszen vastagsága 3.2 cm, súlya 
pedig mindössze 1,8 kg. A sebességről az Intel" Mobile Pentium" II processzor 


366 vagy 300 MHz, a kényelemről pedig az opcionális 2x DVD gondoskodik. 


Intel, Intel Inside Logo and Pentium are registered trademarks of Intel Corporation 


Gruvircrs 


Ppentiumv]] 


0/ 


az IBM szerverek 
az e-busíness 
motorjai. 


mm érme tt 

ETET öivtgemyzrtn a 
agytteat ezaattót 
7925 tn met tezgetntn 


Alat varrt 4 tea 06 
azta a L906-g tágenet 
ata Boot tázgást 
vet, AIERB ta 16 ee 
emmezget egyebet ött 

ma 79 erenrt ehemét 
em e ta ee 


Az Interneten 


[az üzleti si 


ker alapja 


a biztos háttér. 


Egy megbízható szerver. 


Az e-busíness világában mindenki annyira le: 


amennyire a szervere engedi. Hisz 


Ha nem biztonságos egy szerver, az az Interneten vásárlók 


körében bizalmatlanságot szül, mével 4 


lönösen nekik 4 


Ha egy szerver nem skálázható, az az Interneten az üzlet- 
menetét veszélyezteti. Mivel a fogyasztók egyre inkább az 
(nterneton keresztűl keresik tel el 1 növekedési 
zel együtt szerverének skálázhatósága kulcskérdéssé válik 
gy tervezte, hogy azok képesek 
zi. A világ leginkább látogatott 
iojai mögött — mint például a Naganói Téli Olimpiai Játékoké - az 
P szervere áll. Elérhető áron bármilyen nagyságú 
trohozásában és működtetésében támaszkodhat az (BM 


je cégét, 


zerverekre 


Ha egy szerver tönkremegy, az az inti 
kiszolgálását akadályozhatja meg. A weben tol 
a munka. a hít minden napján. naponta 24 árái 


elérhető 


n ügyfelet 
yarmatosán mehet 
41. Olyan szerverre 
390-es 


verünk 


jt szükség, amely 


v. 99.999 


BM szérverekdel kapcs 


E POCOK ZT zgesüást 


TÉRINFORMATIKA 
GITA - AM/FM-GIS 


Településirányítási és 


közmű- 


níormációs rendszerek 


Május 5-6-án rendezték meg a Budapesti Műszaki Egyetemen az idei, immár negyedik AM/FM (Automated Map. 
Ping and Facilities Management) konferenciát. A szervező az AM/FM-GIS nemzetközi szervezet európai dívíziójá 
hoz 1993-ban csatlakozott AM/FM-GIS Hungary volt. Ez a nemzetközi szervezet — a szakma átalakulásával — a 
közelmúltban megváltoztatta a nevét, GITA-ra (Geospatial Information 8. Technology Association), és már ezen a 
néven tartotta Charlotte-ban (Észak-Karolina) április utolsó hetében XXII. világkonferenciáját. A hazai szervezetet 


a vezetőség elnöke, Csemniczky László, és a főtitkár, NIkI István (a Geoview Systems ügyvezető igazgatója) 


viselte. NIKI István segítségével ilyenformán mindkét konferenciáról tartalmi beszámolót közölhetünk 


ezdjük a hazai konferenciával. 
A BME éveken át adott otthont 


térinformatikai konferenciák. 


nak. Közülük a GIS/LIS csöndesen / 
AM/FM-nek. azonban 


elhalt. Az 
más lett a sarsa: a közművállalati és 


Önkormányzati. informatika fontos 
rendezvényévé vált, úgyszólván ez 
lett a térinformatika tavaszi rendez. 
vénye, az őszi szolnoki mellett 


Niki István 


Í ják. 


) alkotják 


gyobb akúvítás csak részben ma: 
gyarázható azzal, hogy a technoló. 
Kiuni újdonságok érdeklődést keltet. 


tek. A résztvevők nagy hányadának 


már voltak gyakorlati tapasztalatai, 
És a közvetlen gyakorlati alkalma 
zással kapcsolatos igények megnő. 
vekedése is ösztönözte a kérdéseket. 
észrevételeket 
szakterület egyetlen év alatt ís érzé 
kelhető fejlődése áll 

Mit jelent ez közelebbről! 

Több előadás számolt be sike 
res, megvalósult célokat elért pro. 
jektekről mind az önkormányzatok 
mind a közművek területén. 


A GITA 


Mir érdemes tudni a helyszínről 
Azzal kezdeném, 


hogy Char 


Jottesot az Egyesült Államok máso- 


dik legnagyobb bankvárosának tart 


felhókarcolók, bankok 
a belvás 
szinte. nincs. ís. gyalogosforgalom, 
meni az az épületek emeletei közöt 
ti légkondicionált folyosi 
Ehhez a futurisztikus 
illeszkedett a konferoncia is: 


Mindemögött a 


Ehhez illően 30-50 emeletes ) 
irodaházak 
3I; az utcákon 


—Volr-e erre valami úla: 
Már ból látható 
volt, hogy ez ma még gyársófúl 
de a tendencia az objektuma 
adatbázisok felé mutat 


az  előadásol 


Milyen tapasztalazoktal érte 
tek haza az ama a h 
dapesti konfere 

Az amerikai kon sának az 
egyik ítt, a budapesti rendezvénye 
hasznosítható tanulsága éppen a. 


ilyen szeminánumok sikere vol 
1995-ös konferencián ugyznis m 
szerveztünk oktatást egy kise 


szekcióban, és az akkor sikeresnek 


látszott, ha viszonylag kevesen ver 
tek is részt rajta. A n 
kai tapasztalatok e 


nünket abban 


ostam ameri 
jerúsítettek ben 
az oktatást 

mferenciákor 


! demes a köv 


! hangsúlyosabbá tenni. Más: Char 
) lone-ban nagyon érdekes kerekasztal 
beszélgetést re ek az Egyesült 
Államokon kívüli résztvevőknek 
Teljesen vegyes volt a képviselet 
rajtunk kívül részt vett rajta például 
Hollandia. Németország. Japán. Ke 
rea, Ausztrália, a Cseh Köztársaság 


] és néhány dél-amerikai ország 
( Peru, Brazília - 


Ki szerve a 


szabályozása Üzleti szempotok 


dául az önkormányzatok 


Technológia és üzlet 
nösen felrűnő. Az UML-t, a Unified 


iling Lan -et közös nyet 


használták 3. rendszerszerv 
ertervezők és a fejlen. 


értette. Az UML 
öljektumane 


zők, a rend: 
tők; c 


bjekrurnor e 
hagyományai vannak. Á 
legutóbta idődben 2 tériaforrrsatk 
fő protlemaniáza már nem e 
ver technológia Vegyünk pé 
ként eg fogalmat, a Ente 


e Planninget (ERPI 


Az AM/FM-GIS Hungary szerve- ) ferenciaközpont hatalmas Előre a programba prise Resowi 
zet 1993-ban kezdett működni. Tíz ) kiállítását lehetett lámi csaknem ) szervezője Robert Z az integrál vállalatirányítási 

gi személy alapította, térinforma: ) 9 ezer négyzetméteren. Tizennyolc ) GITA ügyvez igazgai a ! szerek újragondolását. Az ERP sen 
tikai cégek mellett a Matáv, a Fővá- ) különböző helyszínen párhuzamo- / beszélgetésen összképet kaptunk az ) szűken veti tectmológizi kérdi 
rosi Vízművek, az Eltuú stb. Azt vá: ) san zajlottak a szekcióelőadi Elgyesült Államokon kívüli világ ! térinformatikában a megfel ga 
használó szervezeteket segítse gya: tuk. A konferencia előtti két napon ) teinek tevékenységéről és problé- / ISRP), a sérbeli eről kk ten 
! korlari tapasztalatokkal, nemzetközi oktatási célú, fél-egynapos szeminá- ! máiról. A Világbanknak, úgy tűnik. / zése". Ennek a kialakulóban le: 


szándéka több. ország ! diszciplínának a tartalma a váll 


( együttműködési . lehetőségekkel, s / riumokat rendeztek támogatni 
azok így hatékonyan használhassák [ — Kiknek? ] AMJFM szervezetének programjait. ) szervezé sősorban. de nem kiz; 
fel a térinformatikai tochnológiákat. A témák alapján azt gondolom, ] nem kis szerepe volt egyébként ab- ! rólag közművállalatok esetében. F 


] ban ís, műszaki, gazdasági, rené 


hogy cégek vezetőinek és fejlesztői. hogy a GITA-a ilyen nagy 


A szervezet tehát felhasználóorien; 


) tált, vagyis elsősorban a felhaszná. ) nek. Hadd mondjak néhány példát: az ( arányban vettek részt az Egyesült ( vezési vonatkozások együt 

1 tói igények állnak figyelmének elő- ( egyik fontos témakör a nagy térin- / Államokon és Kanadán kív k a térinformsatii 

terében, s nem a gyártó cégek érde-  formarikai projektek megvalósítása  szágok. A magyar küldönség ís A tendenet. a tér 

ki. izt tükrözik az 1995 óta évente ] volt. Egy másik az emberi tényező ) azért lehetett népesebb, mert ezt a ) matika és más informatik; A 

megrendezett konferenciák ís. Az ) szerepe a szoftverfejlesztésben. Világbank Infoldev nevű programja / letek, a  munkzfolyamat-iri 

első kettő nagyrészt közműorientált [ — £z mit jelent? lehetővé tette. A beszélgetésen fel- ! (workflow-management ERP 

volt, a tavalyi és az idei viszont már A projekt vagy szoftver sikeró- / vetődött egy Európában tartandó ) sth. érintkezésbe lépnek, és a hat 
nemzetközi konferencia ötlete ás; ! területeken új di alaku 


elősdásaiban és kiállítóit tekintve ís 
magába foglalta a településírányítás 
témáját 

Ehhez hasonló céllal jött létre a 
18 éve működő nemzetközi szerve: 
zet ís. Ha a magyar szervezet 1992. 
tól működik ís, a magyarországi tér. 
informatika már 1992-ben sem volt 
lényegesen lemaradva a világ élvo: 
nalától. s mára — Niki szerint — csu: 
pán a technológin alkalmazásában. 
elterjedtségében érzékelhető eltérés. 

— Közelebbről persze árnyaltabb a 
kép — kezdi Nik! István, - A buda: 
pesti konferencia előadásainak tar: 
talma, színvonala sikert aratott a kö- 
zönség körében; a közönség a tava 
tyihoz képest sokkal aktívabban vett 
részt a rendezvényen. § ez a na 


nok az az egyik kulcsa, bogy a fel: 
használói felület használható legyen 
már első ránézésre ís, tanulás nél. 
kül. A szeminárium éppen azt tani 
totta meg a hallgatóknak, hogy mi 
ként lehet ezt elérni. 

- Milyen további oktatott témák 
szerepeltek? 

—Még kettő érzek különösen 
fontosnak: az öbjektumorientált GIS- 
technológiát, és a munkafolyamat. 
szervezést. A térinformatikai tech. 
nológiában természetes volt, hogy 
öbjektomorientált  metodológiával 
tervezik, szervezik a megvalósítan: 
dó rendszereket. A kérdés legföl. 
jebb az lehetett, hogy ennek ered- 
ményét relációs, vagy objektum- 
orientált adatbázisban tárolják-e. 


ennek szerintem Magyarország is 
lehetne a helyszíne. Akár megvaló. 
sul ez. akár nem, a magyar AMJEM 
szervezet a következő könferenciá. 
jára tervez egy kisebb angol nyelvű 
szekciót ix. 

— A GITA-a tapasztaltak fényében 
mi hol állunk a többi országho 
per? 

Idehaza ís működnek az élvo- 
valbeliekéhez hasonló tachnológiai 
szinten fejlesztő cégek; ebben tehát 
gyakorlatilag nincs lemaradásunk 
Ám úgy látszik, hogy sokkal keve 
sebb digitális térképi, térinformati. 
kai adatbázissal dolgozhatunk. Nem 
érett még meg az adatok kereske. 


delme, cseréje, illetve ezek állami 


nak ki, Ez a 
kölcsönhatásban áll az üzleti folya 
matokkal. A legtőbb térinformatikai 
cég partnerekkel vagy technológiai 
vásárlás útján szakterületi alk 
rásokat hoz létre 

iddtul! 


Friss hír, 4 konferencián jelen. 
terték he, hogy az Autodesk fölvásá 
rolta a Vssicnt Ez érdekes fejle. 
mény, mert a Vision az egyik legne. 
vezebb vállalati térinformatikai meg: 
oldásszállító vég volt. Önmagában 
azonban nem volt túlzottan sikeres 
üzletileg; ez már a többedik tulajdo- 
nosváltása. Általa tohát az Autodesk 
€ felé a terület felé fordulhat. A záró 
Picnáris ülésen a térinformatika har 


TERINFORMATIKA 


nagy cége rendezett nyilvános vitát a térinfor- 
"matika jövőjéről, és eszerint együtt már csak. 
úrak, Jack DangermendtESRIL Koncz Cop 
Geskl, Jack : 0up- 
land imegyagk Utal, Giulio. Maffini 
(Vision"Solutioas], Dick Newmelt (Small 
world Systems], Joan Baptiste Monnier 
(Bentley Systems). 

— Volt-e valamiféle egységes kicsengése a 
záró plenáris vitának? 

- Mint az várható volt, a különböző cégek 
más-más módon közelítik meg a térinformati- 
ka egészét, és másként lárják a jövőjét A 
szélsőséges álláspontok: a térinformatika egy- 
re inkább integrálja a hatánterületeket, ezáltal 
kitágul, a jelentősége növekszik. A másik, né- 
mileg tréfás ízzel: a térinformatika bedolgozó 
modullá válik az adatbázis-kezelő környeze. 
tekben. Hozzám az első szemléletmód áll kö- 
zelebb. 

Mi az ennek megfelelő tendencia a tech- 
nológia szempontjából? 

— Egyre magasabb szintű szakterület-speci- 
fűkus modulok jönnek létre, s. ez egyszerre 
fogja át a közműves szakirányokat — víz, gáz, 
áram, távközlés stb. -, és a tevékenységi terü- 
leteket  (ügyfélkapcsolatok, munkafolyamat 
szervezés, hálózatvezértés, és maga az SRP 
í3). Az efféle területekre kész csomagokat ál- 
lítanak elő. s ez nagyban csökkenti a projek- 
tek összköltségét, éspedig azzal, hogy sokkal 
kisebb lesz — az egyesült államokbeli kon- 
fercncia egyik-másik előadója szerint az Ötő- 


dére húzódik össze — az egyedi testre szabás 
erőforrás-szűkséglete. 
További konterenciatémák 
Nyilván még ános szinten is meg kel. 
lett jelenműk tnak. amelyek azt 
marika legújabb fejleményeinek — például a 


Hadd bocsátkozzam itt néhány részletbe. 


A térinformatika szoftverci, rendszerei, tech- 
, nológiái, adatai is mind termékek, a hozzájuk 
écig és sre folyamatok révén is fejlőd- 
A fő erőpróbák: hm 
a komponenstechnológia, a 
nyi szabványok, a webesedés, az elektroni- 
kus kereskedelem, Megjelentek a nagyméretű 
adattárházak. Becslések szerint az összes ín- 
formatikai adut 80 százalékának vannak tér 
beli kapcsolatai. Ezek miatt az erőpróbák 
miatt még a termékek csomagolása, támoga: 
tása, terjesztése is megváltozik. Ezzel külön 
vitafórum foglalkozott. Érdekes, hogy az 
Ántemetes technológia kisebb súllyal jelent 
meg a témák között, mint vártam, 

- Mi lehet ennek az oka? 

— Valamit vesztett újdonságerejéből, mára 
már elfogadott protokoll, a ,. Network-centric 
Architecture" polgárjogot nyert technológia. 

- Nincs tehát róla mit beszélni? 

- Hogyne volna. Néhány éve kialakult ben 
nem az a felfogás — az egyik GIS/LIS konfe- 
rencián a cégvezetők részvételével rendezett 
vitáján előadást is tartottam róla —, hogy a 
vállalati GIS és az asztali GIS közeledik egy- 
máshoz, és az általános GIS nagy, monolit 
rendszerei teret fognak veszíteni. Mivel ez 
egyáltalán nem volt mindenkinek érdeke, ál- 
láspontom vitát keltett Az azóta történtek 
azonban, kiváltképpen a webbel kapcsolato- 
sak, mára — úgy érzem — világosan igazolták 
ezt az előrejelzést. A web ix hozzájárult ah- 
hoz, hogy a GIS demokratizálódjék. 

- Ez voltaképpen két összecsengő, de egy 
mástól különböző dolog! 

- Igen. Ma olcsón, általános körben, egy- 
szerű PC-ken, böngészókön is el lehet érni 
GIS.-funkcionalitást, Ez az egyik fejlemény. A 
"másik: tág körűvé vált a GIS vonzarú kiszol- 
gálás. A böngészőkön kercsztül lakossági szol: 
gáltatások is kapcsolódhatnak az önkormány 


) 7at térinformatikai tartalmú rendszereihez. 


- Mit jeleni ez a közművállalatokat tekintve? 
Hogyan jelent meg ez a téma a konferencián? 


PC és periféria szerviz 
" üzembehelyezés 
" helyszíni hibaelhárítás 
] " műhelyszintű javítás 
] " átalánydíjas karbantartás 
] " erőforrás kihelyezés 
5 felhasználó támogatás 
! Rendszerintegráció 
" hálózattervezés, kivitelezés 
" rendszerhangolás, 
" Y2K alkalmasság vizsgálat 
Aktuális ajánlatunk 


Atalánydíjas karbantart 


óforrás kihelyezés, 


ALBAGDMP 
Országos szervizhálózat 
Magasan képzett szakembergárda 
Közvetlen gyártói háttér 
Jelentős alkatrészbázis 


15 éves tapasztalat 


2K problémakezelés 


(1) 320-9406 


(22) 515-441 


(22) 515-413 


1139 Budapest, Frangepán u. 8-10. 


(1) 349-0152 


.] 3525 Miskolc, Széchenyi u. 49. 
ersenyképes árakkal, 
igényének megfelelő szolgáltatással 
állunk rendelkezésére 


- A közművállalatok nagy értékű adatbázi- 
saihoz intráneten keresztül lehet hozzáférni. 
Ám egy intranet ís nagyszámú, minden ko- 
rábbínál lényegesen olcsóbb munkahelyet 
foglalhat magában. De mint mondottam, 
mindez viszonylag kis hangsúlyt kapott. 

- S mi kapott nagyobbat? 

— Sokkal fontosabbnak látszottak a közmű- 
veknek az adattárházak és a munkafolyamat- 
kezelés kapcsán felmerült problémái, Ilyen 
a tervek különböző verzióinak kezelése, az 
azok közötti integritás, illetve a konkurens 
adatkezelési nehézségek a tranzakciók lebo- 
nyolításában. Például egy beruházás térbeli 
tervezésén többen is dolgozhatnak, különböző 
verziók és alváltozatok állnak elő. A végső, 
jóváhagyott terv esetleg több változatból áll 
össze, lchát külön technológiákat kíván a vál- 
tozatok adatainak az éles adatállományba va- 
ló visszavezetése, a szinkronizálás, a konzisz- 
tencia fenntartása. Az effajta problematikának 
a térinformatikában külön sajátosságai vannak. 


budapesti konferencia 


Hogyan viszonyult egymáshoz a GITA és 
a budapesti rendezvény? 

A budapesti konferencia még az arányo- 
kat leszámítva ix sokkal kisebb volt. Csak kö- 
rülbelül 10 kiállító jelent meg. Most először 
belépődíj nélkül lehetett látogatni, s ennek 
persze a kiállítók is örültek. Magának a kon- 
ferenciának körülbelül 200 résztvevője volt. 
A közművállalatok képviselőin kívül sokan 
érkeztek önkormányzátoktól; és természete- 
sen a gyártók, szállítók is képviseltették ma- 
gukat. A két konferencia tematikájában — a té- 
makörök azonosságán túl — nem volt közvet- 
len kapcsolat, csak annyi, hogy Csemniczky 
bevezetőjében beszámolt a GITA-ról. 

— Mik voltak a budapesti konferencia köz. 
Ponti kérdései? 

— Rokonszenves koncepció az adatkereske; 
"delem beindítását célzó, a Miniszterelnöki Hi- 
vatal által koordinált METATÉR projekt. Ez- 
zel gyánófüggetlen, szabványos adatbázist 
hoztak létre az országban előforduló térin. 
formatikai adatbázisokat leíró információkból. 
Bárki belekapcsolódhat,  metainformációkat 
szolgáltathat a maga adatairól; az adatbázis 
nyitott, tehát információit bárki használhatja, 
a weben keresztül hozzájuk férhet. 

- Szerepelte hasonló téma Amerikában? 

- Nyilván előttünk. járnak az adatkereske- 
delem megoldásában, de ennek részleteiről 
nem hallottam előadást a GITA-n. 

— Budapesten helyet kapott-e at internetes 
technológia? 

Igen, például egy megvalósult szombat 
helyi alkalmazásról szólt a Térinformatika 
az imtemeten című előadás (Keringer Zsolt, 
Szombathelyi Polgármesteri Hivatal). A rend. 
szer fejlesztését a Gcoview végezte. De szere- 
pelt az intemet például a Matáv Rt. Autodesk 
alapó imtegrált térinformatikai rendszeréről, a 
KLIPSZ-ről szóló előadásban is. 

Milyen további fontosabb témákról esett 
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— Részt vettem néhány előadáson, sőt — kol- 


! légámmal együtt - tartottam is egyet, a Térin- 


formatika jövője: aktív térképek címmel, En- 


nek tárgya egy új odatmegjelenítési technoló. 

; ezzel a technológiával a térkép digi 
talizálásának munkája — a meglevő szöveges 
adatbázisok automatizált felhasználásával - 
olykor a harmadára csökkenthető. Egy délutá. 
ni ülésszakot is levezettem, és azon további 
Érdekes előadásokat hallhattam. A legszóra. 
koztatóbb Kákonyi Gábor Kép alapú térinfor 
matika című előadása volt; illetve a Hunga- 
rOCAD és a Gcocomp vitája az AM/FM ko. 
lönböző értelmezéséről. 

— Miben tért el a felfogásuk? 

— Ahogy Én értettem, aszerint az egyik né 
zőpontból az AM/FM FM része különálló te 
rület a létesítménygazdálkodási másik 
felfogás meg azt vallja, hogy a létesítmény. 
gazdálkodás csak kis részhalmaza az FM.-nek, 
5 az nagyobb részhalmazként felöleli az egész 
közműves térinformatikát, A vitában ez az 
utóbbi nézet kerekedett felül, Ugyanebben az 
ülésszakban — örömömre — szóba került a 
munkafolyamat- és processzkezelés ix, pél- 
dául a Geometria Térinformatika Rendszer. 
ház, valamint a Fővárosi Vízművek előadás 
ban. Mint már említettem, a munkafolyamat 
kezelés volt az amerikai konferencin egyi) 
központi témája; megnyugtató, hogy nálunk 
ís felvetődnek már ilyen kérdések. A távkoz 
lés hagyományosan fontos helyen állt az 
AMJFM könferenciákon. Most érezhetően 
megnőtt a súlya, a számítástechnika és a táv 
közlés mostanában lendületet vett közeledé 
sével összhangban, Távközléssel kapcsolatos 
téma még a konferenciát záró előadások kö. 
zött is szerepelt (FiexiTon). 


Oktatás 


Beszélt az amerikai konferencián sikeres 
oktatásról, a hazai érdeklődésről, a további 
tervekről. Erről a térinformatika hazai okta- 
tásának helyzete jut eszembe. Vajon ez ho 
gyan követi a diszciplína fejlődését, szerépé 
nek változásai? Mi köverkezik mindebből a: 
oktatási tervekre nézve? 

— Véleményem szerint a felsőoktatásba 
mindenképpen bele kell foglalni a térinfor 
matikai ismeretek használatának alapjait. Ez 
hosszabb időtartamra érvényes. Az Egyesült 
Államokban ís sok egyetemen nagyon szín. 
vonalas térinformatikai oktatás folyik. Ezzel 
Párhuzamosan szükség van a nonprofit szer 
vezetek munkájára, az általuk szervezett szé 
mináriumokra ís, hiszen a konkrét technoló- 
giai ismeretek gyorsan avulnak, kulcsfontos: 
Ságú tehát az oktatásnak a szakterülettel való 
élő kapcsolata. A térinformatikát alkalmazni 
szándékozó egyik-másik szervezetnek (cég 
nek, intézménynek) esetleg nincs ís térinfor 
matikus képzettségű szakembere, Az ilyen 
szervezetnek ígen jól jóhetnek még a fél-egy 
napos szemináriumok ís; ezeken a vezetők, 
döntéshozók ráadásul áttekintést kaphatnak 
a szakterületről. Ma még. a főleg nyereség 
érdekeltségű cégek rendezvényein, jobbára 
csak szűkebb fokról-toztmoló: 
Biákról lehet hallani: és ez a helyzet a kíván? 
tosnál szűkebb közönség látogatta posztgr! 
duális képzéseken ís, Ezért tervez oktatást 87 
AMIFM-GIS Hungary ís. AT 


Cim 2040 Budsörs, Ébner G) 
Telefon 22/505-O50 Far 21/508-OS1 


köz 


A természetnek több millió évre volt szüksége 
ahhoz, hogy tökéleteset alkosson. 


a 
E malt infogunáa hu 


és szolgáltatásokat kinálhasson ügytelemek. 


] Nekünk sokkal kevesebb idő a elegendő, hogy vállalata szamara 
"megaláljuk azt az optimális, átfogó informatika megoldás smety 

i Tervezéstől a gyártáson át az értékesítésig, vállalata menden 

i munkafolyamatát hatékonyan rendszerezi etendri, és támogatja 

I Tapasztalt mérnőkeink és tanácsodóink a legkorszerűbb 
vállalatirányítási és adatkezelési rendszereket, informacios és 
kommunikációs eszközöket, valamint mérnöki tervezőgrogramokat az 
Ön vállalata egyedi igényeinek megfelelően válogatják össze és 
integrálják. A testre szabott rendszermegoldás így megbízhatóan seg 


vállalatát abban, hogy költséghatékonyan, kiváló minéségű termékeket 


Nincs szükség újabb évmilliókra. 
Intelligens megoldások egy kézből, ma. 


X. MAGic FELHASZNÁLÓI 


Az eddigi hagyományt tovább- 
fögtetver tés 18 érdekesebbnél 
érdekesebb szakmai elő- 
adásokat tervezünk. Többek 
között a MAGIC-kel kapcsolatos 
aktuális témákban (v8 és Linux, 
Y2k és a Btrieve, stb.). Lesz szó 
MAGIC-es rendszerekről, 
adatbázis-kezelők fejlődéséről, 
technológiai újdonságokról, 
szoftvertervezési kérdésekről. 


Közvetlen szakzeezt e Égega 
séget ik az 
Perveáltoszekembetélvel 

Az előadások mellett folyamatos 


eszíjera] workshopokat  terve- 
ink, ahol technikai, 
és üzleti I, vállalat! 


ismerkedhetnek 
meg a résztvevők. 
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TOVÁBBI INFORMÁCIÓK, 
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A Microsofttal verseng a Red Hat 


A Rod Hat Software a Linux operás 
ciós rendszer első számú dísztri- 
bútora; első számú embere, Bob 
Young vezérigazgató podig a nyílt 
forráskódú, egyre nagyobb lendüle. 
tű szoftvermozgalom élharcosa. Az 
Infoworld szerkesztőjével, Michuet 
Vizarddal a nyült forráskódú termé- 
kek bevezetési trendjeiről, és a Red 
Hat ebben betöltött forradalmi sze- 
repéről beszélgettek. 


Bob Young 


— Mi a Linux-jelenség hajtóereje? 
- Az rősen emlékeztet a [ 
PC történetéi nikor a PC megje: 
Tent, még csak egy játék volt a sok / 
közül. De el lehetett adni, mert a 
hardver és az operációs rends 
zétválasztása tévén mindenki m 


vehette az első gépet az IBM-től, 
xdikat a Hewlett-Pac 
kardtól, a harmadikat a Compagtól 
A részegy több száz. talán / 
etet beszerezni 


azután a mi 


te előre a piacot, hogy a fel: 
használó dönthette el, honnan szerzi 
be a hardvert 


Aztán színre lépett a Microsoft, és 
uralma alá vonta az operációs rend- ) 
szert, Ezzel a piac nem sokat törő- 
ft. mert a hardver hozta a nagy ] 
znot. Mára már a Microsoft per. 
ze felemelte operációs rendszerei. 
árát, abszolút értékben és a / 
iszonyítva ís. Mi 

ogy az operációs rend. 


nazásot segítik a 
Linux bevezetését: 

-A kéz valóban (vetélytárs ( 
gyilkos" alkalmazás a hálózatkeze. 
lés és a webkiszolgálás. A világháló / 
legnépszerűbb operációs rendszere / 
a Windows NT, a maga 22 százas 
lékos pinci részesedésével Az az 
tgazán elképesztő, hogy a Línux a 
második. nagyjából 21 százalékkal. 
A Microsoft a marketingre számo. 
latlanul költhető pénzével és meg. ) 
határozó piaci jelenlétével tehát 
csupán döntetlent tudott elérm egy 
vászoytag kás cégektől származó [ 
operációs rendszerrel szemben. A 
vállalat, világra azonban az Oracte. 
az Informix és az IBM tavaly őszi ! 
bejelentéset hatnak igazán. Ezeket a 
termékeket moxtanában kezdik szál 
ítani, Ha egy operációs rendszer / 
egyszer mozgásba lendül, akkor 
incs megállás. 

— Miér gondolja azt, hogy a Linux 
felveheti a harcot a Microsofttal? 

— A velünk együttműködő fejlesz- 
161 csapat olyan nagy, hogy akko- 
rát a Microsoft soha nem állíthat fel. 
A hatékonyrág természetéből követ- 
kezik, hogy a kicsiknek általában 


nehéz dolguk van, ha fenn akarnak 
maradni. 

Mi jobb hatásfokkal dolgozunk, 
mint a Microsoft; kisobb költséggel 
tudunk technológiákat előállítani. A 
Windows-platformmal az a baj, 
hogy a Microsoft kénytelen az örők- 
lót kódot termékének egyik válto- 
zatáról továbbvinni a másikra. Mi 
sokkal megbízhatóbb tochnológiát 
hozunk létre, sokkal nagyszerűbbet 
és kifinomultabbat És mindezt a 
Microsoftéhoz képest töredék költ. 
ségént állítjuk elő, 

— Ha hatékonyan szembeszállhat. 
nak a Microsofttal, akkor mi értelme 
van az fgazságyűgyi Minisztérium 
és a Microsoft közötti pernek? Van 
egyáltalán lérjogosultsága? 

— Csupán abban az értelemben jo- 
os. hogy valakinek rendet kell ten- 
nie a monopóliumok tulajdonosai 
között. Máskülönben előfordulhat, 
hogy valaki sétál az utcán, és oda 
kell adnia a pénztárcáját a vele 
szembe jövő nagydarab emberek. 
Ha az Igazságügyi Minisztérium 
nem tesz semmit, akkor a Microsoft 
az asztali rendszerek területén kiví- 


vott dominanciája révén más terű- 
leteken ís monopóliumot szerezhet. 
Ebben az értelemben támogatjuk a 
minisztérium tevékenységét Mint 
már említettem, nagyon homályos 
terület az, ahol az operációs rend- 
szer végződik és kezdődnek az al- 
kalmazások: mi készségesen elis. 
merjük, hogy ez probléma. Hozzá 
kell tennem, hogy inkább az üzleti 
gyakorlatáéni ítélem el a Microsof- 
tot, mintsem a termékek összekap- 
Csolásáért. 

- Milyen viszonyban van a Linux 
közösség a: eddígi, hagyományos 
UNIX gyártókkal? 

-A gyártók először potenciális 
versenytársat láttak a Linuxban, de 
már kezdenek más szemmel nézni 
rá. Rájönnek arra, hogy mi nem fe- 
nyegetjük például a Sunt; ott va- 
gyunk jelen, ahol a Sun már koráb- 
ban elvesztette pozícióit, És mivel 
független gyártó vagyunk, a fogyasz- 
tóknak ismét csak hasznára válik, 
ha a hardvert és az operációs rend 
szert elválasztjuk egymástól, 

— Ha végignéz a piacon, számos 
Linux-diszmibátort láthat. Hogyan 


A vállalatokra 


Ransome Love. a Caldera Systems 
vezérigazgatója Michael Vizarddal, 
az InfoWorid szerkesztőjével be. 
szélgetett arról. hogy a Linux erejét 
társítani kell a létező vállalati IT 
infrastruktúrába már befektetett dol- 


! zokkal 


Miben tér el a Caldera más cé. 
gektől? 

A Caldera Systems ebősorban 
az üzleti vállalkozásokat látja el 
Linuxszal. Több időt és energiát 


! szentelünk a Linux-disztíbációnak, 


nem csak dobozolt programok szál- 


) lítói vagyunk. Minden általunk kí 


nált Linux-programcsomaghoz ké. 
reskedelmi fejlesztőkörnyezetet ké- 
szítűnk, vagyis egymáshoz illő for 
ráskódokat és bináris állományokat 
teszünk a CD-re. A viszonteladók 
És a kulcsrakész rendszereket száll. 
tó cégek optimalízálhatják, támo- 
gathatják tehát a termékünket, És 
gondoskodhatnak róla. 

Néhányan a Límux-közösségből 
azt mondják erre, hogy önőt csupán 
jól pozicionálják a nyílt forráskódot. 

Azi hiszem, lehetőségeink szű. 
köszbbek, mint voltak, hiszen a Li 
"nuxszal foglalkozó főbb kereskedel- 
mi szállítók mind azt csinálják. amit 
a Caldera már a kezdetektől fogva. 
Mindig lesznek olyanok, akik azt 
állítják: tisztán nyílt forráskódúnak 
kell lenni, Csakhogy a létező inf 
rastruktúrákban. már több. milliárd 
dollár fekszik, és ha a Línux sikeres 
akar lenni, akkor nem csupán nyílt 
forráskódúnak kell lennie, hanem 


( széles látókörűnek ís. 


— Az IBM, a Hewlett-Packard és 
szinte mindenki más ís kínálni ké. 
szűl a Límuxot, Milyen szerepet fog- 
mak akkor Önök játszani, hiszen 
ezek a cégek ís ugyanolyan típusú 
integrációt adnak a vállalati alkal. 
mazásotkal? 

— Úgy gondolom, ez nagyon jó 
partnerkapcsolat lehet. Célunk, hogy 
ar integrációt az alacsonyabb kate- 


zóriákban kínáljuk, a Línuxot olyan 
technológiákkal összeházasítva, ami- 
lyeneket például az IBM kínál. Kü- 
lönös figyelmet fordítunk a felügyel- 
hetőségre, azután a biztonságra és 


az identitásra. A Linux sokat tesz 
ezeként, hiszen gyökerei között ott 
van a UNIX és a távoli kezelhető. 
ség. Persze még számos egyéb te. 
rület ís fontas lehet, és szerintünk 
kulcsfontosságú, hogy a könyvtár 
szolgáltatások ís be legyenek építve 
a Línuxba 

Akkor olyan Linuxon alapuló 
vertikális. programcsomagokat is 
várhatunk, amulyen péidául az elekt- 
Tonikus kereskedelem? 

—Igen, lesznek e-kereskedelem- 
mel kiegészítem intemetes kiszol- 
gálócsomagok, Meg kisvállalkoz 
soknak szánt üzleti alkalmazások 

Sokan azzal vádolják a Linu 
közösséget, hogy túl sokat változtat. 
nak a Linuxon. Mi tesznet ez ellen? 

— Szabványos alapok kellenek. 
Másokkal együtt szabványosabb ím- 
terfészeket és protokollokat akarunk 
készíteni, s így, ha a független 
szoftverszállítók egyszer átállnak a 
Linuxra, a különféle változatokon iv 
futtathatják. alkalmazásaikat. Ez a 
Línux jövője szempontjából nagyon 
fontos, ha előrébb akarunk jutni, és 


versenyezhetnek egymással, ha 
ugyanannak a dolognak a különbő- 
ző verzlőit kínálják? 


— Minden Linux-disztribátor egy- 
forma négyajtós személyautót ké- 
szít, mert szerintük erre van a legna- 
gyobb kervslet, Do a későbbi Linux- 
disztribútorok speciális piaci szeg- 
menseket fognak ellátni, 

- Miben más a Red Hat, mint a 
vetélytársai? 

- Legfőbb előnyünk ennek az 
egésznek a két legfurcsább sajátos- 
ságából ered: teljes forráskódot 
adunk, és olyan licencfeltételekkel, 
amelyek szerint nem kell tőlünk 
semmiféle engedély a kód megvál- 
toztatásához. Ez a két jellemző teszi 
lehetővé, hogy a kereskedő — vagy a 
végfelhasználó — átvegye az ellen- 
őrzést az általa szállított vagy hasz- 
nált számítógépek operációs rend- 
szere felett, 

— Van-e helyűük a piacon az olyan 
sgyártóknak, amelyek a Linuxot együtt 
adják termékeikkel, de nem adnak 
hozzá nyilt forráskódú licencet? 

— Véleményünk szerint azért áll a 
Red Hat mögött a második, illetve 


harmadik helyen a Sláckwaro és a 
Debian, mert ők ugyanazt az el 
lenőrzési lehetőséget udják a fej. 
használóknak, A többi, kisebb ke. 
reskedelmi — Linux-viszonteladóval 
az a baj. hogy zavaros gazdasági 
modellt vélnek felismerni a Linux 
ban: remek technológiát, de zavaro, 
gazdasági modellt. Egyedi eszkö 
zökkel veszik körül a Linuxot, Tá 
mogatási és hibakeresési szempont 
ból ennek az a baja, hogy a vásárló 
voltaképpen csak egy másik egyedi 
bináris operációs rendszerhez jut, 

— Hogyan szerez bevételeket a 
Red Hat a maga modelljével? 

— Felhasználóink a korai elfoga, 
dók. Az IBM, a Hewlett-Packard, a 
Compag és a Dell vevőinek kérését 
elégítjük ki. Amikor a Red Hat L.. 
nuxot leszállítjuk, általában 450 ku. 
lönféle programcsomagot adunk át, 
ebből a Red Hat mindössze 35-öt 
készíten és tart karban. A vállalati 
szférában a felhasználó csak egyet 


len támogatási forrásra akar támasz. 
kodni. 

Michael Vizard 

(nfoworld) 


épít a Caldera 


meg akarjuk nyerni az ipar nagyjait. 
A független szoftverszállítók is el- 
várják ezt. A nagyobb vállalatok — 
az IBM és mások — azon vannak, 
hogy évente csak két verziót kap- 
Jjanak, hiszen nem lát. 
hatnak neki havonta a 
frissítésnek csak azért, 
hogy a Linuxot fejlesz- 
tő közösségnek megle- 
gyen az öröme. 

—Most jelent meg a 
Linux 22. Mennyire 
stabil változat ez, és mi- 
kor jelenik meg a pia: 
con? 

— Nagyon stabil. Min- 
ket egyébként támad- 
nak azért, mert a keres- 
kedelmi igényeket felis- 
merve, lassítottunk a 
fejlesztésen, és évente 
csak két változatot jelentetűnk meg 
a piacon. A születésétől fogva fi- 
gyeljük ezt a kemelt: rengeteget fej- 
lődött, és sokkal gyorsabban, mint 
elődei. Április elején jelentettük 
meg, a rá épülő kiszolgálótermé- 
kekre persze egy kicsit még várni 
kell. 

— Mostanában azt sugallja a Mic 
rosoft, hogy a Windows NT tulaj. 
donlási költségei kisebbek, mert a 
Linux támogatása sokba kerül. Ho. 
gyan vélekedik erről? 

— Bz teljesen kizárt. Ha csak azt 
vesszük, hogy mennyibe kerül egy 
Mierosofülicene, mindjárt az elején 
Jókora a különbség. Ha a különfé- 
le támogatási költségeket vesszük, 
azok a Microsoftnál legalább olyan 
nagyok, sőt sokkal nagyobbak. Eh- 
hez még számítsuk hozzá az NT tu- 
lajdonlással járó költségeket; ebbe 
bele kell érteni persze a gyakori 
rendszerősszeomlás miatt kieső idő 
énékét is. Már nagyvállalatok ís 
vannak ügyfeleink között, és ők a 
következőképpen indokolják dönté- 
süket: Az egész vállalatban kicse- 


réljük az NT-t és a Windowst, mert 
többé nem akarunk a Microsoft-ter 
mékek miatt kiesett idő költségeivel 
számolni," Elegük van, nincs többé 
szükségük rá. 

— Minek kell történnie ahhoz, 
hogy a Linux elfogadottabb legyen 
az asztali rendszereken? 

— A mostani ipari mozgásírányok 
elősegítik a Linux asztali alkalmazás 
ként való használatát. Szinte minden 
szerverplatformon független ügyfél. 
Jé vált a böngésző, s egyre fontosabb 
szerephez jut a szolgáltatásokkal 
való együttműködésben. Ha valaki- 
nek egyedi alkalmazásai vannak, ak. 
kor miért lenne szüksége Windows: 
ra az asztali rendszereken? Csupán 
egy kicsi, kezelhető méretű, nagyon 
megbízható operációs rendszer kell 
neki, böngészővel, és erre ráépül- 
hetnek az egyéni alkalmazások 
Miért állná bárki is egy másik aszta- 
Ni rendszer fenntartási költségeit? 

—Hol találkozhatunk még a [1 
muxszal? 

— Az intelligens eszközök szintén 
nagyon fontosak; Elkészítottük a Lí 
muxnak egy hajlékonylemezen el 
férő, grafikus böngészós változatát 
(lefelé méreteztük). Ezzel kapcso: 
latban további bejelentések ís váf 
hatók. 

—A Lima architektúrája nem 
komponens alapú, Így nem igazán 
segíti ezt a folyamatot, Mi fog tó" 
ténni? 

— Jó néhány dolgot megpróbálunk 
megvalósítani a címtárvinfrastruktó 
rát illetően. Belcépítünk egy web 
böngésző adminisztrációs kompo 
nenst, szép dolgokat terveztünk § 
Javával ís, hogy aki akarja, árfogó 
szoftverfejlesztő. programci 
hozhasson létre, olyat, amely A 
VAR-oknak lehetővé teszi, hogy 
könnyen beleillesszék a megoldó: 
saíkat 


Michael Vizard 
(afoworld) 


SZAKMAPOLITIKA 


szer. új 
talmat lehetne lelml, legyen szó hang 


Camputerwarid . elhatározta, 
hogy kitaláljaz hogyan fest 
majd a XXI, század elejének 

Informatikai szervezete, és mit lehet 

tenni ma, hogy előkészülhessünk er- 

fe az új világrendre. Huszonhat ve- 
zetővel készült interjú azokról a ki- 
hívásokról és változásokról, ame- 
lyeket a következő három-ót évre 

Várnak. A jelenségek egy része már 

most ís kezd megmutatkozni, de a 

többi még okozhat meglepetést. Az 

informatikai szervezetek alighanem 

a partnerkapcsolatokra fognak épül- 

ni; több felelősség hárul majd a vég- 

felhasználókra, miközben. megma- 
rad a központilag felügyelt techno- 

lógiai infrastruktúra. És alighanem a 

projektvezetési ismeretek is fontó- 

sabbnak fognak tűnni a vezetők sze- 
mében, mínt manapság. 


A szervezet 


A ma ismert informatikai részleg 
folyamatosan. átalakul egy sokkal 
inkább felhasználó- és üzletközpon- 
tú funkcióvá, szolgáltatássá. Az 
alábbi tíz irányvonal fogja alakítani 
az IT-szervezeteket a következő öt 
évben: 

1. Több felelősség hárul a vég- 
felhasználói részlegekre az infor- 
matikai munkában. David Foote, 
aki korábban a Meta Group elem- 
zője volt, most pedig a Cromwell 
Foote Partners egyik vezetője, egye- 
nesen a jelenleg ismert IT-részlegek 
alkonyáról beszél. Szerinte az infor- 
matikai funkciók — beleértve a veze- 
tést is — az egyéb részlegek összete- 
"vőivé válnak. 

Ezzel sokan egyetértenek a meg- 
kérdezett vezetők közül. .Az IT 
nem lesz különálló részleg a szerve- 
zeten belül — véli Marvin W. Adams, 
a chicagói Bank One Corp. CIO-ja. 
— Az információtechnológia egyre 
mélyebben fog integrálódni az alap- 
vető üzletbe, ahelyett, hogy csupán 
kiszolgálná azt" 

Egyes cégek — mint például a 
New York-i Chase Manhattan banik — 
már meg ís kezdték az informatikai 
funkciók és a vezetés integrálását. 
A Chase-nél az. informatikát egy 
sxirtuális CIOT, az úgynevezett 
Technology Govemance Board iró: 
nyítja, amely az üzleti egységek 
informatikai. vezetőiből, valamint 
külesszerepet játszó technológiai és 
üzleti meneázserekből áll, Ez u tes- 
tület foglalkozik minden informati- 
kai kérdéssel, miközben közelebb 
hozza az IT-t az egyes üzletágak: 
hoz, Mindegyik CIO saját üzletága 

főnökének tartozik beszámolni. Ez 
a modell mindeddig működni lát 
szik, ráadásul az informatikai veze- 
tők vélhetően egyre fontosabb sze- 
repet fognak játszani, ahogy, mind 
szorosabb munkakapcsolatba kerül 
nek közvetlen üzleti vezetőikkel, 

fore a következő öt év során 
mégtöbb ehhez hasonló integráció" 
ra számít, a vezetői színt alatt is. 
Ahogy mondja, egyre több cég fog" 


ja bevonni a középvezetőit a NUgy 


technológiai projektekbe (például a 
vállalatírányítási rendszerek beve 
zetésébe), ahol hónapokig a tényle: 
ges informatikai szakértők. mellet 
dolgoznak. hogy a végfelhasználók 
tényleg azt kapják, amire n munká. 
jukhoz szükségük van. 

2. De magát a technológiát ta- 
vábbra ís központilag fogják fel- 
ügyelni, Noha a Chasz üzletági in 
formatikusainak nagyobb beleszólás 
suk van saját területük döntéseibe, a 
technológiai tanács az, mely az árfo- 
zó IT-rányítást kézben tartja. Ebbe 


David Foote 


az irányításba beleértendők a szab- 
ványok, a technológiai irányvonal, 
sőt az egyes részlegeknek szóló vá- 
sárlási tanácsok ís. A Chase most í5 
központilag felügyeli adatközpont- 
jsít, hálózatait és középkategóriás 
rendszereit. 

Az informatikai központot egy 
hozzáértő informatikusnak kell majd 
irányítania", teszi hozzá Francis 
Dramis, a BellSouth CIO-ja. Az üz- 
leti egységek fogják vezetni az IT- 
erőforrásokat, azaz ők mondják meg 
a amit", és a központi informatikai 
szervezetek fognak összpontosítani 
a ,hogyanra", azaz technológini se- 
gítséget nyújtanak a vállalat céljai- 
nak eléréséhez. 

Dramis szerint egy informatikai 
részleg csak akkor számíthat siker- 
re, ha olyan és úgy viselkedik, mint 
valami konzultáns cég, azaz a jogd- 
szókhoz hasonlóan csupán tanácso- 
kat ad. 

3. A vállalatvezetők arra fogják 
kényszeríteni az informatikai fő- 
nőköket, hogy a korábbinál is 
nagyobb figyelmet szenteljenek 
azoknak az értékeknek, amelye. 
ket az informatika hoz az üzlet 
számára. Az informatikusok nem 
igazán tudták üzleti szempontok 
alapján. elmondani a technológia 
előnyeit az üzletembereknek". véli 
Carl Wilson, aki a Marriott Inter. 
nutional szállodalánenál irányítja az 
IT-ügyeket, Ehhez még hozzáteszi, 
hogy az információtechnológiai szor- 
vezeteknek folyamatosan kell mun. 
kálkodniuk azon, hogy megmutas- 
sák: milyen üzleti előnyöket kínál 


vényéte 700 érdeklődő volt kíván 
csi; a konferencia témája az volt, 
hogyan iehet igazolni az informa- 
tikai befektetéseket. A Gartner (a 
Meta Grouphoz hasonlóan) úgy vé. 
H, hogy az IT-részlegeknek világo- 
sabban kell demonstrálaiuk, mikép- 
Pen hatnak a beruházások a cégre és 
annak ügyfeleire. 

Az informatikai kiadások ernelke- 
dése, a 2000. év problémájának szé- 
les nyilvánossága, az euróval kap- 
csolatos projektek (és az azzal ösz- 
szefüggő perek) jó indokot szolgál. 
tattak arra, hogy a vállalatvezetők 
kivegyék az informatikai döntése- 
ket az IT-főnökök kezéből, közölte 
a konferencián a Garner alelnöke. 
A CIO-knak jobb munkát kell vé. 
gezniúk az informatikai projektek 
előnyeinek azonosításában És tuda- 
tosításában, beleértve a munkafo. 
lyamatok javítását, a csoportmunka 
előretörését és a felmerülő lehetősé. 
gek gyorsabb kihasználását. 


4. Az informatikai szervezetek / 


egyre nagyobb mértékű forráski- 
helyezéssel veszik fel a küzdelmet 
a továbbra ís létező szakember- 
hiánnyal. Terjed az IT-funkciók 
vállaláton kívülre helyezése, és ez a 
jövőben sem fog változni, mondják 
"a megkérdezettek. A Gartner előre- 
jelzései szerint 2003-ra öt nagyvál- 
lalat közül három forráskihelyezés- 
sel végzi majd informatikai tevé- 
kenységének tőbb mint felét. A bel- 
ső informatikai szakértelem 65 szá- 
zalékát az üzleti és IT-vezetési to 
dás teszi majd ki, a technológiához 
jobban kötődő szakértelem nagy ré- 
szét pedig külső forrásokból veszik 
igénybe a vállalatok. 

Maguk az TT-vezetők is úgy vé. 
Tik, hogy a házon belüli mukatársak 
többet foglalkoznak majd a felhasz- 
nálók igényeivel és az üzleti folya- 
matokkal, miközben mindazt, amit 
a cég üzletileg nem tekint lényeges- 
nek, feltehetően kiadják majd külső 
vállalkozónak. Egy nagy papírgyár 
CIO-ja ezt n következőképpen fo- 
galmazta meg: . Nem akarunk min- 
denkinek mindent adni" 

5. Az új rendszerek iránti igény 
a projektvezetésre irányítja a fi- 
gyelmet. Amikor a 2000. évvel kap- 
csolatos gondok már elhalványul- 
nak, a vállalatok újult erővel keres: 
nek majd olyan friss rendszereket, 
amelyekkel. javíthatnak. versenypo- 
zícióikon. A probléma csak az, hogy 
nincs elég, megfelelő tapasztalattal 
rendelkező projektvezető. 

Wilson szerint is a leginkább ke- 
resett szakértelem u projektvezető- 
ké. Ők azok az emberek, akik tudják 
hogyan csináltassanak meg valamit 
másokkal, amikor nincs. fölöttük 
közvetlen hatalmuk, és tudják. mi- 
kéntalákítsanak ki harmonikus kap- 
csolatokat, Őket kell megtalálni és 
megtartani" A projektvezetők kine- 
veléséhez azonban a vállalatoknak 
létre kell hozniuk egy projektkulnó- 


egy-egy informatikai megoldás. 
Nem csoda, hogy a GarmerGroup 
egy nemrégiben megtartott rendez- 


rát, és növelniük kell az ilyen szak- 
emberek megbecsülését. Érdekes do- 
log derült ki tavaly egy tapasztalt 


informatikai futurológia 


Ha figyelmesen körülnézünk, láthatjuk, hogy a jövő informatikai szervezetei itt fejlődnek az orrunk előtt. Egyes ele- 
meik — még gyerekcipőben totyogva ugyan — már megtalálhatók néhány újítóbb szellemű vállalatnál, de a többiek 
ís ott keringenek az informatikai vezetők (CIO) agyában. Ezeknek a CIO-knak jó volna már most tudniuk, néhány 
éven belül hol Is kéne lennie részlegeiknek, hogy rátalálhassanak az oda vezető legsimább vagy legrövidebb útra. 
Nem kell azonban túlságosan izgulniuk — legfeljebb a karrierjük függ a döntéstől. 


projektvezetőknek tartott szermisz. 
riumon. Hét olyan kérdést mutattak 
a résztvevőknek, amelyeket fel ket 
lene tenniük a projekt szposzorá 
nak. hogy ezek alapján eldtethes 
sék: mehct-e tovább a munka. A 
legtöbben úgy érezték, hogy nem te. 
hcmék fel a kérdéseket, mert fet- 
mérgesítenék velük a projekt pénze- 
lőjét vagy valamelyik vezetőt 

Valószínűleg egyre több cég íté- 
Ti majd úgy, hogy éntemes meg- 
teremteni a vállalati projektmesz 
dzser posztját: ő az a személy. aki 
Minden projekt számára biztosítja 2 
srükséges erőforrásokat. és megérti. 
hogyan hatnak egymásra a projek 
tek. Könnyen kell tudnia kapcsola 
tokat teremteni, jók kell, hogy le. 
gyenek a múszaki képességei. és nc- 
ki kell megértenie a vállalat üzlen 
céljait, és rá kell vennie a vezetőket 
arra, hogy legjobb embereiket más 
projektekhez ís engedjék át. 

6. A CIO státusza is felértékető- 
dik. Egy tavaly elvégzett felmérés 
szerint egyre több informatikai fő 
nök len tagja vállalata felsővezeté. 
sének. A Financial Timesban meg- 
jelent felmérés a következőket álla- 

Pította meg: 

Í6A CIÓ feladatköre a te 
tervezésről és megvalósításról 
re inkább áttevődik a stratégiai 
vezésre 

4 Változnak a CIO-val kapcsotatos 
elvárások ís. Egy jövőbeni , ideális 
informatikai vezetőnek nem csupán 
műszakifmérnöki hárteres kell 
rezmic, hanem éppennyirc pénzügyt. 
marketinges és strmégiai terve: 
mudást is. 

4 A CIO egyre inkább bekapcsoló- 
dik a külső és a belső ügyféltámo. 
gatásba 

A gazdaság egyik fő hajtóereje t 
vábbra ís az mformáció lesz, a CJO- 
knak meg kell tanulmuk, hogy etuef 
innovation officerek. azaz fejleszt 
sí vezetők is legyenek. Ugyanakkor 
egyre több informatikai vezető jon 
majd a műszaki területeken kívül 
ról, elősegítve az informatika és a 
vállalat tőbbi részlegének szoraszbb 
integrációját. A már említem tanul 
mány megállapította, hogy a benn 
szereplő 150 amerikai CIO 36 szá. 
zajéka nem az informasikaú szakrmá. 
ból érkezett; ez az arány nagyobb, 
mint a korábbi években. Az IT. 
vezetők 79 százaléka úgy gondolta, 
hogy az általános üzleti folyamatok 
legalábbis , valamennyire fontosuk" 
a siker elérésében. 

7. Növekszik a kapcsolatkezelés 
fontossága. Dramis szerint a kap- 
csolatkezelés - vagyis az informati- 
kusok azon képessége. hogy megta- 
lálják a hangot az egyes üzletágak 
munkatársajval — egyelőre hiányzik. 
Pedig az információtochnológiai ve- 
zetőknek meg kell érteniük a fel. 
használók üzleti problémás, és meg 
kell fogalmazniuk a probléma meg- 
oldását szolgáló technológiai lehe- 
tőségeket. 

Egy tavaly novemberi Gartner- 
tanulmány (Az IS szervezeti ható 


inlkai 


változás, okára; a 
informatikai magukra 
vállalják az IT-szerepeket és a cé. 
gen kívülre fordulnak segítségét. 
Az erodmény a tanulmány szerint 
,a gyakran áldatlan viszony az TT- 
szakemberek és a technológiáboz 
nem értő üzleti felhasználók kö- 
rön". Egy gázszolgáltató szakem- 
bere mindezt úgy fogalmazta meg. 
hogy az informatikusoknak tudató- 
sítaniuk kell magukban, hogy ők 
1 üzletemberek, az nformációtech- 
nológiára spocializálkádva". Ennek 
megértése. és az ebből fakadó kö- 
"vetkezmények felvállalása nélkül az 
taformatikusokat mindig ís szüksé- 
ges rossznak fogják tekinteni És 
hogy hogyan oldható meg a fel 
vázolt feladat? Egy brockroni válla- 
latnál az informatikusoknak időról- 
időre ügyfélszolgálati feladatokat ís 
el kell lámiuk, például telefonos 
rendelésfelvételt. Így első kézből / 
tapasztalják, mitől és hogyan műkö- 
dik nap mint nap a cég — mondja a 
főnökük. — Olyam munkatársakat 
akarok, akik mindenről tudják, mi- 
képpen működik a vállalatnál 7 

8. Az informatikai tanulás a 
műszaki oktatáson kívül eső terű- 
leteket is fejleszti. Az egyik meg- 
imterjúvolt CIO például intelligens. 
megfelelő személytségű munkatár- 
sat keres, ha valakit fel kell vennie. 
Egy igazán belevaló, okos ember- 
nek bármit megtaníthatok" árulja el 
titkát. Nyolcfős csapata — mind. íga- 
zá .mindenesek" az informatikán 
belüli — 5000 felhasználó kiszolgálá- 
sát látja el. Nem kell sok, ember. 
mert akik vannak, sok mindenhez 
ertenek 

Jodie Ray, az éttermeket üzemel: 
-tő Brinker International CIO-ja 
komolyan veszi az oktatást, hogy 
bővítse csapata szakmai ismereteit. 
A cég mformanikusainak évente 
iább 40 órányi kötelező trénin- 
ken kell részt vennsük, ahol csoport- 
munkz-képességeiket fejlesztik vagy / 
műszaki ismereteiket tartják karban. 
A cél olyan munkatársak kinevelé- 
sz, akik széles körű tudással rendet- 
keznek, és különböző csapatokban / 
is megállják a helyüket. 

Van itt egyáltalán szépséghiba? 
Van. Ahogy korábban említettük, a 


sölmzán skáa amilr 2 véltek 


nok a vi 


hanglemezkiadó 
különféle SEBESKGAT foglalko- 
zik, mert a zencipar is folyamatosan 
, változik. J. Scott Dinsdale, a BMG 
CIO-ja szerint a gyors reagálás ké- 
pessége a csúcson kezdődik. , Min- 
den felsővezető állandóan tárgyal a 
stratégiáról, így a váltás senkit sem 
Ér meglepetésként." Egy lépcsőfok- 
kal lejjebb ís megfelelő emberekre 
van szükség, hogy a tervbe vett vál. 
tozások végrehajthatók legyenek, 
Közöük is a legfontosabbak a 
tiszta fejű, kiváló projektvezetők", 
akik vállalják a megmérettetést és 
a felelősséget, Ők már tudják, hol 


keressék a munkához a megfelelő 
embereket. 

10. A 2000. év problémája ré- 
vén a vállalat egésze jobban érti 
majd az informatikát. Hós vagy 
bűnbak? Vállalattól függően, az in- 


formatikai részlegek könnyen meg- 
kaphatják bármelyik címkét január 
elején, de ettől függetlenül, a 2000. 
évvel kapcsolatos gondok az egész 
vállalaton belül emelik majd az IT 
megítélését. 

A korábban idézett tanulmány 
340 megkérdezett CIO-jának. mint- 
egy fele vélte úgy, hogy a millen- 
nium . jól álcázott áldás" részlegeik 
számára, azáltal, hogy felhívja a cég 
figyelmét az. informatika fontossá- 


cégek a vállalaton belül szétszórják 
az információtechnológiai funkció- ! 
kut, és inkább a technológia hasz. / 
nosítására fordítják figyelmüket. Ez 
viszont másodlagossá teszi a legtőbb 
műszaki ismeretet, mert a hozzájuk 
kapcsolódó feladatok elvégezhetők ! 
forrásiahelyezéssei vagy csesenként ) 
szerződésaei felvett munkseróvel. 

9. Az IT-szervezeteknek gyor- 
sam kell reagálniuk a technológia 
terűletén és a vállalatuk piacán 
történő változásokra A másodper- ! 
cek alam mozgósítható gyors reagá- 
lású hadosztályokboz hasonlóan az 
informatikai részlegeknek ís képe- 
seknek kell lenműk villámgyorsan 
alkalmazkodni a megváltozon kö- 
rülményekhez. 

Ennek érdekében az informatiku 
soknak érteniük kell azt az iparágat, 
amiben cégük tevékenykedik, egy- 
szerűsíteniük kell az TT-inérzstruk- 


cégen belül és kívül is. Ha ezek 
megvannak. akkor lehet sikeresen 
megteremteni az érleti célok toch- 


gára Az ezredforduló lehetőséget 
kínál a rendszerek frissítésére ix. A 
cél az lenne, hogy ne a meglévő 
rendszert foltozgassák, hanem va 
lami jobbat vezessenek be. olyas: 
mit. ami ugródeszkája lehet a továb- 
bi fejlődésnek. A másképp gondol- 
kodó cégek valószínűleg lemarad; 
nak a versenyben. 


Nem feltétlenül azok a technológiák 
csapják a legnagyobb zajt a piacon, 
amelyek éjszakákon át nem hagyják 
aludni a CIO-Kkat. Az informat 
4a lövészárkaiban dolgozókat talán 
megizzasztja a Línux és a Windows 
) 2000 csatája, de a 26 megkérdezen 

informatikai vezető szerint nem 
ezek a technológiák lesznek legna 
( gyobb hatással a szervezetűkre, Ók 
/ ezeknél sokkal távolabb tekintenek. 
Kiderült, bogy a CIO-k válaszai- 


nológiai hánesér. 


SZAKMAPOLITIKA 


íg 


gt 
szervezetük 


vább", fogalmazott egyikük. Ezt a 
hiányt pótolhatják az általunk meg- 
kérdezett. GarmerGroup-os elem. 
zők: ők mondták el, hogy az IT- 
részlegeknek hova kellene megér 
kezniük öt éven belül, és hogyan 
juthatnak el oda. 


Hálózati infrastruktúra 


A vállalatok közötti hálózati kap- 
csolatok őt éven belül legalább 
annyira fontosak lesznek, mint a 
vállalaton belüli hálózatok", jelenti 
ki Jay Pultz, a GartnerGroup háló- 
zati alelnöke. Manapság a hálózatok 
még nagyrészt egydimenziósak, és 
fő feladatuk az egy cégen belüli te- 
lephelyek összekapcsolása, de a jö- 
vő a virtuális vállalkozásoké, ahol a 
cégek szorosan kapcsolódnak be- 
szállítóikhoz és vevőikhez. A cégek 
már most megkezdték az egymás 
közötti kapcsolatok kiépítését — erre 
szolgál az EDI és a virtuális magán. 
hálózat (VPN) is -, de ezek csak 
gyerekjátékok azokhoz az interak- 
ciókhoz képest, amelyekre szerin- 
tünk öt éven belül szükség lesz", 
véli Pultz. 

Ezeknek a virtuális vállalatoknak 
a kiépítése feltehetően a jelenlegi 
virtuális magánhálózatokból indul, 
a szolgáltatások minőségének és a 
kapcsolat megbízhatóságának nagy- 
fokú javításával. Ezért aztán Pultz 
azt tanácsolja, hogy a vállalatok 
kezdjenek csak dolgozni a most 
elérhető technológiákkal, még ha a 
jövő VPN-je jócskán különbözni is 
fog a mostanitól .Azok a virtuális 
magánhálózatok elkülönülnek majd 
a snagye intemettől. de alapvetően 
az IP-re épülnek. így a technológia 
nagy része felhasználható marad", 
fejti ká Pultz. 

Ennél fogósabb kérdés azonban. 
hogy miképp is kezeljék ezeket a vir- 
tuális cégeket, Ki viseli a felelőszé- 
get a hálózatokén? Hogyan keres- 
sék meg a hibákat több hálózatban? 
Könnyen lehet, hogy ez már a szol- 
gáltatók feladata lesz, feltételezi a 
CartnerGroup szakértője. 


Alkalmazásérzékeny 
hálózat 


Ma még szakadék húzódik az alkal- 
Mazások hálózati igényei és a háló- 
atok tervezése között. A szakadék 
azonban áthidalható lesz, amikor el; 
terjednek (a GarnerGroup szóhasz. 
nálatával élve) az alkalmazásérzé- 
keny hálózatok. Az új irányvonal- 
nak már látható az eleje: ez pedig a 
szabályokon alapuló (policy-based) 
hálózati technológia, amelyben az 
intelligens hálózatok kezdik felis- 


el kell mudma dönteni, hogy melyik 
adatfolyam igényel garamáli vá 
Taszt. és melyik e-mail csupán. 


hálózatok kulcsa a 
kezelésének 


szá met ieagájal 


és úr lógiák, amelyek 
mélyebben néznek bele az adatcso- 
magokba, vélekedik Mark Fabby. a 
(Gartner egyik kutatási igazgatója. 
Egyés gyártók már kínálnak az OSI 
modell 2-es szintjén működő kap- 
czolókat bizonyos adatfolyam. felis- 
Merő képességekkel, de Fabby sze- 
rint a cégek majd csak valamikor 
2001 táján kezdik kihasználni eze- 
ket a funkciókat. Nagyurányú beve- 
zetésükm pedig még úgy Öt évet 
kell várni, 

A hálózati kapacitás évente 25-50 
százalékkal fog nőni, derül kí a 
GartnerCroup. kutatásaiból, Az ii 
formatikai költségvetések. azonban 
korántsem, emelkednek majd ilyen 
ütemben, így a Gartner arra számít, 
hogy folytatódik a hálózatok kon- 
szolidációja és konvergenciája, mi- 
vel a cégek így próbálják csökkente- 
ni a sávszélesség fajlagos költségét. 
Ennek egyik előnye az lehet, hogy 
kevesebb kiszolgálót kell felügyel- 
ni: ezek vélhetően nagyobbak lesz- 
nek, mint most, ám ezzel együtt 
is költségmegtakarítást jelentenek a 
felhasználóknak. 

A konszolidáció hátránya, hogy 
igencsak leterheli a gerinchálózato- 
kat. A hálózattervezés 80/20 száza- 
lékos szabálya azt mondja ki, hogy 
a forgalomnak csak 20 százaléka 
áramlik a gerinchálózaton, de ha a 
kiszolgálókat ismét beolvasztják az 
adatközpontokba, ez az arány fel- 
mehet 80 százalékra. 


Mobil munkaerő 


2003-ra az Egyesült Államok dol- 
gozóinak egyharmada távolról fog 
bozzáférmi a kiszolgálókhoz, és 
ezek 50 százaléka még ákkor is kap- 
csolt vonalon fog kommunikálni a 
szerverrel — emlékeztet Cherry- 
Rose Anderson, a Gartner egyik 
elemzője, Minthogy mindenki, aki 
már dolgozott távol a munkahelyé- 
tól. tudja, milyen a sávszélesség- 
hiány, az informatikai részlegek 
egyik nagy kihívása lesz, hogy a le- 
hető leggyorsabb kapcsolt összeköt: 
tetést biztosítsák a munkatársak szá- 
mára. Anderson szerint a leggyor- 
sabb fejlődés előtt a rézkábeles DSL. 
És a kábelmodemes technológia áll; 
a kutatók elemzéseiből az derül ki, 
bogy öt éven belül az Egyesült Álla- 
mok lakosságának 80-90 százaléká- 
nak rendelkezésére áll majd nagy 
sebességű kapcsolt vonal 

Ez pedig azt jelenti, hogy a háló- 
7ati rendszergazdáknak fel kell ké. 
szíteniük bálózataikat az új elérési 
sebességek okozta sokkra, véli Fab. 
by. A kapcsolt vonali forgalom köz- 
vetlenül a gerinchálózatra kerül, így 
"em fogja lelassítani a hálózat többi 
részét, .De jobb, ha olyan csúcs: 
forgalomra készülünk fel, amilyent 
még nem tapasztaltunk a kapcsolt 
hálózatoknál", figyelmeztet a szak; 
ember 

A másik kihívás az lesz, hogy mi- 
képp kezeljék az egyre növekvő 
számú mobil dolgozó informatikai 
igényeit. Anderson tanácsa, hogy a 
cégek hozzanak létre több felhasz. 
nálói prolilt, ami az eszköz fajtájá- 
tól a kapcsolat sebességéig mindent 
definiál. Így minden távoli dolgozó 
automatikusan bekerül egy kategó- 
niába, és onnantól könnyebb lesz a 
számára szükséges beállításokat el- 
végezni. Változás lesz az ís a je- 
lenlegi állapotokhoz képest, bogy 


archiváló termékekre van szükség" 
mondja Anderson, 


Elektronikus 
kereskedelem 


Azok a vállalatok lesznek a legsike. 
resebbek, amelyek alapvető felada. 
tukra és erősségükre koncentrálnak. 
a többit pedig ráhagyják a forráski. 
helyező és üzleti partnereikre — ál. 
lítja Chuck Shih, aki az elektronikus 
kereskedelemmel kapcsolatos kuta- 
tásokat irányítja. a. GartnerGroup. 
nál. Míg manapság a legnagyobb 
felhajtás a vállalatok és a fogyasz 
tók közötti e-kereskedelem körül 
van. előbb-utóbb a vállalkozások 
közötti kereskedelem kerül a közép. 
Pontba, ahogy a cégek fogyasztóik 
és partnervállalataik felé ís kiegé. 
szítik ilyen funkciókkal az ERP. 
csomagokat, 

Ezt nevezik kiterjesztett (extend. 
cd) vállalatnak, és ennek a modell 
nek lesz a legnagyobb értéke öt esz. 
tendő belül; azok a cégek, amelyek 
külső. kapcsolataikat is. optimali- 
zálni tudják, vetélytársaiknál jobb 
helyzetbe kerülnek, Ez a vállalat 
modell olyan technológiára épül, 
amit Shih , kiterjesztett köztes alkal 
mazásoknak" nevez: ezek fogják 
megvalósítani a valós idejű együtt 
működést, és biztosítják majd az 
időben történő változtatásokat a rak. 
tárkezelő- és a beszállítóilánc-alkal 
mazásokban. 

És hogy miként kezdjük meg; 
valósítani a kiterjesztett vállalatot? 
Shih azt tanácsolja, bogy térképez: 
zük föl az összes üzleti folyamatot. 
utána válasszuk ki közülük azokat. 
amelyeket a leghasznosabb kiter- 
jeszteni az üzleti partnerekre is 
, Mielőtt bármit ís tennénk, először 
a saját vállalatunkat értsük meg 
ajánlja Shih. Ezután egyetlen alkal: 
mazással kezdjünk; érdemes talán a 
"webes beszerzéssel indítani, mert ez 
olyan elektronikus kereskedelmi al 
kalmazás, ami kiterjed a beszállít 
tókra, és a benne érintett folyat 
tök jól ismertek mindenki előtt. 


Objektumok 


Egyes CIO-k a komponens alapú 
fejlesztésben az alkalmazások elő; 
állításának egyszerűsítését látják. de 
4 igen Összetett dolog. és mi 2 
iparág élenjáróinak tartjuk azokat, 
akik már ma is foglalkoznak ezzel 

vallja Richard. Hunter, a Garner 
alelnöke. Nem a technológia teszi 
bonyolulttá az  újrafelhasználható 
komponenseket. hanem a legtöbb 
vállalatnak megoldhatatlan szervere 
ti kérdések, , Nem lehet olyan tech 
nológiát venni, mely az emberi inf 
rastruktúra nélkül tenné lehetővé § 
nagyfokú újrahasznosítási — vélt 
Hunter. — Lennie kell egy folyamat 
nak, amely azonosítja és kihasznál? 

lehetőségeket. 


szabványosítani 
Gát, kikorúlva a JT. 1-et, A Sun már 
be is nyújtotta az ECMA nák a Java 2 


manna az ofogadás. 


A váltás legfőbb oka a Sun szerint az 
Volt, hogy az ECMA inkább csak az 


dminisztrócióra 
kortátozódó szerepet 


10 volna a 
Tót a 


és a hibajavitásra 


. Pongából léttomosságúnak 
e srztágere szg ezta 

szabványt, megelégszik az 
. FCMA elismerésével ís. 


További híreink 


Systems Management Server 


Saját eszközzel 


A rendszermenedzsment az intormatika egyik növekedési pontja, a Microsoftnak pe- 
dig az az ambíciója, hogy a Windows NT Server legyen a legjobban felügyelt kiszol- 
gáló, illetve a vele felépített rendszer legyen a leginkább kézbentartott. Több felügye- 
leti eszközzel együtt bocsátja ki magát az operációs rendszert is, de kiadja hozzá a 
Microsoft Systems Management Servert is, amely jelenleg a 2.0-s változatánál tart 


követni működtetője, a Win 
dows NTvel számos monitorozó 
segédictet kap. Ilyen az Event View 
er, a Performance Monitor, a külön. 
böző diagnosztikai eszközök; de lé: 
tezik egy Resource Kit ís a Windows 
NT Serverhez (és külön a Wárksta. 
tionhöz ís), amelynek része például 
a Network Watch, a Process Viewer 
Stb. Mindezek mutatják: a. Win- 
dowsba olyan infrastrukrára van be. 
építve, amely a felügyeleti informá. 
ciókat tág körben teszi hozzáférhe. 
lővé, és megengedi a kritikus ele: 
mek állapotának követését. Ilyen inf. 
rastrukturális segédlet a Microsoft 
Management Console és a Win. 
dows Management Instrumentation 
ís, Magának a renászemek az álla. 
potát, biztonságát, konfigurációját ís 
egyre inkább kézben tarthatjuk az 
újabb . változatokkal, a Windows 
2000-hez például az IntelliMírror 
konfigurációfelügyeleti  technoló- 
iát is szállítja majd a Microsoft. 
Mindezek a kiegészítők kommu. 
nikálnak a rendszermenedzsmentet 
szolgáló felügyeleti eszközökkel. 
Természetesen hasonló módon kell 
kiszolgálnia bármely operációs 
rondszemek a felügyeletére kifej 
lesztett szoftvereket, származzanak 
azok az operációs rendszer gyártó 
jától vagy külső fejlesztőktől, Az 
utóbbiak közé sorolható nagyrend. 
szerek száma ís bővül, és mivel a 
Windows NT terjed a vállalati kör 
ben, föl kell készülni a vegyes háló- 
zati rendszerekben erre a felügyelet; 
re is. Ugyanezért az SMS-nek sem 
csupán a Windowszal kell foglal 
koznia. Közelről nézve tehát elég 
nehéz — és egyre nehezebb — meg: 
vonni a menedzselő eszközök kü. 
lönféle. műfajainak és hatáskörük 
nek határait, definiálni feladataikat 
Üzleti sikerre a bő, ugyanakkor jól 
eltalált funkciókészlettel rendelkező 
eszközök számíthatnak, s köztük 
több olyan is van, amely a Windows 
NT-t is érinti, vagyis mintegy kiegé 
szíti a Microsoft saját rendszer 
felügyeleti platformját, az SMS-t 


Rendszerigények 


Láthatóan az SMS fő feladata nem 
lehet kizárólag az operációs rend: 
szer monitorozása. Ennek megfele- 
len csak elsődleges vagy tartalék 
doménvezérlőként telepített rend: 
szerhez (Windows NT 4.0, a 4-es 
szervizcsomaggal) illeszthető, egye 
dlálló kiszolgálóhoz nem. A háló: 
zati operációs rendszerek közül ké 
pes együttműködni még a LAN 
Managerrel, a Novell NetWare 3. 
Binderyval, 4 Novell 4.x NetWare 

rectory Serviceszel a 
Dlralább 120 megabájtnyi NTFS 
állományrenászerű lemezhelyre van 
szüksége a fő meghajtón Azé 
NTFS, mert az egyes állományokról 


ilyen gazdagságú információkat kör 


a csak az operációs rendszer, a ( vetel meg; a 120 megabájtnak pedig 


jókora részét foglalja el a rendszer 
adatbázis. Mint más rendszerfel; 
ügyeleti alkalmazások, az SMS is 
adatbázis-kezelőre támaszkodik. Ez 
természetesen a Microsoft SOL 
Server, amelyet telepíteni kell az 


SMS telepítése előtt; szabályos füg. 
getlen SOL Server adatbázisban tá. 
rolódnak a rendszerinformációk. Az 
SOL Server 6.5-ös vagy 7.0-s lehet 


kézbentartására, a az ezek 


Remote control távfelügyeleti és a 
Help desk gyocssegélyeszközök. a 
távoli programfuttatásig, sót a távoli 

) újraindításíg menő lehetőségekkel 

) hálózatíigyeléshez a Network Mo. 

az (esetleg dinamikusan vál 
tazó) hálózati topológia föltárására 
és követésére a Network Discovery 
És a NerTracc. 

A gépekről mint hardverról ilyes: 

! fajta adatokat gyújt össze az SM$: a 


tal szolgáltatott adatokat a rendszerfelügyeleti 


alkalmazások is használhatják: az Fseményfigyelő egy eseménnyel 


Erőteljes gépet kíván az SMS 2.0. 
legalább 120. megahertzes  Pentíu 
mot: legkevesebb 64 megabájt 
RAM-ot (ajánlott a 128 megabájt): 
500 megabájt lemezhelyet valahol, 
a főntebbi 130 megabájton kívül 


Mire szolgál az SMS? 


Alulról szándékozik meghódítani a / 


vállalati szférát a Microsoft, tehát az 
SMS-nek kis helyi hálózatoktól 
kezdve a nagyvállalati rendszerek 
szintjéig menőleg méretezhetőnek 
kell lennie, A 2.0-s például érzékeli. 
ha az adatbázis szerkezete megvál 
tozik, vagy a figyelemmel kísérendő 
feladatok (szálak) rendszeren való 
elosztásában. változások történnek. 
Felügyelnie kell az egyes kiszól 
gálókat: az ügyfeleiket, amelyek a 
Windows NT. Workstationön kívül 
Windows 98, Windows 98, Win- 
dows NT 3.51 vagy akár Windows 
3. alatt ís futhatnak. (Egyes funk. 
ciók, például a szoftverhasználat- 
figyelés — software metering — csak 
32 bítes rendszerekben működőké- 
pesek.) E gépek központi felügyele- 
téhez állapotuk mérése ís hozzátar 
tozik, de a menedzselés lehetősége 
ís a szoftverek állapotának szintjéig 
rendszeres információgyűjtést  vé- 
gez az SMS. központilag kézben 
tartja a hardver: és szoftverleltárt 
Ez a 20-s változanál dínamikus 
kapcsolatot jelent, azaz nem egy 
előre beírt adatbázisra. hanem állan- 
dó adatkapcsotatra támaszkodik. 

A rendszerről adatokat gyűjtő 
eszközök főbb csoportjai: a Health. 


Mon kiszolgálófigyelő eszközök; a 


merevlemezek száma, jellemzői, ál 
lapota; a processzortípus (az SMS 
az Alphát és az Apple processzorzit 


ís támogatja); a memória mennyisé 


fe, foglaltsága; a monitorok és ki; 
jelzők állapota; a gépek nevei, IP: / 
címei; különféle intelligens perifé- 
! riák; hálózati típusok: a BIOS-ok 
adatai. A szoftverleltár tartalma: a 
szoftvertípusok, változatok, köztük 
az ismeretlen szoftverek; még az 
egyes állományok ir. A szoftver 
használat figyelésére is módot ad az 
SMS, csak ízelítőül az ezzel kap- / 
csolatos lehetőségek: a biztonság 
felügyelete, a hálózati forgalom kö. 
vetése, a levelezés, a vírusvédelem 
stb.  automanizálásának bizonyos 
méntékű kiszolgálása A beavatko- 
zás a szabály és a felhasználó alapú 
ütemezett szoftverelosztásig megy, 


ennek célcsoportja lchet akár gép, 
akár felhasználó, akár felhasználó- 


csoport, de TCPAP alapon körült: 
tárolható rendszerrészlet is. 

Eszközökkel rendelkezik sz SMS 
a YZK-probléma kezelésére ís, ami 
természetes lehetőség. ha egy 
rendelkezésre áll egy közponi 
tárkezelé: 


Minden rendszerfefügyelet; funi 
jót integráltak a Windows NT bi; 
tonsági modelljével, tehát a külön 
féle felügyeleti funkciók kapcsár 
szabályozhatók a (helyi és átíc 
Kóbb) jogosultságok. 

Általában a Microsoftra jellemző 
kezelhetőségi koncepciót követ: az 
SMS ís, használatát súgó va 
rázslók rendszere támogatja 


Pítéstól a begvatkozásíg. é 
válja az SMS windows 


Bonyodalmak közt 


A Systems Management Server sta 


felülete ss. 


tus system alrendszere foglalja ósz 


) sze azokat az eszközöket, amelyek 
( rendszer állapotáról szóló jelenté 
sekhez figyelik az összetevőket. É 


) információt közölnek róluk. Maga 
a felügyelő rendszer tulajdonképpen: 
akkal fűz 


integrálja, további 


Össze egységesső az egész felúgy 
ló-felügyelt rendszert, és a továb 
biakban távolabbról n 
válik külön től 


rendszerkomplexum 


Vagy 


kalmazásainak: megfelelő működ 
sér éppúgy figyelni kell. mint bár 
mely más komponensét, Ha a fel. 


ügyelő rendszer maga meghib, 
dik, s ezt egy ügyfél része tesz 
még csak hagyján; ha viszor 
szolgáló része, az az cz 


rendszer 
re lényeges hatással lehet, Látszólag 


( tehát az a helyzet, hogy van a bula 


renászer, és etinek a fejére ültetünk 
egy olyan, feltétlen okos felügyele: 
tet, amelyben aztán már maradékta. 
lanul megbízunk. A látszattal ellen. 
tétben viszont bonyolultabbá tesz 
szük a rendszerünket egy feli 
lettel, és mégis azt várjuk, hogy ez 
a bonyolultabb áttekinthetőbb, híba. 
tűrőbb, jobban kézben tartható lc. 
gyen. A rendszerfelügyelet szilárd: 
Sága, nívója illeszkedik a felügyelt 
világéhoz, és igen bonyolult, konk 
rét matematikai, programozási kö- 


vetkezményei vannak. megoldásuk 
Ötletek sokaságát kívánja. 

Az iménti fejtegetés valamelyest 
magyarázza, mi indokolja a külön 
böző szoftverkultúrákkal integrált 
saját felügyeleteket, és. miért nem 
alakul ki egyetlen, mindenható szu. 
perfelügyeleti rndszér — pedig a 
nyíltság és a szabványok ma mine 
din korábbinál inkább iodokolnák. 
ezt a megoldást. 

Természetesen nem szabad azt 
hinni, hogy minden olyan informá- 
ciót, amelynek értékelésére az SMS. 
módot ad, már maga a Windows NT 
előállít. Ugyanakkor az SMS 14- 
maszkodik a rendszerállapotra vo- 


natkozó ilyem értesítésekre, és az ( lissá. 
SMS-béli információ formailag is ) lehetőséggé — a testreszabást. 


hasonlít a Windows: NT. Event log 


cseményemek leírására Fontos 


work Trace-ben 


Cat. 
1 KÁBELEN TV-COM-LAN 


EGYETLEN ÁTVITELI KÖZEG MINDEN MÉDIÁHOZ 


. 


5. kép. Hálózati topológia IP-s gépekkel és intelligens útválasztókkal a Net. 


szem előtt tartani: az cseményrögzi- 
tők, a jelentések csak megjelenési 
felületet jelentenek a rendszerálla- 
Pot állandóan replikálódó adatbázi: 
sához. A helyzet pontos feltárására 
szolgáló ügynökök a hálózatos 
rendszer különböző gépeiről olyan 
információkat küldenek, hogy a 
rendszerfelügyeletet végző u saját 
gépéről teljesen uralhassa azokat. 
Ezek az információk egyrészt rend- 
kívül sokfélék lehetnek — aminek 
okán szúmi kell őket -, másrészt 
fontos a gyors begvatkozáshoz, 
hogy áttekinthető, a rendszerfel. 
ügyelő számára kézreálló formában 
jelenjenek meg. Ez teszi funkcioná: 
és nem közönséges kényelmi 


A közönséges szabály alapú szű- 
réseknél azonban többre van szükség. 


szi szdsz szad 


7/600 Mhz 


4. kép. SMS rendszerinformációs adatbázis SOL Serverben 


Ezért fejlett jelentéskészítő altend- 
szet is építettek az SMS 2.0 műkö- 
dési és adatszolgáltató környezeté- 
be: a Seagate Crystal Info 6.0-nak 
az SMS-re alkalmazott változatát. 


Merre tart 
a rendszerfelügyelet? 


Mindenfajta információ összegyűj- 
tésekor az új Common Information 
Model (CIM) szabvány formátumát 
követi a rendszer, s ez megkönnyíti 
a kapcsolatát ís más rendszerfel- 
fgyeleti szoftverekkel. Ezt a szab- 
ványt a Desktop Management Task 
Force vezette be, és része a Web- 
Based Enterprise Management (rő- 
Viden WBEM) kezdeményezésnek. 
Célja. hogy a rendszer-, illetve táv. 


Képernyő itt - szerver ott 


voli alkafmazásfuttatás bármely kilensen, bármely hálózati kapcsolzton, bármely prótókolla! 


- Mindössze 14 Kbps sávszélesség igény 

- Microsoft Windows alkalmazások futtatása web 
töngészón keresztül a kód Újrsírása nélkül 

— Microsoft Windows alkalmazások futtatása 


felügyelet IP-s alapokra helyeződ- 
jék. A webesedés általánosságán túl. 
éz többet is jelent. Egyelőre például 
a rendszerfelügyeleti alkalmazások 
többségében a hálózatot kiszolgáló 
infrastrukturális elemekkel (kapcso- 
tókkal, intelligens útválasztókkal stb) 
viszonylag kevéssé törődnek, bár a 
hálózat viszonyait azért követik. 

A Microsoft stratégiai partnerség- 
ben áll a Ciscóval, amely külön há- 
lózati infrastruktúrakezelő kultúrát 
épített ki eszközeihez (ennek alapja 
a Cisco IOS szoftver). Az ilyesfajta 
rendszerek azzal is foglalkoznak, 
hogy a hálózat — mégpedig a röbb- 
feladatos, hangot, adatot, videót 
egynemű csomagokban közvetítő 
infrastruktúra — forgalmát követik 
Felmerül a kérdés, hogyan lehetne 


es ösi) votsá feladatokat , 
re ő] ma, az ínteg, 
máldóó hálóválok korába d 
Passzív információgyűjtés, ment pál, 
dául a Cisco 008 (Öuality of Servi 
065) eszközök segítségével a hálóza. 
ti forgalomtípusoknak a pillanatnyi 
forgalmi állapotoktól függően pris. 
Fitásokat lehet adni; el lehet példáuj 
€mi, hogy a hangot tartalmazó adar 
csomagok elsőbbséget élvezzenek 
És ez a szűkös sávszélességek köze. 
Pete kulcsfontosságú a megfelelő 
1P.s hangátvitelben. 

Tegyük fel, hogy egy Window 
NT kiszolgálós gép távközlési háló, 
zat részeként akar érvényesülni, Eb. 
ben az esetben a felügyeletét szol. 
gáló, infrástrukturális fontosságúvá 
előlépő, a funkciókkal elengedhe. 
tetlenül integrálódó SMS kapcsola. 
tainak zökkenőmentessége a hálózat 
speciális felügyeletével rendkívül 
fontossá válik. 

A rendszer működése, annak 
szegmensei, a felügyelet különféle 
automatikus és személyes feladatai 
az informatika fejlődésével össze 
keverednek, E fejlődés korunkbeli 
legmarkánsabb lépése a számítás. 
technika és a távközlés fúziója 
Annyira közel kerül a korábban töb. 
bé-kevésbé elkülöníthető felügyele. 
ti funkciórendszer a modern infor. 
matikai rendszerek működéséhez, 
És ez annyira megkívánja a magas 
fokú automatizálás:, hogy nyugod; 
tan kijelenthetjük: a rendszerfel- 
ügyelet az információtechnológia 
egyik növekedési pontja. Érthető, 
hogy a Microsoft is egyre inkább 
központi szerepet juttat neki fejlesz- 
tómunkájában. 


Tihanyi László 


Citrix I 


MetaFrame 


heterőgén platformon: MS-DOS, MS Window 3.1. 95, 98, NT, CE. UND, Mc. Java, 0$/2. NC. Palmtóp 
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ZsebDB 26 a thee 


Kényelmes webgazdálkodás 


Sok rendszergazda szokott időnként megőrülni amiatt, hogy elárasztják új, webes publikációkkal, amil 
leg még aznap - fel kellene tennie a világhálóra, Pedig a weblapok feltétele néha tényleg sürg 


s. Még az í 


dulhat, hogy mire az adminisztrátor a lista végére ér, addigra a honlap elavul. Persze mindenki megtanult 
HTML szerkesztőket és a scriptek írását, de úgy néz ki, hogy van egyszerűbb megoldás is 


emcsak azért szokott megórül- [ is építhetjük a saját weblapjainkat 
rendszergazda, mert néha ] (vagy azokét ís, akikhez jog 7 


időben rohamoz- ) gunk van). A belépés után 


zért ! lapon egy szerkesztógomb y 

ak a ] szerkesztőmenű tűnik fel, e A 
karbantartását ís el kell végezni — és ) gítségével nagyon könnyen h bjektui k 1 
ez teszi ki az adminisztrátori munka ) hetünk el külön bjektumok re, n m i 


ásik felét, Pedig a webes publiká. 


nt kommunikációs forma egy 


bb teret nyerhetne — és nem, 


csak az interneten — ak 
vezet belső, intr 
Az alig egy hónapja megjelent új 
nék. a WebDB 2.0 egyik 
b. funkciója, a Site 


egy szer 
álózátán ís. 


Oracletei 


logfontosi 
Bullder éppen a webes publikációk 
megkönnyítését célozza, és ez eddig 
még — legalábbis általam — nem 16 
tott mérté 


ben sikerült Az alapelv ] 


erű: a webes publiká- / 


ciók elhelyezéséhez általában azért 
kell a rendszergazda segítségét kér 
ert ő ismeri a HTML-t és a kű 
seripteket (meg per 
a felelő jogosultsága etihez). ! 
Miért kellene gazdát ter: 

helni olyan. feladatokkal, amelyek / 
nagy része nutomarizálható? Miért 


e neki 


a re 


kellene. a. tartolmat a rendszer 
dához is elküldeni ahelyett, hogy a 
tartalom elhelyezését rábízzuk a ké 
(tőre? Olyan felületet kell tehát a ) 


felhasználó orra elé rakni, a 


végzi helyette a webes pubi 


favágás részét, és amelynek haszná; 
latához nem szükséges semmiféle 
fejlesztői gyakorlat 
A GTS MAGYARORSZÁGON 1993 A 
Bárki építhet i a 

A fenti elvnek megfelelően a Site 7 k ; 
Huilder egy egyszerű webes felüle 8 

n keresztül, webes eszközök segít űl há "3 k AVE 
ségével képes webtartalmat feltenni A 
a kiszolgálóra — és ahogy elnéz . ki KÁN ÉSZKÖZÖKÖFELHASZNÁLÁSÁVAI 


körülbelül fél óra szükséges ahhoz 


4 GTS Hungary 


És persze egy Oracie adatbázis. A s. 
WebDB által felügyelt helyre két 


eszközben. A WebDB 
hoz mindössze egy böngésző kell 


phet 
lóbbi opciót választjuk. akkor már 


COMPUTERWOR. r 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


lyik az objektum legfrissebb verzió- 
Ja, és mikor, melyiket módosították 
legutoljára, Egy crre alkalmas cso- 
ponmunka-politikával. tehát a kö 
zöse0 karbantartott weblapok szer- 
kesztése sem okoz gondot. Egyszó- 
val úgy tűnik, hogy a rendszergaz: 
da terhelése jelentősen csökkenhet 
hogy a tartalom kezelése 
azokra hárul. akik ténylegesen fele 
nek a tartalomért 
rátomak csupán a felügyeletet és a 
tartalom jóváhagyását kell megol 
dania. A feladatok ésszerű megosz: 
tásával mindenki jól jár 


Webtelügyelet 


Mindezek mellett a termék fejlesz; 
tói. körültekintően oldották meg a 
webhely felügyeletét és biztonság 


azáltal, 


az adminiszt, 


kérdéseit is. Kezdjük. a biztonság: 
gal. A jogosultságok kiosztása far 
szerkezetben történik, A (a minden 
egyes ágához külön tulajdonost le- 
het rendelni, ő folol az alatta levő 


további elágazásért. Ezenkívül az 
cszközben különféle szerepköröket 
hatánozhatunk meg: van, aki hozzá 
nyúlhat a tartalomhoz, de a lap kí 
nézetét számottevően nem bofolyá; 
solhatja (ez az egységes megjele. 
nés miatt lehet fontos). Lehetséges 
olyan jogosultságot adni, amellyel 
csak a kinézetet befolyásolhatjuk, 
van, aki csak látogatói jogokkal ren. 
delkezik. és ez a jog tovább is korlá: 
tozható aszerint, hogy a bejelentke. 
ző mit láthat a holyból, 

Felmerülhet a kérdés, hogy mit 
tehet a rendszergazda a túlzsúfolt 
ság ellen. Az adminiszirátor munká. 


ját elősegítendő, a WebDB külön 
féle jóváhagyási módszereket alkal 
maz, mindemellett a terhelés szabá. 
lyozható a jogosultságok kiosztásá- 
val, és a kiterjedt naplórendszerre 
épített statisztikákkal a webhely éle: 
te részletesen nyomon követhető, A 
naplórendszerben be lehet állítani, 
hogy mit és mennyi ideig naplózzon 


az eszköz. A beépített teljesítménye 
mutatókkal mérhető az egyes lapok 
vagy komponensek válaszadási ide 
je. a lekérdezés hatékonysága. A 
mérés eredményeit különféle grati 
konokkal és diagramokkal tehetjük 
szemléletesebbé, A WebDB fel 
Ügyeleti megoldásai révén kiderül- 
het például, hogy hányan szerkesz. 


árátsávál kéhíta ő 
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tették a lapokat és mikor; hányan 4 
togatták a helyet; ki és mit kereset, 
mely feltételeket használták a leg 
gyakrabban, sót azt ís, hogy mely 
keresések voltak sikertelenek, és 
milyen. kulcsszavakat milyen gya. 
Kkonsággal használtak. 


Adatbázis-telügyelet 


A WcbDB másik, jól elkülöníthető 
funkciója az adatbázis-felügyelet, A 
böngésző alapú adatbázis-fejlesztő 
eszköz egy sor szabványos feladat 
ellátására képes, ezt egy adatbó 
zis-kezelő és adatbázis alapú alkal. 
mazásfejlesztő eszköznek általában 
tudnia ís kell. Az eszközzel nézete. 
ket, táblákat, jelentéseket vagy űr 
lapokat hozhatunk létre — és ezt kü 
lönösebb programozási ismeretek 
nélkül is megtehetjük (az eszközben 
programozhatunk. is, ezért azok is 
hozzányúlhatnak, akik nem szeretik 
a varázslókat). Egy táblát feltöltó 
űrlap létrehozásakor például az 
adatbeviteli mezőkön. kívül. olyan 
listamezőket is el lehet helyezni az 
úrlapon, amelyek a felsarolt értéke 
ket esetleg más táblából szerzik 

sőt több ponton PL/SOL kódot ís 
beszúrharunk az úrlapba. A PL/SOL 
kóddal az adatbázisban tárolt ada: 
tokkal végezhetünk egyszerűbb mú. 
"veleteket, de lehetőség van a bönpé: 
szőre optimalizált HTML vagy az 
adatbázisra alkalmazható parancsál 
Tományok generálására is, ezeket a7- 
tán át lehet tenni a Síte Bujlderbe. 


Kinek érdemes használnia? 


Úgy tűnik, hogy a vonzó tartalom: 
elemzési tulajdonságainál fogva az 
eszköz hasznos segítséget nyújthat 
olyan cégeknél, ahol a vállalati mb 
raneten komoly információáramiás 
folyik. Ekkor a rendszergazda ké 
nyelmes eszközt kaphat, amellyel 
webhely teljesítményét elemezheti 
és nyomon követheti az eseménye 

ket A webes környezet — amellett 
hogy mind a rendszergazdától, 
mind a tartalomkészítőről egyetlen 
böngészőt követel csak meg — eg) 

séges vállalati megjelenést biztosít 
Igaz, a honlapok kinézetét nem le 
het túlzottan variálni (mindegyik 
nek a struktúrája kötött elemeket 
hordoz, azaz mindnek van egy fej 
léce, és oldalt egy menüje), de egy 
vállalati ántraneten nem ís az a CÉ 
hogy minden dolgozó az egyénié 
gét legjobban kifejező bonlappa! Jé 
lenjen meg a virtuális térben. 

Az adatbázis-kezelést illetően el 
mondhatjuk, nyilvánvalóan nem cz 
lesz az a bizonyos eszköz, amellyel 
ezek után a nagy projekteket terve 
7ik: ennek ellenére kisebb. jól elh 
tárolható feladatokat — webes felé 


Működik 
és működik és... 


Az üzleti életben nincs megállás. A gazdasági 
biztonsághoz hozzátartoznak azok az .örökmozgó" 
eszközök is, amelyek rendíthetetlenül 
működnek minden körülmények között 

Ilyen a Windows NTIM Server hálózati operációs 
rendszer, A folyamatos működés ma már 
elképzelhetetlen szünetmentes árramforrás 
nélkül, Ha április 1. és június 30. között 
vásárol Windows NTTM Server 4.01, 

most extraként egy intelligens és sokfunkciós 
APC szünetmentes áramforrást is kap mellé. 


Ráadásul az ajándék alkalmazkodik az 
Ön felhasználói környezetéhez: 
s 5.24 felhasználói licenc vásárlásakor 
SMART UPS 420 
e 25-49 licenc esetén 
SMART UPS 620 
s 50 vagy több licenc mellett 
SMART UPS 700 
APC szünetmentes áramforrás 
gondoskodik rendszere teljes biztonságáról 


Plusz: Ingyenes ajándék minden szerver mellé egy 
magyar nyelvű Windows NT Server Resource Kít. 
a rendszergazdák nélkülözhetetlen bibliája a 


Windows NTTY Server lelkivilágához. 


Extra: Az akciós csornag vásárlól 5036-os kedvezményt kapnak 
az 5 napos Windows NTTY Server rendszerűzemeltetési 


tanfolyam árából a Synergon Informatika Rt.-nél 


LEGENDÁS MEGBÍZHATÓSÁG 


További információért kérjük, hívja a Microsoft Ügyfélszolgálatot a 2MSINFO (06 1 267 4636) telefonszámon. 


Menjen biztosra! Akciós termékeinket is keresse a Microsoft Hivatalos Megoldásszállítóinál 


Logisztikai alkalmazást 
válasz On Oracle 


alapon! 


... a legnevesebbekhez hasonlóan. 
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komplett felhasználói rendszerek kidolgoz 


és a pénzűj 


endszére az EURO-STOCK. far 


duláns felépítést. 


get, nagy kiterjedésű, távoli raktárbázisok 


sítési feladatok összhangját, kapcsolatot 


á-számviteli rendszerekhez 


Testre szabott megoldások 


ORACLE 


Fibex Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 


2600 Vác. Zrinyi a. €1/a. 
Tel: (27) 314882. 
Fzxz (27) 314309 
1047 Budapest, Barcs a. 91-95. 
Telefon: 399-51-66. (-sa). 
Fax 199-51-69 


csatlakozók és kötésszerelvények 


— Honnan jött az ötlet, hogy parnerkapcso. 
tatra lépjenek egy másik céggel; 

1996 februárja óta végzi a Datorg Team a 
Baán vállalatirányítási rendszerének díszt 
ribúcióját. magyarítását, telepítését, támoga 
tását és oktatását. Tevékenységünk első ko: 
molyabb eredményei 1998-ban mutatkoztak 
meg, és a létszám ís felment 45 főre, Ekkor 
már látszott, hogy van pinci potenciál a Bann 


asztalt csapathoz is — azt a legnehezebb 
ugyanis megszerezni, Többen is szerették vol: 
na megvenni a céget, az azonban nem volt 
tladó, így merült fel a partnerkapcsolat kiala- 
kításának és a közös vállalat alapításának 
gondolata. Négy nagy céggel folytak tárgya: 
lások. míg végül a Deloitte £. Touche-sal si. 
került nyélbe ütni az üzletet, 
Számunkra ez azért előnyös, 


lert így egy 
(! nemzetközi háttérrel rendelkező, ismert cég 
mevében tudunk fellépni, s ez nagyobb súlyt 
ad a szavunknak. Ugyanakkor kihasználhat 
1! juk a vállalat nemzetközi szinten felhalmozott 
tudását és tapasztalatát, és lehetőséget kap: 


Í tunk arra, hogy a Deloitte át Touche m 
gyaroru yfelei között népszerűsítsük a 
Baant. Ha pedig bevezetésre kerül a sor, a 


( könyvvizsgálók már ismerik az adott cég mű. 
!  ködését, strukrúráját, ezáltal lerövidülhet az 
implementáció első fázisa. A hátrány talán 
( csak annyi, hogy egy világcég más órabérek- 
! kel dolgozik, mint egy tisztán magyar beveze. 
! tő, és ez megmutatkozik a bevezetés költsé. 
geiben is. 
Ugyanakkor a Deloitte 4 Touche újabb ve. 
I zető ERP-csomaggal bővítette kínálatát, és 
egyedül a nagy magyar rendszerintegrátorok 
között négyet is ajánlhat ügyfeleinek: a Ba. 
] non kívül az SAP R/3-at, az Oracle Finan- 
! cialst és a BPCS -t. 


! Munkamegosztás 


— Milyen formában folyik az együttműködés? 
I. -A megállapodás alapján közös vállalatot 
hozott létre a Datorg Team és u Deloitte át 
Touche Central Europe, ez utóbbi többségi tu 
lajdonával. A közös vállalat, a Deloitte dt 
Touche Baan Kft. önálló kft-t alkot a ma. 
gyárországi DET szervezetébe. Önálló kft.-t 
alkot, és a menedzsment szempontjából az 
ídén április 1-jén alakult DTI Consultinghoz 
tartozik, amely többé-kevésbé az Idom té; 
vékenységét folytatja. Mindez annyit jelent, 
hogy én ott vagyok a DTI Consulting mene: 
) úzser: és partnertalálkozóin, de egyéb tekin. 
tetben a cég önállóan végzi mukáját, 

A Datorg Team 45 munkatársából mintegy 
) 25-ót hoztunk át a Deloitte 4 Touche Baán 
Kft.-be. a többiek továbbra ís a Datorg Team. 
nél dolgoznak. A két cég közötti munk: 
megosztás alapján a Datorg Team továbbra is 
] a Ban ERP disztnibútora maradt, folytatja a 
magyar verziók fejlesztését, és tulajdonosa ís 
a mindenkori magyar verziónak. Megmaradt 
nála a licencértékesítés a viszonteladók felé, a 


támogatás, valamint a testreszabási feladatok 
elvégzése, mind a magyarítás, mind az egyes 
) konkrét bevezétések kapcsán. A DAT 

Kft ugyanakkor resellerként a végfelhasz: 
nálói piacon értékesíti a terméket és a beveze 
téseket, a vállalati folyamatok felmérését és 
modellezését végzi, mint fővállalkozó. Ez a 
konstrukció, a kétszintű terjesztés lehetővé te. 
szi, hogy a későbbiekben más cégeket ís ki 
szolgáljon a Datorg Team, ha olyan Baan-vi; 


) szomteladók jelennének meg a magyar 
amelyek esetleg csak az implementáláshan ér. 


ERP-ben, így több nagy rendszerintegrátor 
17 cég számára ís vonzóvá vált a Datorg Team, 
hiszen vele együtt hozzájutottak volna a már / 


Van még lehetőség 


A nagy vállalatirányítási rendszerek között a Datorg Team által forgal. 
mazott Baan viszonylag későn jelent meg a magyar piacon. Az igazi 
/ áttörésre tavalyig kellett várni, A cég átalakulásáról és a további ter 
vekről kérdeztük Halász Gábort, a Deloltte 8. Touche Baan Kft. vezetőjét 


dekeltek, Nekem feladatom még a 17 országra 
kiterjedő Deloitte 4 Touche Central E (urope 
on belül a baanos tevékenység összefogása, 
( és a projektek koordinálása a DAZT Consul 

íng Grouppal, ahol egy közel 400 fős Baan 
tanácsadó gárda áll rendelkezésre, 


Térkép középtávra 


Milyen feladatokra koncentrálnak az el. 
következő hónapokban? 

- Ha egy vállalat ez év elejéig nem határoz 
J tal, hogy a 2000, év műátt be kelt vezetnie 
integrált rendszert, akkor várhatóan a má 
sodik félévben ezt már nem fogja elkezdeni 
Ezért én most nem számítok nagyon sok új 
ügyfélre, inkább az eddigi projektjeinket ( 
jezzük be. Az év második felében kezdjük 
azoknak a cégeknek a szisztematikus feltér 
képezését, amelyeknek van valamilyen Y2K. 
) kompatibilis rendszere, de azért középtávon 
) fontolgatják egy új ERP-rendszer bevezetését 
Keressük azokat a gyártóvállalatokat is, ame. 
lyek jövőre érik el azt a szintet, hogy egy ín. 
 tegytlt rendszert bevezessenek 
!  - Vannak-e olyan iparágak, amelyekre kü. 
) lönösen figyelnek, illetve igyeke: 
talán kitörni abból a megítélésből, hogy a 
Baan csak termelésírányítási rendszer 

Nem szeretnénk kítörni ebből, sót pont 
azt szeretnénk kihasználni, hogy a Bann egy 
termelésírányítás alapú, de átfogó pénzügyi és 
kereskedelmi funkcionalítással ís rendelkező 
integrált rendszer. A Baan előnyét és verseny 
képességét éppen a termelésírányítási funk 
ciók adják; az, hogy mindenféle gyártási to. 
) pológiát ki tud szolgálni: diszkrét, folyama 

Sorozat-, receptúrán alapuló gyár 
tást, egyszóval mindent. Ezenkívül a Baan 14 
iparágra kifejlesztett ágazatspecifikus megol 
dásokat, referenciamodelleket is, hasonló cé 
geknél végzett több tucat, esetleg több száz 
bevezetés tapasztalataira alapozva. A 14 ipar 
ág között olyanok vannak, mint a gépgyártás 
2 autóipar, az élelmiszeripar, a bútorgyártás; 
) a papír- és nyomdaipar vagy az elektronikai 
ipar. Ezekkel a refernciamodellekkel jócskán 
lerövidíthető a bevezetés folyamata, ami 
nagymértékű . költségmegtakarítást  eredmé 
nyezhet, nem beszélve arról, hogy a referen 
ciamodellben megtestesülő tudást — folyamat; 
) szervezés, vállalati struktúrák kiépítése - ís 
) átadjuk a vevőknek. 

E 14 modell majdnem mindegyike használ 
ható Magyarországon ís, kívéve talán a hadi 
) ipart. Érdeklődés is van irántuk, ezért minden 
) képpen olyan irányba mozdolunk el, hogy B 
zonyos iparágak számára megpróbálunk ág 
zati megoldásokat nyújtani, Egy másik fontos 
terület, ahol jó lehetőségeket látunk az előre 
lépésre, a kis- és közepes felhasználók piac; 
ezen mi az olyan cégeket értjük, ahol 16-64 
felhasználója van a Baannak. Ilyen ajánlat a 
Baan-on- Board ís, amit 16 felhasználós rend: 
szerként kínálunk. 

1 -Fet lehet-e kelteni ezeknek a cégeknek 42 
! érdeklődését? 
Magyarországon a legnagyobb cégeknek; 

a Top 200-nak már biztosan van vállalatírt 

nyítási rendszere. A közepes nagyságú válla 
latok szegmensében azonban még nagy lehe 
tőség van, Közülük sokan most jönnek 4. 
hogy szükségük van integrált rendszerre, mert 
csak így tarthatják hatékonyan a kapcsolatot 
beszállítóikkai és vevőikkel, Rásdásul a le" 
melésírányítás olyan tényező egy gyártócég 
életében, ami nagyon sokat — a pénzügy 
szoftvernél jóval többet — jelenthet a verse 


) képesség szempontjából. Schopp AtÁlr 


e égyál: 


Megnyílt a Passage 


A közelmúltban — párhuzamosan a 

twchnikai fejlesztésekkel — több új 

szolgáltatást vezetett be a DataNet; 

ezekről Pénzex Jenő igazgató tájé. 
koztatta lapunkat. 

Egy régóta készülő szolgáltatást 

a Possage nevű elektronikus áru, 


házát — április közepén tudtuk el 
indítani. Ahhoz, hogy ez valóban 
működjön, partnerekre van szük 


ségünk, Így a projektben társunk az 
IBM, kereskedo! pszoftve 
Net.Commerce révén, és ők bizto. 
ítják a nemzetközi Payment Gate. 
wayt ix, Pénzügyi pi 
ter: Bank; a helyi fizetések 
lebonyolításán túl rajta keresztül jut 
ol a Passage 

A DataNet pedig a rendszerg; 
űködtető szerepét tölti be - í 
projektben részt vevők 


erünk az In. 


a magyar zsíróhoz is 


ertett 
körét Pénzes. 
Mint. elmondta, 
bérlője egy lukáskultúrára szakoso; 
dott bolt, de folyamatosan bővíteni 
akarják a résztvevők körét. Így vár 
rus, majd pedig 
tatásokat nyúj. 


az áruház első / 


hatóan egy pizza 


egy adatbázis-szolg; 
tó cég következik a bérlők sorában. 


Az igazi elterjedés érdekében 
azonban a DataNetnek — és a töb. 
bi intemetszolgáltatónak — további 


Piacalakító munkát kell végeznie, 
ennek egyik legfontosabb el 


nak érzékeltetése 


hogy az interne 
tes kereskedelem ma már megfele. 
lően biztonságos. Vé 
rint a banki bekapcsolódás elsős 

an. a külföldi. tulajdonú magyar: 


ményük sze. 


felhasználói résegre, egy fiaz. a 


nítástechnikában eligazodó kor: ) egykori Hermes hálózat. 2 GTSze 
vágynak. Nem szeretnének elfesed ! alapszoigáltatász ebb ne 

frszági tarikoktól várható; me. az ) nat. szerződéstől. Egy másik új f kezni az üzleti köztmségrő k lázas támogatja ma; 

6 anyabankjaik már tesztelték az ) tartalomtermék a Clubnet mi gámukra a D apját r talomt 

elektronikus kereskedelmi és inter erületre Pénzes Jenő ik üzlet 4 n 

netes banki rendszereket, Kercske- ) -: ez a DataNet kiszol mácsót, I] működő IP 

dői oldalról nézve a dolgot, a teszt és egy együttműködé: ú WetFx k ik k növekedé 

üzem alatt nagyon hosszú volt az ér kerrtéh a ló 1P-te z § z 

deklőódők listája. Most, amik. magazin szerves TÉ E tekintetben nagyon fonton. h 4 

rendszer már bizonyíthatóan é honlapjának és tartal s GTS fort a Ni 

tonságosan működik, és szerződést ! megújulásának. Ma a létező tarta, piemhe hat mt F r 

kellene kötni, csökkent a sor. me lom é mi igények közöt van ) tatót vásán " alálatarás 

kereskedők szembesültek a kere egy jól érzékelhető vákuum. A Da. ltatói k kelt a 

delemtechnikai kihívásokkal, Akik ) taNet a szórakoztató magazin ir knél már a érték 

) ennek nem tudnak megfelelni, eláll ! tásakor egy jól elkülönülő internet. gáltatások be téséte Révész Gábc 


Számalk PMG 


"Magyarországon a Documentum 


( Dokumentumkezélési megoldások: ( ra, és támaszkodik meglévő szakto- ( vállalat ka a: 
kal foglalkozó üzletágat nyito a ! dásukra. Másrészt kiemelkedő f. k. integrálható a Mi k k k findek 
Számalk PMG Rendszerház Kft.) tosságúnak látták a szervezeteknek kkal 1 k 
az általuk kiválasztott termékről, az ! intográlttá tegyék működésűket, mert ! kéhez. az SAP R/3-b 
egyesült államokbeli Document a kérdéskör az integrált vállalat / A termék tula 1 k 

Inc. EDMS-éről (Enterprise Docu ) irányítási rendszer kiválasztása és ) Oláh elmondta, h fs t 

) ment Management Systemről) be- ) bevezetése mellen még egy d b alapú, aza k ok 

) szélt lapunknak megk az in dálko- ] kezelése alap a következik 

Min! elmondta, a cég piaci jelen- ) dás egyik mének, a doku- ) zökk k 

Í tétének erősítése érdekében kezdett ! mentumkezelésnek a megoldását. A an a különböző alk ázis-k 

] ennek a magas hozzáadott értéket ! dokumentun lés kérdései pedi k ram ( a 
tartalmazó üzletágnak a felépítés digi partnerkörüknek számító [Mi EDMS-alkal 

( lescbb ügyfélkört jelenthet számuk- ! A Docamentum rendszere a n nak ké A R.( 


Mindezek fejében egyedülálló lehetőséget kínálunk a vezetéknélküli távközlé 

et a. tervezésére és fejlesztésére. A Pályázó szakmai tapasz ak megfe 

díjazásban részesül. Csatlakozzon egy fiatal hus és sikeres th ek , 
H; felkeltettük érdeklédését, kérjük, küldje el angol és magyar ny hivatkozás 


(NT 7018) megjelölésével a következő címek egyikére: hungary.hr. 
1092 Budapest, Köztelek u. 6. Citygate ML 


www.nokia.hu 


arrett jóslata szerint, ha előre- 

tekiatünk az elkövetkező né- 

hány évre. akkor világszerte 
megközelítőleg egymilhánd számi- 
tógép kapcsolódik majd az intemet 
re, a az emberek több milliárd dol- 
lárt költenek majd el az elektronikus 
kereskedelem útján. Vagyis körül: 
belül egymilliárd ember cserél majd 
ily módon információt, illere eny- 
nyien lesznek az elektronikus keres: 
kedelem potenciális vásárlói. 


Számok az elektronikus 
kereskedelem világából 


2 elektronikus kereskedelem egy- 
re egyszerűbbé s így egyre népsze- 
rűbbé válik. Barrett hangsúlyozta, 
hogy a web megváltoztatja az üzleti 


gyakorlatot, az üzlet folyamatát, a 


szbességre vonatkozó elvárásokat, a 
vásárlási szokásokat. A verseny ím, 
már nem termékek, hanem üzleti 
modellek versenye. A példaként 
említett Amazon:com ugyanazokat 
a termékeket adja el, mint más 
könyvárusok, mégis egészen más az 


Craig Barrett szemével 


üzleti model § ez a modell forra; 
dalmasítja az iparágat Barrett fel- 
hívta a figyelmet arra, hogy ez a 
kérdés nemcsak az Amazon comot, 
haném az egész üzleti életet érinti. 
Egy piackutató cég szerint 2002 
! ban 1.3 milliárd dollár lesz az elekt- 


Ha majd fordul a világ 


Van egy sor olyan izgalmas, új dolog, amely feltehetőleg megváltoztatja a holnapot. Ilyen például az elektronikus 
kereskedelem vagy az, hogy hogyan alakul át a gyártóközpontú szemlélet felhasználóközpontúvá, Ezekről a kér. 
désekről beszélt Craig Barrett, az Intel elnök-vezérigazgatója a Compag legnagyobb felhasználói és partnerkonte. 
renciáján, Houstonban, Legérdekesebb gondolataiból elevenítünk fel néhányat. 


ronikus kereskedelem összbevétele, 
egy másik piackutató pedig úgy vé- 
li, hogy 2002-re eléri az egymilliárd 
dollárt az. elektronikus kereskede. 
lembóől származó forgalom. 

Barrett szerint, ha azt vesszük ala 
pul, hogy az információtechnológia 


SZÖVÖGESSE 
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Az internet És ar Ui 


TEbOS ve saját indormácsón hálójit 
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Peég am I 
ranet máeg már sokkal többi puszta. számítástochnikat 
tachoclóztásál Mindenki rendelkezik olyan dokumentumokkal, informácsókózat. 
amelyeket szívesen pubilkálna munkatársai, ügyfelet, vagy akár az egész világ felé 
Az Örödle TEDOB segmegível ett egyszerűen és ami a legfontonabb, technológiai 
bmmeretek nélkül megteheti Az informácslkat egy intermetdöngésző segátuégévet 
neztutp a rendszerbe, ahol egy megbízható, nagyteljesítményű adatházivkezelő 


oredenászátk a tárcákszkról kerelésülkről és hozzáférhetőségükról. Így az Onucle 
4. világszóses egy darabját - szólhet Hi 


ORACLE 


területén évről évre megkétszerező. 
dík a kereslet, akkor elképzelhető. ! 
hogy mindkét előrejelzés alábecsül, 

a világban zajló folyamatokat, Pél, 
tdaként az Intelt említette: ebben az 
évben már bevételeinek a fele szár. 
mazik majd az elektronikus kéres. 
kedelemből; ide tartoznak a felhasz 
nálók személyre szabott weboldalai, 

az intemeten keresztüli kommuni. 
káció, az intemeten át vásárolt In. 
tel-termékek. Az Intel 15 milliárd 
dolláros bevételre számít, ugyanak. 
kor az egész világra kiterjedő becs 

lés csupán 100 milliárd dollár, Bar. 
rett szerint már az 1999-re vonatko. 

26 számítások is túlzottan visszafo- 
gottak, s vélhetően ezeket az előre. 
jelzéseket korrigálni fogják. 


özéppontban a fogyasztó 


Az intemeten keresztüli kereskede 
lem klasszikus modellje, hogy saját 
honlapot kell készíteni, az informá: 
ciókat elérhetővé kell tenni az em. 
berek számára, a termékek megyá- 
sárlását biztosítani kell, Barrett fel: 
hívta a figyelmet arra, hogy most át 
kell téri a gyártóközpontú megkö: 
zelítésről a fogyasztóközpontúra, A 
felbasználóknak ugyanis valós idő: 
ben kell hozzájutniuk az informá: 
ciókhoz, vagyis azokhoz a hasznos 
adatokhoz, amelyek segítik, köny 
nyebbé teszik döntéseik meghozala: 
lát, előmozdítják üzletüket, a kapott 
információkat más adatokkal össze: 
kapcsolhatják. grafikusan. ábrázol 
hatják stb. 


4 
Példaként egy olyan, egyesült 
Tamokbeli nagykereskedőt említet 
akinek a világ több pontján Va 
beszállítói. Ahogy az 


on. 
eza skedő a saját weboló 
lán teszi közzé információit: elé 
tőségét, árait, majd az ezeket tató 
mazó táblázatot elküldi beszálíítt 
nak ís. De a beszállítóknak 15 


hasonló táblázatuk, amelyet ők 19 

elküldenek, a Hagykereskadónok. A 
felhaszni modell lénye- 
ge az, hogy. hogy a boszálllók valós idő: 
ben férjenek hozzá a veetiosát 
adatbázisához. 

Pz a jelen; de egy-két Kösz múlva 
sok minden, napj; még misz- 
(ikusnak. tűnő dolog képzelhető el. 
Például számítógépünk ujlenyomir 
tunk alapján azonosít bennünket, 
nevünk bemondása után hangutasi- 
tásokat fogad el tőlünk, ezek alap 
Ján tölti le elektronikus üzeneteinket 
tb. Barrett véleménye szerint az el. 
következő 3-4 évben a videokonfe- 
renciák, a valós idejű kommuniká: 
ció sokkal inkább mindennapjaink 
részévé válnak. A kódolás és dekő 
dolás, a titkosítás sokkal nagyobb 
szerephez jut az internet bíztonsá; 
Kosabbá tétel érdekében, 


Trendek az IT-világban 


Barrett sorra vette, hogy meglátása 
szerint mik az ITvilág elvárásai 
Úgy gondolja, hogy a rugalmasság. 
a métetezhetőség és a gyors rea. 
gálás lesz az információtechnológia 
legfontosabb jellemzője. Mint el 
mondta, egy  eléktronikus üzlet 
használatakor rengeteg ember csat 
lakozik rá a világhálóra, mindazon: 
által a cég hálózatát ís igen sokan 
keresik fel - ennek ellenére az igé- 
nyekre azonnal reagálni kell, Ehhez 
Pedig méretezhető hálózatra, mére: 
tezhető kiszolgálóra van szükség, 
miközben rugalmas, a változó mun- 
kakörnyezethez igazodó ügyfelek- 
kel kell számolniuk a cégeknek. Te- 
hát az TT-világ stabil, méretezhető 
architektúrát, méretezhető hálózati 


továbbító rendszert, köztesszoftve- ) sak. Óriási változást 


Teket, szólj ús 


PIAG 


hogy a 


hangnak és az közös infra 


különféle alkalmazást igényel. Már ) siuktúrája lesz. amely méretezhető 


manapság ís elvárás, hogyha vala- 


És rugaltnás is. Az azonban még a / 


mit lecserélünk, akkor ne kelljen az ) jövő zenéje. hogyan lehet ugyan- 
fugalmasságot 


egész alkalmazási bázist megváltoz- 
tatnunk, A frissítéseket - amelyek 
mostanság. meglehetősen gyorsan 
követik egymást — úgy kell végre 
hajtani, hogy emiatt a többi rend- 
szer ne sérüljön. 

A. kommunikációs rendszerekkel 
kapcsolatban Barrett kifejtette, hogy 
egy jól felállíton adatkommuniká. 
ciós infrastruktúrában szándékolt az 
összeütközés a hang és az adat kö: 
zött. a hanginírastruktúra nem annyi 


ra méretezhető. Azonban úgy látszik, ! színvonalnál 30-50  megahertzeel ! 


hogy a hang: és az adatszolgáltatók 
egyesülnek, és az adatforgalom gyó. 
zedelmeskedik a hangforgalom fő- 
lött. Sót, talán az infrastruktúrája fe. 
lett ís. Vagyis a kommunikációban 
— akárcsak korábban a számítás. 
technikában 
zások helyét átveszik a horizonrálj; 


olyan. színvonalon 
biztosítani adatnak és hangnak 


Teljesítmény 
és kereskedelem 


Barrett nagyon fontosnak tartja a 
teljesítményt és a rugalmasságot. 
Az Intel háza tájáról veti példa alap. 
ján mutatott rá. hogyan változik az 
Intel processzorcsaládjának teljesít 
ménye. 1995 körül az Intel a világ- 


kisebb teljesítményű processzorokat 
használt, 1996-97-ben pedig már a 
166-200 megahenzes lapkák voltak 
az általánosak: de manapság a szoft 


verek nem tudják kihasználni az 500 ( 


megahertzben rejlő lehetőségeket a 


a vertikális alkalma- ! rutinfeladatok elvégzése sarán. A 
! szoftverek rettemő gyorsan fejlőd 


Acél 


Ezremek 


ar 


dl 


-sszattlllk 


! fontos. Naponta 1 


nek. stabil platformok, s az informá. 
ciékechanlógiaó infrastruásása meg 
bízható eleznei. A mulhiónyi hálózat 
a csatlakoztatott számítógép lete 
tővé teszi, hogy bárkiról üzenetet 
kapjunk. E rendszerek fenmartáss 
költségei alacsonyak, rendkívül egy 
szeren menedzsetbetők. A sokféle 
védelmi megoldással növelhető a 
felhasználók és a tranzakciók bez. 
tansága, és a felhasználók anomami 
tásukat ís megtarthatják 

Az ügyfelek szemportjáb 
a menedrsethetőnég És a tulapdon 
járó költsé 


lással 4 nagysága a 


200 elektront. 


kus levelet kapunk, ezekre bárhon 
nan és bármikor kell tudnunk váls 
szolni. 

gond, hiszen a hordazható gépek 
legtöbb hotelszobában is működésre 


Ami manapság már mem 


foghatók. Barrett s: 
hogy az alkalmi 
asztali rendszerük a munkahely; 


ttaknak vat 


kön és egy hordozható számítógé 
pűk az utazások 
felmdatokhoz. 
Nemrég készült egy leltár az in 
telnél, s abból kiderült. akkori 
ban még csák a számítógépek 10-15 
százaléka ve 
kép 


iaptop vagy natesz 


Ma ez az arány már BD száza 
lék körül van. Persze 
dés, 


rendszeren megszokott teljesítmény 


felmerul a kér 
hogyan biztosítható az aszrali 
a hordozható számítógépen. Barrett 
megelőlege 

sodik félévben jelenti be az Intel a 
úgynevezen. Geyszrville 


a megoldást ís: a má 


Fiát. Ennek révén eg 
gép használha 

rékos módban, hál 
tatva pedi 
dik. Előbbi esetben maximum 


jd energiataka 
satlakoz: 


500 


1 az információ csakis azokhoz jut el, akiket illet? 
az adatok mindig, garantáltan rendelkezésére állnak? 
U minden munkatársa és alkalmazottja hű védelmezője a cég érdekeinek 


Biztosra veheti? 


Tuztal? 


megabertzes teljesítmény érhető el 
szódtaban 600 megahentzmel 
ss nagyutb Így a hordozható gépek 


vel as versenyre kelhctnei 

Ettecz kzpcsótóában Barrezt kztért 
az lete! következő évekre venztko. 
Min 
ny ciopontba 
sorolja a PC-ket giobális PC 
PC: magy tetyesítmény ssztati rend 
szerek; csácskaregóriás murászzálik 


16 tervezek tmenetésére 


elmondta, az Irie! nég 


mások és kiszeágálók Jelenáeg 350 
es gahenz a két szélsó ériék 
1999 második felében a kiszotgsiók 
processzorszbessége a 600 meg 
hertzzt ís meghaladja majd, az 


gjelennek a Copperrmune lapkó 


Barrett jóslata szerint a enegszokó 
18 havonkénti telsesítményduplázó 
dás továbbra m érvényben ttizea 
Szerénytetenűl megállapított: 

az Intci-archisektóráknak aetncsak 4 
teljesítm k mem ár 
jesítmény mutatói is zzák. 5 e 
jesítmény jól hasznosítható az elek 


keremedetem területé 
ék:ja 


idejű alkal 


jayére is válnak 


eteg 32 bites és 64 Bites te 
mék megjelentetését tervezik m 
az idén, továbbá jövére szá 
mitógépek egyre nagyobb trixe 
ményre lesznek képesek. birta 
suk egyre olcsóbbá válik A Geys 
ville techaológiíval egyre kiseb 
daszbb naseszpépek egyre nagyol 
adatbázisokat tudnak majd kez 
ni; közös architektúra, egyszerűs 
rugalmasság. kiterjeszthetőség. al 
csony bírt ke je 
őket 


Szácbig Andrca 


sikeres vállalat, elérhető információ att, ahol Önnek épp szüksége van rá. 


Ott. és sehol máshol! 


"2 korszerű őáll [/ 
erű számítógéprendszere képes lesz előállítani, feldolgozni 
és tároni minden fotos adatot 


Er biztosan igaz is. 


Ven egy rendszert 
amely most az Ön vállalatának legkniikusabb adatait dolgo; 


za tel és tárolja 


Mi tudjuk a válaszokat - ezt biztosra veheti! 
[ (ől fcoNszámítástochnikaikft. - 1134 Budapest, Tüzér utca 39-41. 
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"Több mini 16 százalékkal növelte 
bevételeit az del év első három 
hónaglában a Graphisoft Az esó 
negyedére forgalma előrte a 5.76 mábó 
urót, miközben a működési nyereség 
127 mát outót, a naó prolá pe 
ág 1.71 múló urt tett ki, Kilönösén 
Jól togesított az ázsiai térség, amely 
hoszszabb gyengékkedés után iwmét 20 
százalékos növekedési volt kúpes fek. 


torgalom az egy évvel ezelőtt 2.18 mé 
hárd dolánól 315 milkáróra nőit, 44 
száralákos emelkedést produkálva. A 
Dettó profi is 33 százalékkal haladja 
eg a tavalyi év hazonió kiöszakában 
ekényvet 54 máló dolám eleve a 
46 mó dolárt. A részvényenkéndt 
mytvezeg; 58 rertat Wat ke. valárrvél 
tött, mr4 amit a pénzügyi szak 
vezddgargató elmondta. hogy tovább 
ra s mindem erejükkel igyekeznek 
kihasználni az etmmetes gazdaság 
nyugzfta értékesítési lehetőségeket A 
Cisco az eredményei közzétételével 
égy eióben bejelentette, hogy május 

cen vészvénytelosztást hajtanak 
very Hét. JÖBAKKOT ÉNÉKŰ MESZVÉNY- 


ra szik 


Sakalg tartott, de a Philigs végül 
1s csak megveszi a VLSI Technot- 
9gyt. A holland óriáscág és az ameri- 
kzt iapkzgyátó aláítta azt a végjeges 
megádzpodást, amely szerint a Phőps 
21 dotáros árt, készpénzért megye 
57 2 VIS összes vészvényét, az úgy- 
éréhe mirtagy 104 mitárd dodár. 
egyezmény énzímében 2 VISI 
beolvad a Phúps Semiconduioem 
részlegét. A hokandi válalzt cőja 
egés az atezísövat egyrészt bó. 
vizes akarja termékgortólóját, más; 
"észt 4 akarja terjeszteni amerikai je- 
terét, Jotormán rircz lészdés 2 kát 
cég termékskábája kózéet. a VISS a 
mebikommunkácó, a hálózatok és 
AZ AZTAT MAC ÉtOA IGTTKÓJÉT 18. 
rún erát, mág a Philgs 2 mátmédk- 
ban, az szógatan ég a fogyasztói 
EKTOTÜL ÉSA elmmok. 
Hosszú út vezetet a mostari megátar 
godásíy: 2 Phigs első, tebruárban tet 
járata sás; 17 dotár volt részvé. 
yertárt. Ezt a VISI ggargamótanáesa 
em tagadta et; ekkor a Podps a rész. 
eyes KÖ yékezT megy 44 mág 
a céget 5 meggrózálta beperelni, 
hogy ne akadályoztassák meg a 
részvényezekkel KÖRENÉŐ alig. A hó 
séktó tágyetássokt folyamán aztán kó. 
zgéntbb káréjhak egymáshoz az álás. 
erik, és a mostari megálapodási 
már egyhangúlag togada el 2 VISI 
gpzgatétarársa 
Tevábti hireiráe 


ero SZATOASSEPkA Pe 


2 intemeten végzett kiskeres- 
A kedelmi tevékenység a Forres- 
ter piackutató cég szerint egy 
rakéta gyorsaságával fog fejlődni a 
következő három évben, s 2002-ben 
összértéke eléri a 327 milliárd dol- 
lárt, holott tavaly még mindössze 
1 8 milliárd volt. Ez a bővülés főként 
Tabból fakad majd, hogy javul az 
elektronikus kereskedelem bízton- 
sága. A Visa, a MasterCard és más 
! bankkártyatársaságok . által 1996. 
ban az elektronikus kereskedelem 
biztonságossá tételére létrehozott 
( SET eljárás nyílt ipari szabványként 
azt igyekszik kiküszöbölni, hogy a 
hitelkártyán tárolt. információkhoz 
) harmadik fél ís hozzájuthasson. A 
! hatékony titkosítási technológiát és 
digitális azonosító eljárásokat al 
kalmazó SET-et azóta már számos 
cég elfogadta, köztük a Microsoft, 
a Netscape, az IBM, a Verifone, a 
( veriSign és a Cybercash, De nem 
! könnyen fogadták el, s még ma is 
folynak munkálatok a rendszer fino- 
mítására. 
Ez a lassú haladás számos poten. 
ciális vásárlót elrettent az online ke- 
! reskedelemtől, s a bizalmatlanságot 
! közszájon forgó bűnügyi esetek is 
! fokozzák. A kiskereskedők azonban 
azt állítják. hogy a hitelkártyákkal 
ma már bizony nyugodtan lehet fi- 
zetni az intemeten, kuncsaítjaikat 
/ azanban még nem sikerült teljesen 
) meggyőzniűk erről. A kereskedők; 
höz szakértők is csatlakoznak: sze- 
rintük ma sokkal kisebb valószínű. 
) séggel lehet az intemeten át infor. 
) mációt lecsípni a hítelkártyánkról, 
) mint ha telefonon közlünk adatokat 
vagy a plasztiklapocskát odaadjuk a 
pincérek egy étteremben. A bízal. 
madlanság ellenére azért vannak 
szép sikerek is. Az Amazon elekt- 
ronikus könyvesbolt kizárólag az 
interneten értékesít, s a világhálón 
lehet megrendelni a Dell Computer 
számítágépeit ís; ez utóbbi cég 
( veblapjára ma napi 4 millió dollár 
értékben fut be megrendelés. 
Az elektronikus kereskedelem 
) másik. kibontakozási lehetősége a 
) vállalatok közti tranzakciókban tej- 
lik. hiszen az intermeten való adás- 
vétellel költséget lehet megtakaríta- 
ni, csökkenteni lehet a rendelések 
feldolgozási idejét, s javítani az ín, 
formációáramlás hátékonyságát 
! hangsúlyozza a Forrester egyik ku- 
! tatója. A legtőbb cég gyakorlatában 
) az intemetes kereskedelem bővülé- 
sz egybeesik a telefonok és faxok 
! használatának. visszaszorulásával, s 


GAZDASÁG 


így az üzletkötők többet foglalkoz- 
hatnak a vevők igényeinek tényle- 
ges kielégítésével, s kevésbé kény- 
szerülnek felvilágosításra és rende- 
lésfelvételre. A Förrester tanulmá- 
nya egyébként kimutatta. hogy az 
internetes kereskedelemnek már a 
38 százalékát a feldolgozóipari vál- 
lalatok. bonyolítják le, a közvetítő 
kereskedők 21 százalékát, a mara- 
dék 41 százaléknak pedig a szolgál- 
tatások teszik ki a többségét. 

Igazi növekedés azonban csak ak. 
kor fog bekövetkezni, amikor a fo- 
gyasztónak már nem kell aggódnia 
az intemet biztonsága felől. Ez pe. 
íg azon áll vagy bukik, hogy a SET 
mindenki által elfogadott márkává, 
biztonsági garanciává válik-e. Más- 


felől az intemet biztonságával fog- 


Kereskedelem az interneten 


A fogyasztók szemében 
még aggályos a biztonság 


Elektronikus kereskedelmen nem csak a szűken vett kereskedelmi tevékenységek 
elektronizált formáját kell érteni: ide sorolhatjuk a gazdaság, a közigazgatás és a tár- 
sadalom életének sok más területét is. Elektronikus kereskedelem például az is, ha 
valaki a számítógépe előtt ülve a csomagküldő szolgálatok kínálatát böngészi, majd 
rendelést ad fel; azután ide tartozik a számítógépről lebonyolított szállodai szobatog- 
lalás, sőt az elektronikus úton elküldött adóbevallás is. Úgyszintén elektronikus ke- 
reskedelemről beszélünk, ha egy vállalati számítógépes rendszer meghatározott 
jj szabályok szerint automatikusan kapcsolatba lép egy másik számítógépes rendszer- 
! rel, árut rendel, megbízást ad, adatokat kér. 


lalkozó társaságoknak a kiskereske- 
dőket ís meg kell győzniük arról, 
hogy inkább a SET technológiáját 
használják, semmint a versenytár- 
Sak megoldásait alkalmazzák. A SET 
elterjesztésére a Visa nemzetközi 
bankkártyatársaság a SET-et hasz- 
náló kiskereskedő ügyfeleinek elen- 
gedi a hitelkártya tranzakciós díját. 
Ez a lépés viszont a nagyobb kis- 
kereskedelmi láncokat is arra kész- 
tetheti, hogy a telefonos rendelés he- 
lyet inkább a világhálón át szolgál- 
ják ki a vevőket, mert ezzel sok 
Pénzt takaríthatnak meg, egyszers- 
mind. példájukkal meggyőzhetik a 
nagyközönséget az internetes keres. 
kedelem biztonságáról. 

A SET viszont csak az egyik vo- 
natkozása az elektronikus kereske. 


delemnek, A kiskereskedőknek a 
vásárlók kegyeiért meg kell küz. 
deniük az intemetról kialakult, nem 
éppen kedvező közfelfogással: az. 
zal, hogy a net voltaképpen csalók 
gyülekezete. Az ellenérzés jogos le 
het, hiszen az elektronikus postalá. 
dákat, weblapokat tömegével lepik 
cl az olyan ajánlatok, felhívások, 
amelyek például drága kezdőfelsze. 
relést igénylő, ám , jól fizető" bedol- 
gozásra csábítanak, vagy , diszkont. 
áron hamisított árut próbálnak cl. 
Sütni, vagy folyóirat-előfizetésre szó. 
lítják fel a címzetteket, de soha sem 
teljesítik a kapott megbízásokat. A 
SET a csalásokat ís kiküszöbölheti, 
mivel előzetesen a VEVŐL És a vá. 
Sárlót is digitális engedélyezési és 
azonosítási eljárásnak veti alá. Ahhoz 
azonban, hogy a fogyasztó digitális 
,ágazolványhoz" jusson, fel kell 
fednie személyazonosságát az eze 
ket az igazolásokat kiadó harmadik 
fél előtt. 

Mártonffy Attila 


Bolthálózat-tervezés 


Ld 
Epp a megfelelő helyen 


Az élelmiszer-kiskereskedelemben, 
az egyre élesedő verseny közepette 
a siker egyik titka az üzlet megfele- 
ló elhelyezése, A szupermarket-há- 
lózatok sok és fáradságos tervezői 
agymunkát takarítanak meg azzal, 
hogy különféle földrajzi és demog- 
ráfiai adatok számítógépes feldolgo- 
zásával még az egység felépítése 
előtt kiderítik, hová érdemes a bol- 
tot elhelyezni. 

A földrajzi információs rendszert 
(GIS) eredetileg telefontársaságok 
és közszolgáltató vállalatok hasz- 
nálták kábel- és csőhálózatuk elekt- 
ronikus feltérképezésére. A GIS 
legutóbbi generációja azonban már 
túllép ezen: a tervezőknek lehetősé. 
get ad arra, hogy a térképeken tárolt 
térinformációt dinamikusan össze. 
kapcsolják más informatikai rend. 
szerekben tárolt adatokkal, olyano- 
kéval, mint az ügyféladatbázisok 
Vagy a vállalati eróforrás-tervező 
rendszerek. A kiskereskedetrű lán. 
cok is hamar felismerték a GIS-ben 
rejló lehetőségeket intelligens térké- 
pek, azaz olyan megoldások terve. 
Tésére, amelyek számos adat elem- 
zése révén adnak segítséget egy 
újabb üzlet helyének kíválasztásá- 
ban figyelembe veszik az utazási 
időt, a lefedési területet és a ver. 
senytársaktól való távolságot. 

A helyszín kiválasztása különö- 
sen az élelmiszer-kiskereskedelem- 


bén fontos, ugyanis a potenciális 
vevők azt mérlegelik, hogy mennyi 
idő alatt lehet odajutni ebbe vagy 
abba a boltba. Így aztán amelyik 
áruházlánc ad valamit magára, az a 
GIS segítségével nagy léptékű di- 
gítális térképekre vetíti rá a népsű- 
rúségi adatokat, az úthálózatot, sőt, 
gy okos szoftver azt is kiszámítja, 
hogy a reményteli vásárlók mennyi 
ídő alatt és milyen valószínű útvo- 
nalon közelíthetik meg a helyet. 

A programszállítókon túl persze a 
közlekedési minisztérium, illetve a 
megfeleió szakhatóság közreműkö- 
désére ís szükség van, hiszen tőlük 
lehet beszerezni a sebességkorláro. 
zásról, a közűti sávok számáról, az 
egyirányú utcákról szóló informá- 
ciókat, sőt az olyan, apróságnak tű- 
nő adatokat ix, mint hogy a keresz- 
teződésben lámpa irányítja-e a for- 
galmat, körforgalom van-e, vagy 
csak egyszerű jobbkézszabály van 
érvényben. Általánosan elfogadott 
tézis, hogy a vásárlók legfeljebb 15 
percet hajlandók autójakon közle- 
kedni a legközelebbi élelmiszer-ü7- 
fetig, A vezetési idő elemzésének 
eredményét aztán rávetítik a már 
képernyőn levő térképre, hogy ki- 
derüljön, hol vannak legfeljebb 15 
perces távolsága populációs köz- 
pomok. 

Az új üzletek elhelyezését befo. 
Iyásotó másik fontos tényező a kör- 


nyező népesség demográfiai össze: 
tétele. Ennek elemzésekor figye 
lembe veszik a bérlakás, a híz- 
És autótulajdonosok számát, és azt, 
hogy hány munkás, szellemi foglal 
kozású, idős, családos vagy magó; 
nyos ember lakja a környéket A 
legnagyobb áruházláncoknak tíz kb: 
lönféle demográfiai modelljük van; 
ezeket népszámlálási adatokból, ke. 
reskedelmi vagy saját ügyfélkártyás 
adatbázisokból állítják össze, Fze 
ket a modelleket párhuzamosan ís 
lehet futtatni s az eredményt a GIS 
ben alkalmazni. A térinformatikai 
elemzésből a konkurenciára ís lehe! 
következtetni: ha ugyanis egy Úzlet" 
be csak nagyon kevesen járnak var 
lamely irányból, holott a 15 peross 
elérési időn belül van, akkor min 
den bizonnyal egy erős versenytárs 
nyitot boltot azon a környéken, 

Egyre több arkot-hálózat 
"a törzsvásárlói kártyarendszert tartja 
az üzlettervezés fejlesztése további 
Tálogának. Ez esetben az adatgyúl 
tés ís jócskán leegyszerűsödik, mi 
vel a földrajzi információs rendszer 
a POS terminálról automatikus 
Összegyűjű az adatokat a vi 
szokásokról és preferenciákról. Az 
így kialakuló adatraktár lehetőségei 
ad történelmi tendenciák és hirtelen 
változó vásárlói szokások el 
re ís. 


MA 


GAZDASÁG 


Virtuális magánhálózatok 


Régi ötlet új köntösben 


Aki eddig úgy vélte, hogy a virtuális magánhálózatokat (közkeletű angol rövidítéssel 
VPN-eket) kisebb vállalatoknak találták ki, annak érdemes újra elgondolkodni a dol- 
gon. Milliárd dolláros cégek is meglepően nagy számban használják ugyanis ezt a 
technológiát, globális jelenlétük fenntartására — meg azért is persze, hogy egy halom 


pénzt takarítsanak meg vele. 


n— tegyük fel — egy viszóny- 

lag nagy cég informatikai 

gazgatója, $ az elnök-vezér 
úgazgató azzal bízta meg, hogy 
u legújabb globális értékesítési és 
dísztribúciós stratégia jegyében — 
három hónap alatt terjessze ki kül- 
földre. is a vállalati hálózatot. Ön 
választhatja a biztonságos utat: ins- 
talláltathat még néhány bérelt vonn- 
lat de. azokhoz tucatnyi kapcsoló- 
dási helyet ís ki kell építenie, s ha 
szak a helyek Mozambikban vagy 
Tádzsikisztánban vannak, akkor 
valószínűleg erősen. gondolkodóba 
csik, hogy ez vajon megéri-e a (4. 
radságot és a költséget, Lehet, hogy 
érdemesebb lesz az intemeten ula- 
puló virtuális magánhálózat lehető- 
ségeit latolgatnia, mivel ezzel a 
technológiával a hálózatópítési költ 
ségeknek ném kevesebb, mint 50 
százalékát ív megtakaríthatja, 


Höskor: a PBX 


Meglehet, hogy napjáinkban a VEN 
a fő hálózati irányzat, de a koncep- 
ció muga egyáltalán nem újdonság, 
A nyolcvanas években a távközlési 
szolgáltatók sorra szerelték fel a 
nyilvános telefonhálózat telepített 
magánhálózati alközpontokat — úgy- 
nevezett PBX-eket — a vállalati te. 

lephelyek között, a ezek az alköz- 
Pontok négy számjegyű tárcsázást ís 
lehetővé tettek a helyszínek között. 
A NPN is nyilvános hálózatot hasz- 
nál, csakhogy most az internet háló- 
7ata továbbítja a hangot és az adatot 
a távoli irodából a központba, és 
vissza. Ez n megoldás olcsóbb, mint 
a bérelt vonal, mert a felhasználók 
helyi díjtételekkel kapcsolódhatnak 
a hálózati szolgáltató legközelebbi 
hozzáférési pontjáru. Minthogy a bé. 

Telt vonal díjá egyenes arányban nő 
n végpontok távolságával, azért a hí- 
Vás intemetre való irányítása rend. 
kívüli megtakarításokat hozhat. 

A VPN technológia kiválóan mű- 
ködik leányvállalatok, képviseleti 
irodák között, és mind népszerűbb 
lesz a mobil dolgozók körében ís. 
Eddig ugyanis az utazó ügynök tás 
Volsági hívás útján lépett kapcso- 
latba a cégével, vagy felhívta cége 
ingyenos zőld számát; ez nemcsak 
hogy drága mulatság volt, hancm a 
mencdzsment rémálma is lett, ha az 
eszközök elromlottak, vagy valamit 
frissíteni kellett. A VPN-nel azon: 
ban az vországúti harcosoknak" 
mindössze tárcsázási és VPN-szoft- 
verre van szükségük, illetve e-mail- 
címre, a többit az intemetszolgálta- 
tó intézi el, Szakértői vélemények 
szerint egy 350 felhasználós vállalat 
a netet használva, VPN távolsági 
hozzáféréssel évi 525 ezet dollár 
takaríthat meg a telefonszámlán - 
ha felhasználánként bavi 31 óra át- 
Tagos kapcsolódási időt számolunk. 
Az intamét jóvoltából előtt megta- 
karítás még azt ís meghaladja, amit 
"ugy hálózati szolgáltatók, például 


az IBM vagy a CompuServe kínál 
mindenhonnan helyi díjért elérhető 
Frame Relgy hálózatával 
Mindazonáltal a VPN nem csoda- 
szer; az iparágnak van még megol; 
dandó tochnológiai problémája. Az 
egyik a kiegyensúlyozatlan teljesít 
mény; jóllehet a nagy intemetszol- 
gáltatók a teljes forgalmat saját ge- 
finchálózatukon bonyolítják le, s 
viszonylagos megbízhatóságot, ked- 
vező válaszidőket garantálnak, az 
elemzők többsége mégis óva int 
mindekát attól, hogy a VPN-t hasz- 
nálja valós idejű, interaktív ügyfél- 
alkalmazások vagy tranzakció fel- 
dolgozás intemetes futtatására. Az 
Után ítt vannak a biztonsági kérdé- 
sek. Erős titkosítási eljárások és ki- 
finomulr hálózatűgyelő eszközök 
már széles körben rendelkezésre ált 
nak, s már az előtt riasztják a háló- 
zat gazdáját, hogy a hacker betömme 
a rendszerbe. A VPN megoldás ter. 
jedését az is akadályozza, hogy nin- 
€senek szabványok az átjárhatóság; 
ra. § elemzők szerint ez lesz a gátja 
a jövő évezredben a VPN alapú 
extranetek kialakulásának ís. 


Oly távol, s mégis közel 


A Twentieth Century Fox amerikai 
filmgyár tavaly rekordméretű, 2.7 
milliárd. dolláros bevételhez. jutott 
olyan sikerfilmek révén, mint a Ti. 
tanic és az Alul semmi, de Justin 
Yaros informatikai vezédigazgátónak 
esze ágában sincs Rupert Murdoch 
profitját mindenestül 31 külföldi te. 
lephely vagy iroda új, bérelt vona- 
li hálózatának kiépítésére fordítani; 
inkább a kevesebből is megűszható 
VPN.ro hajlik. Az elmúlt két évben 
ugyanis jócskán megnőtt a keresler 
a Fox mozifilmjei, videői és interak- 
tív játékai iránt, s a nemzetközi üz; 
letági elnök arra panaszkodott, hogy 
ígen kevés eszköze van a vállalati 
stratégia külföldi irodákhoz való t0- 
vábbítására. Az igények kielégítésé- 
re 10 millió dolláros, web alapú vál- 


lalati rendszer terveztetésébe fogott, 
és ez a rendszer jövőre már teljes 
erővel támogatja majd az értékesi- 
tést, u marketinget, a disziribóciót 
Éz a pénzügyeket. A Fox a véggon 
tokat 128 kilobítes dedikált vonallal 
kapcsolja a UUNct gerinchálózatá. 


haz, s az egészre rátelepíti a Novell 
VPN-termékét, a BorderManagert. 
A londoni, a mexikóvárosi és a t0- 
kiói irodák már rajta vannak a hálón. 
5 még ezen a tavaszon további I8 
helyszínt visznek fel a világhálóra 
Ezekről a végpontokról a felhaszná- 
lák bármilyen adathoz és ügyfélhez 
hozzájuthatnak a Fox Los Angeles-i 
kiszolgálójáról. A tokiói iroda fé- 
nyes példája a megtakarításnak: a 
filmgyár most havi 150 dollár fizet 
a helyi intemetszolgáltató hívásáért: 
a bérelt vonal számlája viszont 7-9 
ezer dollárra rúgna. A vállalat má- 
sík szakértője szerint az első 21 he. 
lyen évi 600 ezer dollár takarítható 
meg az intemet alapú elektronikus 
levelezés és az állománymegosztás 
bevezetésével, még ha végponton 
ként 6-8 ezer dollárba került ís az új 
berendezés felszerelése 

A VPN azonban még így sem az 
egyedül üdvözítő megoldás. A Fox 


tanya, a bizalmas pénzügyi adatok 
cseréjére továbbez és megtaetja a 
bérelt vonalakat a Fox-közpesz és a 
News Corp. sydneg-t (őadsszállása 
között. § megtartja a compuserve- 
s betárcsázási vonalakat az e-enan- 
lek biztonsági mentésére, arra az 
csztre, ha összeomlana a Los Ange- 
levi kapcsolat - bár erre eddig egy- 
szer sem volt példa. 


Ha egyszerűbb, alcsóbb és hozzá / 
férhetőbb a hálózat, akkor z kisebb, 
de növekedésben levő vállalatok 
mozgékonyak maradhatnak, egy 
szersmind új piacokat szerezhetnek. 
A Fox tiagyvállalatként kis lépték; 
ben használja a VPN. a bostoni 
Forum nemzetközi oktatási és kon. 
zultációs cég kisvállalatként viszon: 
nagyban. hálózatba szervezi a belső 
és a külső felhasználókat. Nékány 
esztendővel ezelőtt a Fonim ügyfe- 
lej felvetették, hogy milyen jó len. 
me, ha alkalmazottaik a világ bár: 
mely pontján részevülhetnének az ) 
oktatóprogramokban. Ehhez. azon. 
ban az kellen, hogy a Forum 350 
oktatója megossza tudását; ez kez. 
Hétben (axküldéssel, néhol ISDN 
kapcsolattal valósult meg. A cég 
még 1997-ben VPN kapcsolatot épí: 
tett ki bostoni, hongkongi és toron. 
tói irodái közöt, 1998 elején pedig 
London is rákapcsolódoti a virti 
magánhálózatra Kezdetben ügynő- 
kök, konzulemek és szofverfejlesz. 
tők használták a hálózatot. 

Később a Forum bevezette a va 
lós idejű együttműködést, a video. 
konferenciát és az anline tanulást, 5 
ma a hálózat a telefon- és faxkap- 
csolaton kívül már mindent közvetít 
az Egyesült Államok és a külföldi 
írodák között. s ezzel közelebb hoz. 
a a céghez az ügyfeleket és a szál- 
Nítókat. A Forum a Check Point 
biztonsági technológiájának és a 
UUNet szolgáltatásának  bevetésé- 
vel két legyet ütött egy csapásra: a 
VEN ugyanazt a I28 kilobítes sáv 
szélességet adja, mint az ISDN vo. 
nal a hongkongi irodában, csakhogy 
a 9 ezer dolláros ISDN-szárnia har 
madáért, a londoni irodáról már nem 
ís beszélve: ott mindezért mindösz 
sze havi ezer dollárt kell fizetni 


Akik tűzoltásra használják 


A Forumnak az a képessége, bogy 
teljes hálózatát VPN-re viszi, ín 
kább kivétel. mintsem  álalános 


az intemet biztonsági hézagaitól 


gyakorlat. Nagyobb vállalatok a 


VPN jobbárs a hézapok bezömésé- 
dísárs használják: így tesz például 
az 12 milliátdos BlackáVeateh 
enerpetdkat gépípan cég. Amiknr öt 
évvel ezzdős sz Egyesült Állazok 
han az energetásai piac dereguláció 
3a folytán visszaesett az új erómó- 
ek építési üteme, a Biacká Veatch 
külföldi ügyíciek utám nézem s: 
olyan sikerrel, hogy ma már bevé. 
telének 55 százaléka Ázsiából, Dél- 
Amerikából és a KözetKeletről 
származik Az ázási pészügyi vál 
sággal az elmúlt kés évben meglehe- 
tösen visszaszorult az (ézet. de a 
cég nyigva akara tartani regjonálas 
irodáit, s ezt csak bizonyos folya 
mazok karcsásításával viheti vége 


) A vállalat TT-gursú gyorsaz eldün 


tötték. hogy a kíszbb irodákban 
VPN-nel kelt belyestesíteni a bérelt 
vonalakat. Fanek jegyében az indo 
méztai, 2 szánpapári és a thatüldi 
írodák azóta a helyi intemetszolgál- 
tóhoz tárcsárnak be, ha kozmzo- 
nikálni akarnak, s ehihez még csak 
külön szoftvert sem kellett vásárol 
nink. művel 2 Windomn operációs 
rendszerben eleve megvan a szüksé. 
ges kiegészítő (PPTP) program. Ez. 
7el lehetővé vált a hálózat Azmeriá 
ból való üzemelgsztése 


A jövő és a VPN 


Szakértők szerint a VPN globális 
piaca — vagyis az ezzel kapcsolatos 
termékek és szolgáltatások köre 
2000-re 5.75 milliárd dollárt ér majd; 
a tavalyi forgalom még csak 755 
millió dollár volt. Vannak szonban 
olyan szektorok — például az egész 
ségügy -. amelyek biztonsági okok 
ból egy idetg még vonakodni fog 
nak ennek a technológiának az al 
kalmazásától. Azoknak viszont. akik 
mégis bevezetése mellett döntenek. 
három szempontot kell tgyetembe 
venmiúk. Egyrészt megbízható im 
temetszolyáltatót kell választanak. 
olyat, amelyiknek a hálózatába 
mindenütt hozzá lehet férni, s ha le 
het, csak egyetlen szállítót 
úgy elkerülhetik a szolgáltatók vál 
togatásából fakadó biztonsági e 
teljesítménybeli problémákat Má. 
sodszor, VPN-szállítóból ís csak 
egyet válasszanak. éspedig oly 
amelyik egy csomagban adja a vé 
dógátat és a titkosítási eszközöket 
Végül ne felejtsék el, hogy az egy 
szerűség növeli a biztonságot ke 
rűljék tehát az extra szolgáltat 
kat. 5 felhasználónkém csaik egy je 
szót adjanak ki. 


Mártonffy Attíla 


Tömeges online vásárlás? 


A tavalyi karácsonyi ünnepek kör 
nyékén az Egyesült Államok inter- 
neten (ís) árusító kiskereskedői 3.5 
milliárd. dolláros online. forgalmat 
bonyolítottak le, az intemeten keres- 
kedelemből származó egész évi be- 
vétel 45 százalékát, Ez az arány an. 
nál ix inkább figyelemre méltó, men 
felmérések szerint a nagyobb Unne- 
pek körüli bevásárlások mindössze 
10 százalékát szkkiseit ps 
mányos forgalomnak. Ahhoz. 

az internetes boltjárás Eper 
úizlet jlódjön. az 

a vétel té "a PC-felhasználói 
elit úri passziójából tömegigénnyé 
"váljon, amely egész éven át tart. 


Optimizmusban mindazonáltal 
nincs hiány, ha az interneteg kiske- 
reskedelem terjedéséről van szó. A 
Forrester piackutató cég szerint az 
online eladások értéke az 1998-as 
78 milliárd dollárról AI03-ta csak- 
nem megtizenháromszorozódik, az- 
az eléri a 108 milliárd dollárt. A 
Visa nemzetközi bankkártyatársa- 
ság pedig úgy számol, hogy 2003-ra 
a kártyáival lebonyolítotr vásártá- 
soknak már 10 százaléka zajlik az 
intemeten; tavaly mindőssze 1 szá- 
zalékuk volt íntemetes. Terméktől 
ús függ persze a forgalom nagysága. 
Becsiések  ererint őt éven belül a 
könyveladásoknak már 20-30 szá- 


zaléka az intemeten keresztül fog 
lebonyolódni, a ruházati cikkeket vi- 
szont továbbra ís nyomtatott karató 
gusok alapján rendelik. 

Az is kérdés továbbá, hogy az on- 
line kereskedők elérik-e a tömeg 
piacokat. Tavaly az Egyesült Álla- 
mokban az 50 ezer dollámál maga- 
sabb éves jövedelmű háztartások 
adták a teljes kiskereskedelmi for- 
galom 47 százalékát, az online be- 
vásárlásokboz pedig 74 százalékkal 
Jjáruhak bozzá. A Forrester úgy tár- 
ja, hogy a következő négy-öt évben 
növekszik ugyan a kisebb jövedel- 
műek online vásárlási kedve, ám a 
magasabb kategóriába tartozó csalá- 


dok 2003-ban még mindig 66 százs. 
lékát fogják majd kitenni az interne. 
ten bevásárlóknak. 

Igaz persze, hogy azok a ténye. 
zők. amelyek fellendítenék az ünne. 
pek környéki online kereskedelmet 
— a kényelem, az időmegtakarítás -, 
egész évben hamak. Az Amerios 
Online folmérése szerint a vásárlók 
98 százaléka a következő fél évben 
ismét használni akarja ezt a csator- 
nát, Emellett a kiskereskedelmi lán. 
€ak sem tétlenkednek, tavaszra töb- 
ben ás háromszorosára-négyszeresé- 
re növelik intometen kínált árucik- 
keik számát. 

M.A. 


Előzetes 


Lézermemóriák 


Kér CDúrót és két DVD-ROM- / 
meghajtót tnutanunk be a legínszebb ) 
termésből. A CD-írók (egy Yamaha 
meg egy Ptulipn) belül ugyanolyan- 
nak bizonyultak. csak külsejük. kül- / 
vó csatlakoztatásuk és meghajtó. 
programjuk tért el (bár a meghajtó- 
programok s egy cégs származ- / 
A két DVD-ROM-tneghajtót 
s. végigvizsgáltuk, az egyiken volt 
olvasbató a címbe ért Lasor Memory 


Sokszínű P6 


Cikkúnk véj 


oonzera épült öt h 


etekinti a Pó procesz- / 


tel processzor. 


: nat, um I-t, a 
sm [II s a mobil 
Pentnem IL etyihet 
ue eránta gyártósa, melyikben 
ven jat vezetett be és a 


Ki ellenőriz kicsodát 
a virtualis piacon? 


g;gyasztók növekvő hatalmának ellen 
sályosánáta, rijnl ető égettülé ék 
pénzt kell szánniuk az ügyfélkap- 
csolatok (hálózatos) kezelésére 


Az integráció intormáció- 
technológiai problémái 


Ha két cég egyesíti erőit és informá- 
ciós rendszereit, azzal - sok példá; 
ból láthattuk — nemn kevés nehézség 
Jár. Az informatikai rendszerek ősz; 
zekapcsolásában a cégek manap- 
ág igyekeznek kihasználni az int 
net kínálta lehetőségeket, Ez sok: 
piatformos környezetben ís működ. 
het. s azonnal közös kommuniká. 
jós csatomaként szolgálhat 


Hálózatmenedzsment 
NDS alapon 


A Novell NDS cimtárszolgáltatása a 
Nersorx Kft. munkatársainak ta 
Pasztalatai szerint magas szinten 
szrukturált, híbaálló módon, 

mden információt — a hariw 


közök konfigurációját, a munkaállo- 
elepíteti 
felhasználók ada. 
sit, jogosultságaikat, az alkalmazá: 
ok általuk használ beállítászít 
ami a dzsmentrendszerekhez 
zükséges. A 


másokra és kiszolgálókra 


alkalmazásokat, 


velük való beszélge. 
számos kiepészüő alkalma 
ik 


ászól ís szi 


Ügyes OLAP termékek 


Cr 2 NGlzES Sennát 
CG Pr Wedő magam 
CL 97 Watt magzzze 


Worid szakírója a Cogmos 
adás két OLAP alkalmazását vizsgálta 
2 webes. windowsos és mobil 
ne gyfelcken használható Powerflay 
Enterprise Server 6. meg a 
Microsoft OLAP Services kezejő- 
béta-ko 
2 a 
n sz 
e 
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BG NEMZETKÖZI INFORMATIKAI HETILAP GET ETT 
Szakmai szervezet, érdekvédelmi funkciókkal 


ötb mint harmincéves múltra ( éves múltú, kizárólag magánszemé 
tekint vissza a DECUS (DEC / Iyekből álló társadalmi szervezetnek 


User Society), A BO ezer t; 140 tagja van. A DECUS M: 


tömörítő nemzetköz jg elnökével, Szigeti Ágnessel a 
világ szinte valam ! hazai felhasználói konfe 
van helyi egyesülete, így Magyaror. ) apcsán beszélgettünk 
szágon is. Hazánkban a mintegy 20 (Nemcsak itthon tartozik a neve 
rendezvények . sorába a DECUS 
) konferencia, hanem külföldön í 
Így például az Egyesült Államok 
Egy felhasználó — boss éves két akatommal, Foróps 
ban pedig egyszer gyűlnek össze u 
s, Vallomása" ( DEC - most már Compag — felhasz 
nálói, hogy megvítassák közös dol. 
A Wastol Atrdiótoleton Kt. intormati: ] vaikat. Magyaror: on az 
kajigazgátóhalyottása, Dankó Sándor! években rendeziék meg az első 
vek óta rondszeresen jár a DEGUS. ) DECUS konferenciól. az ut 
konferenciákra: "Állandó résztvevője. ! rom évben Balatonfüred, Eger és 


aaz itthoni eseményeknek, ús náhány) Pécs adott otthont a rendezvénynek 
külföldi DEGUS-. ) idén május 31. és június 2. között 
pedig Siófok lesz a háromnapc 
úruzta ezéket a konférendiókat, ame. ! konferencia helyszíne, 5 a szerve 
lyokon a a logváltozatosabb formában ) zők az előzetes adatok alapján közel 
— mirtdlíg kíváló alkalom kínálkozott áz. . ) 400 résztvevőre számítanak 
ismeretszerzésre, Nomcsak magáról Szigeti Ág 
4 Digitalról Jehetett többet megtudni, . ( DECUS-t al, 


I 
i 


elmondta. h 


hanam a termékekről ís. Ráadásul sű.) hívták életre, hogy közvetítsen a f 
fítve lehetett hozzájutni ezekhez azim. ! használók és a gyártó, vagyis a DEC 
formációkhoz. Égyűttal igén sokat ld) illetve most már a Compag k 


hotort tanulni más felhasználók tapasz- Így a szakmai szervezetet € 
tálatatból, s a konforuncia jól szolgálta. ) védelmi funkciókkal ruházták 
a kapcsolatépítés ts. A DECUS Magyarország elm 
Dankó Sándor különösen hasznos. ! szerint azáltal, hogy a Compag 
olta a Digitalt, korántsem pe. ) cégegy 
JörtáltsagkötetlszÖL VSE) csételődik meg a DECUS sora, az ! vil e e sztbe éa ÖSS 

ák meg problémáikat a felhasználók! akár még nevében ix élhe 
14 szállító kópviselővel a DECUS-On  ! Szigeti Ágnes úgy véli, hc 


ovább. rálni a tev 


y egy ! kenységet az összeolvadt cégbe 


Aa felhasználó mindig szűkebb világ fogad be egy tágabb ratégiai irányok — ezek. ) dés. ami eddi nz. Már ) Látható p 
bo kerülhetott, holis tan éppon az in... világot. Ami a 5 DECUS te ztük Szala; da bbak lesznek 
formációfechnológia. Más szállítók sa... mankáját illeti. azt a Compag Ma Magyurorszáj éről módon kk úsok. A DECI 
Jálfohasználól kontorondiája lnyoge: . ! gyarországgal együtt állították ös rzsö tenie tevékenységé 
en szűkébb palettát fog ál minta) sze Ennek szellemében egyrész ppen a legutóbbi események ) vék nál 
DEGUS, amely az (T teljos vorikumát . ) compagosok tartanak majd előadá ( muratták meg, hoz ennyire ) tc et ü 
Nalad: kezdve a hardvértel, a hálózás . ! sokat egy-egy területről, másrészt Ir, hog 4 7 c ágú lépés. A a a 
(ón, az oporációs rmndszern, az ak! pedig a szekcióüléseken egy sor] rációs üzletágával erősítve . hazások berutat 
kalmázáton ál egőszen a. különféle.) Compag-telhasználó számol be saját [ Most, 1 nt e kitűzött tervet, a ne- ! ak ia szakn 
tapasztalatairól. beigazolódtak inkább a PC men 

Dankó Sándot még nom látja tisz Szicbig Andrea ben mutatkoztak. Emiatt az N$SIS. F 

tán a DECUS jövőjét, hiszen a Com- 


L.1.1 Cd - e 
seu Az ügyfélnek jut a fő hel 
színe geeelsároszítserrnőj y 
szornt ugyanis Itthon igazából a Di. Különleges helyzetbe került a Compag szervizszolgáltatási hálózata az elmúlt években lezajlott Compag 
Hetet regskítgtoriv dem-Digital túzióval. Az egyesülés után ugyanis a megnagyobbodott vállalatnak már nemcsak a PC-k, hane 

Ni ! felső kategóriás kiszolgálók és szoftverek, egyes alkalmazások, valamint különböző hálózati architektúrák tám 
I KEN ! gatását is el kell látnia. Horuczi Győrgy szervizüzletági igazgató szerint ez azonban csak az érme egyik oldala, lé 
nyeges dolog még, hogy a Compag a változó piaci viszonyokhoz igazítsa e tevékenységét is. 


szerviz- [ zások, hardver — íni 


mikor a Compag még .ma- ( jóval a fúzió 
g volt, mennyiségi ) szolgáltató 

törekedett, s a ter. ( tal. Ma a Compag a datosult. hogy a végfelhasznák 
ához nem kap- ! informatikai szervizcég Magyaror. ! külön problémának tekinti 


gy [ a UNIX operációs rendsze 


tette a Digi- ) többszállítós platformon, bam később az 


iban a kin 


palett 


kerültek sajár hardveren futó, ám 
ékony szervíz. 00; e tevéke 27 magas ) elemek meghibásodását, hiszen bár. 
a ] képzettségű, a Cotpagnál dolgozó ! milyen leállás az egész műkö 
fe fenyegeti. Ennek jegyében a Com- ) ség c 
fel kellett ismerni, hogy nem lehet ki Pagnak Magyarországon is stratégiát / megk 
teljesen. elszakadni a végfelhasz- ) tott - ACT és ASE képesítésekkel / kellett váltania, A régi ügyfélszol-  viztevékenysége ís e magasabb kép. 
niálótól; mit ügyfelek énékíté- ) rendelkező — szakember végzi gálat ugyanis alapvetően a handver- ! zettséget, mélyebb tudást igénylé 
ban befolyásolja a követke / Ahogy az egyedi rendszerek —há- ) szervizre összpontosít — a digi 
oket. Ezért a Compag még ! lózat, operációs rendszer, alkalma- ! talos világban beleértve a VMIS és ! Folytatás a III 


térbe. kerülése ugyanakkor 
telte, hogy a Compag szer. 


partnerek végezték. De egy idő után 
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Felértékelődőben a rendszerintegrációs tudás 


e. Folytatás az 1. oldalról 


Mut adott - a rendszerintegrá- 
ciót tekintve - a Compag a házus; 
ságba? 

— Hát a hozomány nagy része a 
Digitaltól származik, ez lény, de a 
Compag sem üres kézzel jött, és volt 
mit tanulni tőle. Nagyon hasznos: 
nak bizonyultak a vásárlókkal való 
kapcsolattartásban a Compag úgyne 
vezett kompetenciaközpontjai: ezek. 
ben tudták ismerteti a partnerek 
megoklásait. és elmondhatták, hogy 
cz és ez az alkalmazás miér fut jól 
Compag-platformon. Ez most kiegé. 
szüli annyival, hogy a Compag-plat. 
form immár az Intel processzorok 
ellett Alphát is jelent, illetve meg. 
lentek azok a közvetlen saját me 
oldások, amelyekkel korábban nem 
rendelkezeti a cég. A Compagnak a 
Tandem révén működött egy Pro- 
fessional Services üzlétága, és ez 
több nagy projektben is érdekelt 
volt Magyarországon 


Stratégiai mátrix 


a portfó- 


atégiai területeket je 


ompag a rend 


Ör terúlet van 


ezek mátrix. 
mást. Három 
tikun a távközlés, a pénz. 


szerűen fonják át 


tparágape 


ugy a a gyárntóipar 
manufactur ek mellett van ( 
két technológiai jellegű terület, ame 


vek mindhárom előzőre kiterjednek: ! 


az intemet és hálózati infrastruktú- 
ra, illetve az alkalmazásíntegráció:; 
utóbbi bizonyosfajta technológiai is 
mereteket és szolgáltatásokat jelent. 
Olyan dolgok tartozhatnak ebbe a 
körbe, mint a 2000. év problémájá: 

nak kezelése, az üzleti intelligonciá: 

hoz kapcsolódó vagy az üzenetvívő 
megoldások. Ezek mind olyan tu: 

ást jelentenek, amelyet több íparág- 
ban ís fel lehet használni, és nyilván 
a platformhoz ís kapcsolódik. 

lde tartoznak a nagy fejlesztések 
is, mert ezek révén bővül a portfó. 
lió. Ha sikeresen végigviszünk egy 
projektet, akkor ebből az általáno- 
sítható és szélesebb körben használ- 
bató elveket kiemelik, és egyfajta 
szofítvertermékké teszik, ezáltal is- 
mételhető megoldások ís születnek. 
Az ismétlődő" fontos kulcsszó, hi- 
szen nyilvánvalóan akkor lehetünk 
sikeresek, ha egyre több ilyen, szé- 
les körben alkalmazható megoldá- 
sunk van. 

A mi országunkban nagyjából 
ugyanez érvényes. Nagyon erősen 
ott vagyunk a távközlési piacon; a 
gyártórparban inkább a nagy válla- 
latirányítási rendszerekkel jelentke- 
zünk, mint az SAP R/3; a banki 
Piacra pedig most alakítjuk ki a 
Compag kínálatát Hasonlóképpen 
jók a pozícióink az intemetes és há. 
lózanntegrációs töchnológiákban, va- 
lamint az alkalmazásintegrációban. 
Mut a jellemzői a magyart rend: 
szerintegrációs piacnak, és merre 


! megy ez a piac? 


Saját tapasztalataim alapján azt 


mondhatom, hogy nem tartozik a 
könnyű piacok közé. A magyar nagy- 
vállalatok. többsége. sokáig azt a 
felfogást vallotta, hogy mindent ma- 
guk szeretnének csinálni: van saját, 
hatalmas. informatikai  stábjuk, és 


Szalay Imre 


azt gondolják, hogy pusztán velük 
is meg lehet csinálni nagy projekte- 
ket. Most kezdenek elmozdulni er. 
ről az álláspontról, mert egyre töb- 
ben jönnek rá, hogy minden cégnek 
azzal kellene foglalkoznia, amihez 
igazán ért, például a banknak a pénz- 
Ügyekkel. és nem a számítástechni- 
kával. Nyilvánvaló, hogy fenn kell 
tartani egy bizonyos létszámú űze- 
meltető stábot, de egy új komplex 


8 


rendszer bevezetéséhez rendszerin- 
tegrátor cégekre van szükség. 

Van még valami, amiben még 
szintén nem nagyon mozdult el a 
magyar piac a korábbi szemlélettől; 
a projektmenedzsment. Ez igazából 
nagyon komoly feladat, ugyanakkor 
még mindig vannak olyan cégek, 
amelyeknél azt gondolják, hogy 
akárki mag tudja csinálni normál 
munkája mellett, Szerintünk. ilyen 
módon nem lehet nagy rendszereket 
létrehozni. Jó jel, hogy már ezen a 
téren ís van előrehaladás, bár még 
nem mindig ismerik el, hogy ez a 
tudás ír komoly érték. Én igazából 
optimista vagyok, mert megvan az 
igény, nagy projektek vannak ké- 
szülőben, és ennek köszönhetően 
felértékelődnek azok a cégek, ame- 
lyek felelősséggel meg tudnak való- 
sítani nagy projekteket. 


Tóbb mint projektvezetés 


— Mit tart a Compag erősségének 
a rendszerintegrációs piacon? 

— Azáltalunk végzett számos ERP- 
bevezetés során kialakultak azok a 
projektvezetési, szervezői és rend- 
szerintegrációs képességek, amelyek 
alkalmassá teszik a Compagot ar- 
ra, hogy alvállalkozókkal, partnerek- 
kel együtt, a vevő igényeinek meg- 
felelően megoldásokat adjon. Ez a 
többéves munka és a megszerzett 
tapasztalat az, ami minket igazán 
előrébb helyez a piacon. Azt is erős- 
ségünknek tartom, hogy a Compag 
nem egyszerűen projektvezetést ért 


a rendszerintegráció fogalmán, ha 
nem tevékenyen részt tud vállalni a 
hozzándott érték megteremtésében, 
akár a már említett saját fejleszé 
sekkel, akár architekráraintegrálás. 
sal, akár mással, 

Mindezek alapján — és nemcsak a 
saját éntékelésünk, hanem külső szak 
Énők szerint ís - a Compag az egyik 
legnagyobb. rendszerintegrátor Ma, 
"gyarocszágon, sót, többek szerint az 
első. Nem mindenkiről van adatunk 
de a nagy külföldi vetélytársainkai 
biztosan lekörözzük. 

— Mekkora. hányadot jelent ez a 
Compag forgalinában? 

—Még a Digital önállóságának 
idején a rendszerintegráció részará. 
nya megközelítette az 50 százalékot 
Az egyesülés után ez nyilvánvalóan 
más lett, hiszen változott a struktúra, 
bejött egy nagyon erős PC-s üzlet. 
ág. Most úgy nagyjából a harmada 
körül van a rendszerintegrációs szol- 
gáltatásokból származó bevétel. 

— Melyik projektjükre a legbüsz 
kébbek? 

— Az egyik legnagyobb saját pro- 
Jjektünk a Matáv telefonközpontjai- 
nak felügyeletét megvalósító rend. 
szer, az SNOMS (Switched Net. 
work Operation Management Syr- 
tem). Ez egy 17 millió dollár nagy. 
ságrendú üzlet; alapja egy Compag 
szoftveres keretrendszer — kimon 
ottan a távközlési pinc számára ké. 
szült —, és ebbe kerülnek bele azok 
az egyedi igények, funkciók, ame. 
Iyeket a Matáv kért, 

Schopp Attila 


S van, akinek a XX. 


Az 


0 Folytatás az 1. oldalról 


terület felé. mozduljon el, hiszen a végfel 
husználó ebből a szempontból (él, számára 
mindegy; melyik elem romlik el. A Compag 


Sorvice így vált a Microsoft és a Novell Fel 
hatalmazott 

felhasználóinak. viszonteladójává; 
szakmai és tárgyi feltételrendi 


hogató Központjává és nugy 
továbbá a 
er megterem. 


tése után készen Áll a Cisco Support Cente 


státusz megszerzésére; rendelkezik a Cat 
1ron termékek szervizelésének képességével, 
CA és SAP minősített mérnökökkel, valamint 


Horuczi G 


folyamatban van az Oracle által megk 
szaktudás megszerzése. Ezek igazi komp 
1át jelentenek, hiszen a világcégek 
megkötött szerződések eredményeképpen a 


zintjén 


helyben megoldhatatlan problémákat a Com 
Pag ügyfé 
lesztői központjaiba továbbíthatja egy megfe 


olgálata a gyártók megfelelő fej 


lelő szintű híváskezelő és feldolgozó rendszer 


segítségével 


Termék a szolgáltatás 


A magax kompetenciát és jelentős invesztíciót 


igénylő szerviztevékenységi 


Compag a há 


zon belül tartja, a meni ont 


iségi piacon vii 
a szervizt ís termékként, 
Pack) értékesíti, közvetlenül vagy partnercin 
keresztül. Az utóbbi esetében létkérdés a part 
nerekkol kii 


csomagban (care 


akított jó együttmi 


Compag adott esetben képzéssel ís támogatja. 
A mennyiségi piacon a garancia kiterjesztését 
a cég szintén e ,dobozolt" szervizzet valósítja 


meg. Ezenfelül a Compag Service közvetle 
nül kínálja a szervizt az értéknövelt, a kritikus 
gyon kritikus alkalmazások. szintjén. 


az esetben speciális eszközzel méri fel 


a rendszertől elvárható működőképességi 


színtet, és ha az ügyfél ennél magasabb szin. 
tet igényel, viz megteremti ennek a fel 
tételrends: 

A sz 


mert am 


viz nehezen megfogható termék 
g működnek a dolgok, nincs rá szük: 


inak, felmerül a kérdés: ki 


ség, ám ha elrot 


és hogyan javítja meg — mutatott rá Horuczi 


György. A felhasználót ugya 


nem érdekli 


hógy a Microsoftot, a Ciscót vagy a Com 
Pagot hívja fel, sz az a fontos, hogy le 
gyen egy telefonszám, amit ha felhív, akkor a 
Szerződése alapján kímegy valaki és elhárítja 


em lehet megcsinálni ak 


hibát, Ezt viszont 
kör, ha nincs a Compagnak háttérszerződése 
a korábbiakban említett módon — harmadik / 
szállítóval. Míg ugyanis az Open VMS eseté 
ben házon belül hozzá lehet férni a forráskód- 
hoz. n Windows NT vagy NetWare esetében 
már szerződés kell a Microsofital és a Novel 
lel, A magas szintű szervizkapacitási ugyan 
akkor bizonyos határon túl nem lehet növelni, 
mert bár az egyik oldalon támogatni kell a 
termékeket, a másik oldalon viszont ügyelni 


) Magyarország szervizű 


kell a 
kell a tervezett bevét 


szervezeti egységre, amelynek hozma 
dfitot. A Compag 


Jetágának idei ti 


ügyfélnek jut afőh 


tés p 


ben egyébként 3 milliárd forintnyi bevét 
zerepel, és ez 17 százalékkal haladja meg a 
tavalyi szintet 


Piacok és ajánlatok 


Ha a felhasználó a sz: 


mára megfelelő care 
packc 
taláb 
és felső k 
tallálá 


dik 


termékeladáshoz k; 


számítják, mivel bonyot: ú 
ról van szó. Ekkor a ter álózati 
És rendszerintegrációs úzk 

ténik, hiszen nem elég be 


installálni, hanem hardver, szoftver és hálózat 
szempontjából működőképes környezetet kell 
kialakítani. Erre a típusra a Compag különféle 
felhasználók számára a kritikus és a nagyon 
kritikus rendszerek esetében. Kívonult viszon 
a fogyasztói és a SOHO piacról, mive 
rületeken a szigorú feltételekkel akkreditált 
Partnerek biztosítják a szervizt. A Compag 
Customer Service felhatalmazott szervizp 
Rikvest, a Montana, a Systrend, az Alba 
comp, a Minor, az Alphanet, a Conet, a Delta 
a Duna Elektronika, a Flag és az AKSy 
Távdiagnosztika 
Mivel fontos a költségek csökkentése és a 
ként a Di; Ál € él már bevett 
gyakorlat volt. Erre az úgynevezett Insight 
Manager szolgál, amelyet a felhas 


eléggé dt. módszer 


egy európai 
szintű felmérés sze: égeknek mindössze 


30 százaléka használja a tá 


hazai felhasználók aránya még alacsonyab 
A Compag Magyarország olyan csomagot dol. 
gozott ki, amely a felhaszni yezet tel. 


jes diagnosztizálás 
a a hiba bekövetkezését 


me amíg egy tárolólemez tönkremeg 


a rendszer lassulását eredményezi 


A táv 


ökken 


processzorteljesítmény agno 


működőképességre, a hálózatra korlátozódik 
a felhas 


vátak 


€ módszerrel nem lehet behat 


náló belső rendszerébe. azt masszív védi 


dik — nyugtat meg Horuczi György 


tartozik. hogy min 


A Compag 
den. 


care pockkel kapcsolatos szervizhívás a 
atha. fusson be 


továbbítják 


felelő 
direkt 


ahonnan a mi 


partnerhez azókat, vagy 
ú marad. 
30-40 hívás érkezik 


Cor 


gyfelek c Jelenleg 
körülbelül 


naponta. 


benne ag és a Microsoft 


forród 
Ami a be: 


ja. 


ételeket illeti. ezek egyre kisebb 


hányadát teszi ki az asztali és a hot 


tó pek szervizéből származó 


lom, a hangsúly mindinkább a ni 
rándott értéket képviselő szolgáltatásokra és 
támogatás helyeződik — például a Man. 

d Services esetében -, s e szolgáltatási port; 


fólió végén az outsourcing helyezkedik el, 


Szervezeti elemek 


A Compag Customer Service (CCS) nemzet; 
közi előírások szerint kapott ISO 9002 minő- 
latának szer. 


sítéssel rendelkező ügyfélszolj 
vezete több elemből tevődik ös 
zik a mérnöki stáb, 

diszpécselő/továbbító ré 
féle technikai, logisztikai és adminisztrációs 


a hívásfogadófelemző; 
nely külön. 


adatbázisaira támaszkodva a beérkező hívás 
sokat értékeli -, továbbá egy rviz 


ely 


Vállalati 
atdattárházak 
és üzleti 
intelligencia- 
pendszerek 


PC-üzletág 


, Számítunk a partnerekre" 


Hiába a növekvő eladások, a PC-ket tekintve igazából nincs minden rendben a Compag háza táján. Érezhetők-e a nehézségek Magyarorszá. 
gon - hiszen ez a plac nagyon sok szempontból speciálisnak tekinthető —, lesz-e közvetlen értékesítés, mi lesz a partnerek sorsa — ezekre a 
kérdésekre is válaszolt Engloner Gyula, a Compag Magyarország PC-s üzletágának igazgatója. 


Mindenki tudja, hogy a Compag 
már évek óta a világ legnagyobb 
PC-gyúrtőja, és ugyanez áll Ma. 

onban kevés. 
ismeretes, hogy ni 7 szeg 
énti bontásban. milyen el: 
térés van a magyar és a világpiac 


rországra ís. AZ az 


Mi három részre osztjuk a PC- 
piacot Vannak az asztali gépek. a 
utó gépek, valamint a PCs 


jelzőt használjuk: a Compag 
mind a három szegmensben első, 
vagyis vezető helye széles alapokon 
nyugszík. A teljes PC-piacból ta- 
valy Magyarországon 138 százalék 
volt a Compag részesedése, a hor. 
dozható gépek és a kiszolgálók kö. 


zött pedig jóval nagyobb. Ez azt je. 
lenti, hogy nagyott erűs pozíciót si; 
került kivívni, hiszen ta belegondo- 
lunk, a noteszgépek közö majd; 
nem minden negyedik számítógép 
Compag. Még jobb az arány, ha 
neves gyártókat nézzők. mert a 


brandek között a Compag részese: 
dése ukkora. mint az utána követke 
három gyártód - az IBM-é, a HP. 

De együttvéve. És ez minden 
segmensben így 


m Igazából ez 
alja a piaci erő 


günket. 


Hordozhatók 
előretörése 


Hogyan változott az egyes szeg 
mensek részaránya? 
Világszerte jellemző tendencia. 
e: gépek aránya nö- 
vekszík, és ez Magyarországra ís / 
igaz. Ennek oka, hogy a távmunka, 
a mobil munka előtérbe kerül. és 


munkáltató hallgatólago- 
san elvárja, bogy alkalmazotti a 
hivatali időn túl ív folytassák mun. 

kájukat. a hordozható gépek pedig 
amolyan heti 168 órán rendelkezés 

nak. Ennek a ten 

denciának a jeleit észleljük Magyar 

rszágon, a tavaly már határozottan 
érezhető volt. hogy a hordozható 
gépek egyre jobban terjednek. 

Segíti ezt az árak erőteljes csók- 
kenése is. A Compagnál egy belépő 
szmtű acteszgép minden. olyasmit 
tartalmaz, amut pár Éve még csak 
egy csúcsmodeli, és már 400 ezer 
forint alatti végfelhasználói áron ke 
rúl forgalomba, Pár évvel ezelőtt ez 
még elképzelhetetlen let volna. Mi. 
közben az át csökkent, a műszaki 
tartalom növekedett benne. 

Srimén erőteljesen növekvő szeg- 
mens a noteszgép alatti kategóriáké; 
ezekből a Compag hármat külön. 
böztet meg. Az első a kimondottan 
kézikészülékeké (a mi kinálatunk; 
ban ez az Acro 2500, gyártása ha. 
márosan megkezdődik), a második 
az úgynevezett .PC companioa? 
eszközök köre — ezek már bővíthe- 
tők PC Cardokkal -, míg a harma 
dik kategória a miniarúr noteszgé- 
peké: ez a Jupiter osztály. Ez utób- 


re állást bizte 


biaknak. már igen komoly, tíz hű 
velyk körüli nagyságú képernyőjük 
van, viszont nincs bennük forgó al 
katrész [merevlemez, CD- vagy haj- 
lékonylemez-meghajtó), és jellem. 


Engloner Gyula 


zően nagy a tárkapacításuk. A jélek 
szerint ez a Jupiter osztály Magyar 
arszágon is erősíteni fogja a mobil 
szegmenst, ugyanis kiváló kiegész. 
tője lehet az asztali gépeknek: jáfor- 
) mán mindent tud, amit egy notesz: 

sép. de jóval olcsóbb annál, Ami vi: 
szont a mi tapasztalataink szerint 
még nem nagyon terjed, hogy a no- 
teszgépek felváltanák az asztali gé- 
peket; itt-ott már tapasztalható, de 
még nem erős tendencia. 


Jövedelmezőség 
és profit 


Említette az árcsökkenést, ami 
azt eredményeti, hogy a PC-piac 
egyre kevesebbet jövedelmez. Érez. 
hető ez Magyarországon ís? 
] -A kevesebbet jövedelmez" ki. 
fejezés helyett hadd mondjam azt, 
hogy a százalékban kifejezett profit: 
ráta csökkent, Ugyanakkor a meg. 
) termelt profit, legalábbis a Compag 
! Magyarország csetében, nem csök. 
ken. Először is azért, mert folyama- 
tosan növeljük az eladott mennyisé. 
get. másodszor pedig nagyon ko. 
moly költségfigyelő intézkedéseket 
! tettünk. hiszen ha a működési költ. 
) ségeket egy-két százalékkal csök- 
! kenteni tudjuk, akkor az a nyéreség 
egy-két százalékos növekedését je- 
lenti. Vagyis hiába csökken a jöve- 
elmezőség, évről évre tudjuk nő- 
velnó a személyi számítógépekből 
származó doltárbevételeket, 


Hajtóerők 


- Nem érd úgy. hogy kezd telítőd- 
mi a piac? 

- Nem, ítt még nee tarrunk. Há. 
rom — vagy inkább három és fél — 


olyan hajtóerőt ís látok, ami egy-két 
évre még mindenképpen fenntartja 
a fejlődést. A fél hajtóerónek a 
2000. év problémáját tarom; ez 
azért számít félnek. mert ha csak 
a saját példánkat nézem, a 
Compag-gépek már Öt éve 
2000-állóak, és valószínűleg 
hasonló a helyzet a többi nagy 
gyártóval is. Az egyik fő té 
nyező az intemet. az elektroni- 
kus kereskedelem lesz: ennek 
terjedéséhez még több PC-re 
Van szükség. A második fő 
hajtóerő. hogy a nagy cégek 
manapság már nem kiszolgálót 
és asztali gépeket vesznek, ha- 
bem integrált rendszereket, és 
egyre nagyobb elvárásokat tá- 
masztanak ezekkel szemben. 
ami továbbra is szükségessé le- 
szi a modem ügyféloldali sze. 
mélyi számítógépeket. 
Magyarországon a harmadik 
mozgatórugó az otthoni fel- 
használók. megnövekedett ér 
-deklődése lehet. Hazánkban ez 
a piac sokáig zárt volt a Com. 
pag számára, hiszen a névtelen 
gyártók áraival nem tudtunk verse- 
"nyezni. Pár éve még nem volt ritka, 
hogy egy hasonló műszaki paramé 
terekkel rendelkező Compag gép 
háromszor drágább volt noname tár- 
sánál. Ez a különbség napjainkra 
már jócskán csökkent, legfeljebb 
másfélszeres árkülönbség tapasztal- 
ható, és minél közelebb áll az aktud- 
lis csúcstechnológiához egy gép, 
annál kisebb a differencia (Ahol 
nagy lehetne a különbség, a legki- 
sebb teljesítményű gépek szegmen- 
sében, ori a Compag már nem for- 
galmaz PC-ket ] Reméljük, ez a ten- 
dencia megmarad, és mind a Com- 
Ppag. mind a többi neves gyártó be 
tud törni a fogyasztói piacra, és nem 
csupán az szlavult" termékeivel, ha- 
nem az egy-két hónaposokkal ís. 


Magyar 
Presario? 


— Ezek szerint várható az ís, hogy 
a magyar kínálatban egyelőre nem 
szereplő otthoni gépek is megjelen 
nek a termékpalettán? 

— Mindenképpen: én most ís azon 
dolgozom, hogy az Egyesült Álla- 
mokban nagyon közkedvelt Prosa- 
rio család tagjait Magyarországon ís 
Meg lehessen vásárolni. Ez nem 
olyan egyszerű, mint. amilyennek 
ebő pillanatban tűnhet. Magyar 
"nyelvű leírást, kézikönyvet kell adni 
hozzá. nem beszélve az operációs 
rendszerről, billentyűzetről. Vagyis 
föl kell készíteni a gépet arra, hogy 
bejójjön, de felkészíteni ís csak ak- 
kor van értelme, ha van rá kereslet. 
Ez pedig csak megfelelő ár mellett 
lehetséges, és ezek az otthoni gé- 
pek. éppen a multimédiás igények 
mást. , mint az egyszer 
rű vállalati modellek. Vagyis nagy 


részt a piactól függ, hogy mikor és 
hogyan jönnek be ezek a gépek. de 
azt gondolom, hogy idén már meg- 
kezdhetjük a magyarított Presário 
gépek forgalmazását. 


Lélektani határ 


- Mekkora az az árszint, amelyen 
már egy neves gyártónak ís érdemes 
megjelennie a fogyasztói piacon? 

—Van egy lélektani határ: a gép: 
nek, a monitorral együtt 200 ezér 
forintnál kevesebbe kell kerülnie, 
Hadd említsek egy tavalyi példát 
volt egy kampányunk a Deskpro 
1000-rel, ez nemis igazán az ottho- 
ni piacra szánt termék, hanem a kis- 
és középvállalatoknak kínáltuk. En- 
nek ellenére sokan megvették ott 
honra, mert az ára 180 ezer forint 
Körül volt, monitorral együtt, és ez 
magyon vonzónak bizonyult. 


Közvetlenül 


gyre több helyről lehet halla: 
v a Compagnak is vállal. 
nia kell a közvetlen értékesítést, és 
jgokban erre már vannak 
ús kezdeményezések Itthon mik a 


— Amerikában már gőzerővel és 
sikeresen megy a direkt értékesítés. 
Európában a  Jegveszélyeztetettebbe 
területeken, Angliában és Francia. 
országban kezd kiépülni ez a mód: 
szer, és a Compag minden olyan 


Asztali PC 


országban rá fog térni a vegyes el- 
adási modelíre, ahol a közvetlenül 
értékesítő cégek — a Dell, a Gate- 
Way — nagyon erősen megvetették a 
lábukat. 

Mi ix érezzűk. Magyarországon, 
hogy lehetne javítani a profitrátán, 
de azén itthon kicsit más a helyzet. 
Nem tagadjuk, hogy szükségszerű 
az elmozdulás a közvetlen értékent- 
tés felé, és érerzrűk a viszontel: 
adóink ezzel kapcsolatos félelmeit. 
Szétetnénk egyértelművé . tenni, 
hogy ez a kiterjedt viszonteladói bá: 
zás, amelyik évek óta nagyon lojáli- 
San, nagyon sok értéket hozzáadva 
vesz részt a Compag üzleteiben, 10- 
vábbra ís fontos a cég számára, és 
szakértelműkre a Compag a Jövő- 
ben ís mindenképpen szátnít. Van 
egy olyan aspektusa a közvetlen ér- 
tékesítésnek, amire nem feltétlenül 
gondolnak. Azzal, hogy a vásárló a 


gépet közvetlenül a gyártótól veszi 
meg, lehetőséget ad a denlemek, 
hogy a kis profitrátájú. gépárusítás 
helyett egyéb módokon keressen 
pénzt. A gépet mogkapja az ügyfél, 
a dealer pedig melléteheti az okt. 
tást, a rendszerbe integrálását, a fo. 
lyamatos bővítését, a szervízt. Fi. 
mozdulhatnak a nagyobb prolitor 
hozó szolgáltatások irányába. mel. 
Tett mindenképpen megmarad a köz. 
vetett értékesítés is. 

— Mikor vezetik be Magyarorszá. 
on a közvetlen értékesítést? 

- Nehéz megmondani, mert ch. 
bez nagyon jól kiépített infrastruk 
túra kell: a számlákat kiállító és a 
pénzt beszedő apparátus, logisztika 
a gépek szállításához, és így tovább, 
Ennek az infastruktúrának fel kell 
épülnie, és ez nem megy egyik nap- 
ról a másikra. Azt gondolom, hogy 
ebben az évben még nem várható 
kristálytiszta. Compag-végfelhasz 
náló közvetlen kapcsolat. Az elkép- 
zelhető, hogy egyes nagy partnerek 
bevonásával kvázi direkt csatomát 
alakítunk ki, ahol a nagy partnerek 
veszik fel a rendeléseket, De ez az 
elképzelés még a terv fázisáig sem 
jutottel 

a Gondolom, nem akarják meg 
várni, amíg a Dell és a Gateway ítt 
hon is olyan pozíciókat épít ki ma 
ának, mint a világban. 

Persze, hogy nem. A Gateway 
egyelőre jóformán sehol nincs Ma 
gyarországon; a Dell már jelentő: 
sebb pozíciókat épített ki, és mivel 
alacsony szintről indultak, nagyon 


szép növekedést tudnak felmutatni: 
Egészen addig, amíg a Doll nem 
használja saját, jól bevált modelljét 
Magyarországon, tehát továbbra 
disztríbűrorokon keresztül értékesít, 
addig más szférában jelentenék vé 
szélyt, például a nagyvállalati széf 
mensben. Ahol igazán élne a direk! 
értékesítés, ott még nem fenyeget 
nek bennünket, de valóban Be 
akarjuk megvárni, amíg veszélyes 
sek lesznek a pozícióinkni. Nem 
akarunk oda eljutni, hogy megle 
pőódjúnk, amikor a Dell teljes véte 
zetben megjelenik a magyat piacot. 
Ezért — a bevonásával - 
folyamatosan figyeljük a piacot, ts 
annak ismeretében már úgy mú 
majd implementálni az infrastruktó 
ránkat, hogy az illeszkedjék a Mm 
gyar igényekhez és lehetőségekhet 


Schopp Attila 
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Nagyfelhasználók: fókuszban a távközlés és a banki szféra 


Vízszintesen és függőlegesen 


A Compag nagyvállalati ügyfeleinek egy sor termékkel áll rendelkezésére a nagy hibatűrésű Tandem és Alpha kiszo 
kon át a tárolóberendezésekig. A nagyfelhasználók számára ajánlott eszközökhöz természetesen megoldások is párc 
(iparágakat átfogó), mind pedig vertikális (; (ágazatspecifikus) vonatkozásban — kezdi üzletágának bemutat 
Computer Magyarország Kft. nagyvállalati rendszerekért felelős menedzsere. 


2 eszközökkel szállított hori- két ütemben valósult meg; az első ( tatást is nyújt, ilyen például a) szem M ar 
Üülönféle integ millió előfzetőt érintve, x enn 10 úszor, a kábeltévé, az u 
falát keres iczárása után építették ki az új ) ternet, bizonyos számok díjkedvez 
elemei. tartoznak; ezek b rendszert az üzemigazgatóságokon ! ményes hívása, áltérés az idő alapi : 
iparágban ugyanúgy alkalmazhatók ( ís. A rendszer az eredetileg elkép- ) számlázásra stb. A telekommuniká- ! A pészímézetek köeében a ( A 
az adminisztratív folyamatok kezo- ) zelt, hagyományos telefőniát érintő ) ciós szférában a Matáv mellett ki- ! ba en cég megeli 
lésére. A ventkális megoldások kö- ) funkciókon túl ma már más szolgál: ! emelt ügyfélnek számít a Compag ! leg külös-kök keres v ú 


1 a Compag Magyarország két tő 
területre, a távközlésre és a pénz 


Ugyi szférára összpontosít, ezek a cég 
teljes portfóliójának, árbevételének 
több mint harmadát, illetve negye 
dét adják. Természetesen a szállt 
tásnak és a bevezetésnek nem min. 


n részletét végzi a Compag, ez 
terméktől ís függ. A hagyományos, 


Verbovszki Lajos 


Intel. alapú. Compag-termékek vi 
zonteladókon keresztül jutnak el a 
végfelhi 
tben is, ha a Compag a fővállal 
kozó; a Tandem termékek ki 
lag. az Alpha-gépek — a h 
kapcsolódó megoldásokkai együtt 
pedig nagyrészt a Compag 
vellenül kerülnek a vevőkhöz. 
nagyfelhasználók 
közök forgalmának legnagyobb ré 


álóhoz, még abban az 


ul vásárolt esz 


szívesen vállalja 


szét — mintegy 42 százalékát — az 
Intel-kiszolgálók teszik ki, ezt kör! a kockázatot? 
vetik az Alpha, valamint a Tandem 
Hímalaya . kis körülbelül ! 


azonos, 22-22 százalékos súllyal, a 
maradék pedig a tárolóeszközök ér-,! 


lékexítése. Ez utóbbiakat a Compag ] 
jobbára a  kiszolgátókkal . együtt n úpgra ő 
szállítja, ritka az olyan eset, amikor 


harmadik szállító hardvérét kell fe 
relni a Compag merevlemezével ki 
mutat rá Verbovszki Lajos. 


Távközlés 


rendszer olyan részekből épül fel 
Minta s a vovőkíszolgálás ! F 
És az infrastruktúra áttekintésére ( A 


szolgáló. műszaki. nyilvántartás. A E 
intel. 


munk 06-80-COMPAC( 


több terubájtnyi adatot tároló rend 
Szer képességeire jellemző, hogy 
havonta több. millió számlát készít 
folyamatos üzemmódban; a terme 
lésív központ Budapesten működik, 
9 katasztrófa-helyreállítási rendszer ) 
Viszont Szegeden található, A pro- [/ 

] 


jekt — amelyet a Tandem indított, a 
egnek megvásárlása után most a 
Compag folytat fővállalkozáként — ! emelik 


46. A Digital a világcégek szintjén [ 
működő banki alkalmazásokban je- 
leskodett, míg a Compag a front-end 
termékekkel, azaz a kisebb alkalmar ) 
zásokkal vetette meg a lábát, tgváb- 
bá asztali számítógépeket és Intet- 
kiszolgálókat szállított a pénzintéze. 
teknek. Alapvető fontosságú a meg- 
mivel a bankok; 
rbe kerülnek a ! 

s erúsen 


] 
Fa 


oldásszállítás is. 
nál mindinkább el 
lakossági szolgáltatások, 
hogy például bizo: 
igáltatások mögött 
matikai megoldások is legye. 
nek, vagy egy ATM ne csak pénz 

) automataként, hanem inter 


érezhető igény 


terminálként is funkcionáljon. 


mot-hankii 


ról. A Compag nagyobb banki pi 
jektjei között említette a Kereske 
delmi és Hutelbankkal kötött szerző. 


az Erste Bankkal jo 


dé ani 
y minden 


1 lévő progra- 
rületre kiterjedő 
oldás szállítására 


informatikai me; 


keire. például a 
tó Magyarorsz; 


Kormányzat 


APEH: 


tél találha- 
ik legnagyobb 


Open VMS installációja. 


nányzatban 
ns adja a 


A Compag neve a kom 


állalai 
ázalékát. A ( 


ított PC 


ket a Mini 
amikor Magyarc 


Hivatalnak 


A Compai 


Gyártás, 
kereskedelem 


jelenléte meghatározó a 
gyártó ágazatokban is. Az autógyá; 


idegyiknek 


goldásszállítón . keresztül, 


közbeszerrés ény megjelenése ) rak közül majdnem 

tán is jelentős udvari mar ) szállít; a General Motorszal a Co 
adt. bár most már nem közvetlenül, ) pagnak globális megállapodása van, 
hánem, vé így az Öpel magyarországi üzemé. 
mányzaton be vel ís kapcsolatban áll az EDS-en 
térmeny tá mint me 

an ís a Cornpag vagy Digital termé- ! de. többek között 


Compagcinfra. 


struktúra — kiszolgálók, PC-k — ta- 
lálható az Audi győri gyárában ís. A 
vegyiparban a Compag-felhaszná; 
lókat elsősorban a gyógyszergyárak 
— a Chinoin, a Biogal, az Egis — je. 
lentik. A kereskedelem területén ís 


vam méhány referencia, ám nem 
a Compagon múlt, hogy eddig még 
nem sikerült jelentősebb projekteket 
megvalósítania, Verbovszki Lajos 
szerint ennek az az oka, hogy ma- 
) gyarosszági mércével mérve a nagy 
( nemzetközi áruházláncok egységei 
] 
] 


jelentősnek tűnnek ugyan, ám a 
központosított informatikai megol 
) dások szempontjából messze elma. 
) radnak a nyugat-európai vagy ame. 
rikai méretektól, így a nyugaton al; 


mak 


atrolling) 


Az ajánlat érvényessége 1999. ápniis 20. 


Tavabbi nfogrmáciák 
öscte Bazn Ki 


nyújtott támogatással kerűl sz 


COMPAGa 


JARD 


hardver, operációs rendazer, adatbázis. 

program teljes 
egmensében elh 
ekre a BAAN dinamikus 
DEM) segítségével referencia m 


azaz telepíten, tesztelt, futásra kész állapotban 
mentáció folyamata. A csomagajánlat a feneken 
tésbez tarozó oktatási és projekt előkészítési tám, 


1999. június 30.) 


vállalatmodellező 


körű integrált 
zdő ügyfelek 


dellt fejlesztett 
ításra 


atást 


kálmazott. mególdások ítt túl na 
£gyok és túl drágák lennének, Ezek a 
bevásárláközpontok igazában kis. 
Vagy közepes mérotű vállalatoknak 
tekinthetők, s a Compad által aján. 
lott portfóliót nem igazán lehet rá- 
juk alkalmazni, A Compag mind: 
azonáltal európai és hazai szinten ís 
y erőkkel fejleszti az e szegmens 
számára ís alkalmas megoldásokat 


Termékek, 
trendek 


Ami magukat a termékeket, eszkö- 
zöket illeti, a Tandem kiszolgálóit a 
nonstop computing. azaz a nagy 
megbízhatóság és rendelkezésre ál. 
lás jellemzi, s ez érvényes a hardve. 
ren futó operációs rendszerre, adat- 
bázis-kezelőre. és. alkalmazásokra, 
mégpedig a javítás, frissítés idején 
ís. Ez értelemszerűen nem olcsó 
mulatság. így csak olyan helyeken 
alkalmazzák, ahol a tervezett vagy a 
nem tervezett leállások ideje olyan 
sokba kerül, hogy emiatt megéri a 
kockázatot minimálisra. csökkentő 
rendszert installálni, Ugyanakkor a 
Tandem architektúrának is folyama- 
tosan csökken az ára. az újabb mo: 
dellek ár/teljesítmény mutatója már 
sokkal jobb: teljesítményük 1.7-2. 
szerese, áruk pedig kevesebb, mint 
a fele a régebbi (K) típusoknak 

Az Alpha platform esetében — 
operációs rendszer szerint — három 
csoportról. beszélhetünk: az Open 
VMS-t, a UNIX-ot vagy a Windows 
NT-t futtató gépekről. Az Open 
VMS Tandem színvonalú rendszert 
jelent, a UNIX esetében azonban az 


operációs rendszer, az adatbázis é, 
az alkalmuzások, egyéb szoftverek 
rendelkezésre állása már nem alkot 
egységet 

Az olcsóbb UNIX rendszerek jel 
lemzően az iparban, a gyártás tery, 
etén, illetve adatbázis alapú megol 
dásokban találhatók. s ezekre épül 
nek az ERP rendszerek is - bár az 
utóbbi időben a Windows NT erő, 
teljesen. nyomul előre, Az Alpha, 
termékeknél jelentős mértékben a 
UNIX felé tolódik el az érdeklődés, 
továbbá a Tandem 2000 utáni új 
generációs gépei a mai MIPS alapú 
RISC processzorról Alpha chipekre 
témek át, tehát egybemosódnak a 
technológiák, A klasszikus, 64 bi. 
tes Alpha-platform emiatt tipikusan 
UNIX, illetve NT-megoldásokat fog 
kínálni — a termékcsalád megújulása 
mellett. Az Intel-kiszolgálók eseté 
ben a Compag magyarországi pinci 
részesedése az utóbbi negyedévben 
36 százalékos volt, s ez megfelel a 
nyugat-európai átlagnak, Verbovsz. 
ki Lajos kiemelte, hogy a Compag 
hozta ki az első multiprocesszoros, 
Intel architektúrájú kiszolgálót : 
manapság is sok olyan technológi 
jelenik meg, amely a hagyományos 
mainframe vagy midrange kategó 
riából húzódik át ide. 

A tárolóberendezések piacán — a 
szuperszámítógépek szegmensét ki 
véve — a Compag szintén vezető 
szerepet tölt be. A cég azt tervezi, 
hogy a tárolóeszközöket nemcsak 
maga és nemcsak saját gépcihez 
szállítja, hanem önálló megoldás 
ként is megjelenteti, s ehhez már el 
is kezdte építeni a viszonteladói csa 
tornát. 


Mártonffy Attila 


éretezhetőség és rendelkezésre állás 


A Compag Unixszal és az Alpha 
cal kapcsolatos eredmé. 
nyekről, célokról Nacsa Sándor, a 
Compag Magyarország Alpha ter. 
mékigazgatója nyilatkozott 
Mint ismeretes, a Digital Unixot a 
Compag ez év február 1-jével átne. 
vezte Truó4 Unixnak, egyebek kö. 
zött azért, hogy jobban kifejezze a 
belofoglult értékeket. Ez valódi 64 ! 
bítes UNIX, már eleve 64 bitesnek 
ínák a "90.es évek elején, s vagy / 
félmilliárd dollár értéket tesz ki. 
Stratégini szerepe: ennek kell len. ! 
nie a legjobb adatközponti minósé. 
FŐ vállalati UNIX-nak, Ehhez két fő 
követelményt kell kielégítenie: ige 
fejlett. méretezhetőséget és magas 
fokú rendelkezésre állást A mére. 
tezhetőségben ez annyit tesz, hogy 
alkalmasnak kell lennie 100-nál jó. 
val több processzoros szimmetrikus 
párhuzamos feldolgozásra; az ápri. 
lisban bejelentett és az idén nyártól 
forgalmazandó 5.0-s változat már 
alkalmas ís erre. Az 5.0-s változat 
már a rendelkezésre állásban ís neve. ! 
zetes újdonságokat hozott; a tovább- / 
fejlesztés azt célozza meg, hogy 
ugyanez lenjék a Tan. 
dem valódi hibatűrő platformján is. 
A rendszer méretezhetőségéért a ! 
mikroprocesszor: fejlesztés és az ope 
rációs rendszer fejlesztése kezeske 
dik: ennek a kertőnek párhuz; 
san kell előrehaladnia, és magasabb 
fokra kell emelniük a rendelkezésre 
állást is, Az 1997 óta, még a Digital 
által. elindított processzorfejlesztés 
két mikroprocesszor létrehozására 
irányul; az egyik az EV-7-es belső 
kódnevű, a másik az EV-8-as. 1 
Ezek archítektúrájának az a lé 
nyege, hogy a 100 fölötti pro 
zorkiépítésekei 
magára a processzorlapkára építe 
kapcsolóáramkörökkel érik el; ezek 
lehetővé teszi 


gy hatékonyságú, 


a processzorok kö. 
zötti nagy sebességű (több gigabájt 


másodperces) közvetlen kommuni 


iót, másrészt valamennyi pro 


ccsszornak nagy hatékonyságú (po. 
tenciálisan szintén. több gigabájt 
másodperces sebességű) B/K. rend. 
alják hi 
zá egy-egy proccsszorhoz a maga 
több gigabájtos kiépíthetőségű me 
móriáját, hogy a  processzorközi 
kommunikációs . kapcsol 
ren keresztül a processzorok nag 
hatékonysággal. elérhe 
memóri 


zert adnak, és úgy kapc 


trendsze 


ját ís 
Ex a kiépítés több száz pi 
row rendszerek módot ad az alkal. 


mazási programok SMP jellegű mű. 
Kködésére. Ehhez persze az erőfor 
ús-vezé 


ssel foglalkozó operációs 
rendszert tovább kellett és kell fej 
leszteni; készül az EV-7-es mikro- 
Processzor (első példánya valami 
kor a jövő év elején fog a gyártósor 
ról lejönni), és rendszerekben 2001. 
től. jelenik majd meg. A Truód 
Unixnak egy 5.x-es alváltozata úgy 
fogja már belülről kezelni az erőfor. 
Tásokat, hogy az alk. ási prog- ] 

ne lehessen érzékelni m ] 
a saját memóriáboz fordulás miatti 


kis időbeli késésekot. Ez az alkal; 
mazási erőforrás-particionálásnak ne. 
vezett technika; mint elvi megoldás 
már az 5.0-s Tmós Unixban meg; 
jelent, Az adott alkalmazási prog: 
"amboz ennek révén kialakítható egy 
"pociális, a memóriaterületekre, pro: 
"esszorokra, kiviteli és beviteli rend- 


szererőforrásokra kiterjedő rendszer: 
Partíció. Ennek a felügyelete pe. 
ciális módszereket, erőforrás-al 
kálást követel: így lehet elémi azt, 

hogy az alkalmazás ne érzékelje, ! 
m közönséges s: 


madna, akkor az ne lerjedjen ki a ( sadpernek esetleg egymilliomod 
többi partícióra 

Ez azonban még mindig nem ér 
€l a klasszikus értelemben 


túró rendszerek meg 
Figy valódi hibatúró rendszer meg 
bíztatósága hat 9-esszl (999999 
záódik, de nem lehe 
tetlen a hét 9-es sem; egy évre szá 
] mítva ez másodperceket te 


05 feldolgozású, meg; 
osztott memóriás rendszerben fut 
Folyik a munka a ren 
állás tökéletesítésén is, processzor 
fejlesztésben és a Tru64 Unix fejlesz. 
tésében is. Mindez összekapcsolódik 
a már említett és más particionálási 
hnikákkal, Úgy kell tudni 
sítani, particionáini a 


Unix (tehát még nem 


nopar- ) másodperc alat 


gy ha valamelyikben ibatúró rendszer a má 


tot piatform kerül tehát nagyos ki 


A CSUPASZ PC olyan szerrré 
egyy megyet more töeptett 
ggeraciós rendizor néfnúl hoztak 


7 tongylomag, Az rés vásáron PC 


mnésáést korramatatan amg 
vanznéga rem 1ELApA ró överáeán 
TENG A hanznathazatian PC 
p0at oyan iuzulgáratottó ten 
Ör, emrrtha tető nema venne meg 


Mszp elég a kexőbösekben ame 
som vagya ehopai egy a9erocon 
remészert egy más fepról 

Rotazzá gondoljak Ezror bimsagi 
elázösnak vinnönnak ex végjalát 
Katatjan szoftverutaknak teszik 


Ragancrodjon ahhoz hogy szemé 
19 számítagope legőbsan műnödő 
2 kereskedő éítai telepített oparb. 
án renthzerrei tegyea felszerelve 
Gyázögjön meg róla. hogy szam 
tögépéhez eredeti szoftver CO. 
ezikönyv és Eredetméget Wpazosó 
Tanusítvány (Certifcate O£ 
Authormeíy, COA, is töstozia 
Különben 4 tudja. minek ter 
magat 


pt 
biztos, 4 
ami iIszta 


Microsoft 


Az Alpha a világ 


(Mit jelent 


a 64 bites egelső és leggyorsabb processzora. Sosem 
Alpha szerver a Te 
a tés ( sebességet kínál az interneten, 
vállalatom számára? 
i tervezőasztalnál vagy az adatfeldolgozás- 


kipróbált, számtalan esetben bíizo- 


ISÓs kis és közepes vállalatok 
Tapasztalja meg a száguldást íróasztalánál! 
cióért látogassa meg a www.compag.com címet. 


Legjobb válasz. 


